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INTRODUCTION

Cher (e) Sociétaire,

Nous vous remercions d’avoir choisi notre Mutuelle

pour I’assurance de votre habitation.

Votre contrat se compose des Dispositions
Générales, des Dispositions TParticulieres et

éventuellement des clauses complémenfaiv‘es.

Les Dispositions Générales décrivent 'ensemble
des garanties, leur étendue, leur montant et le

foncﬁonnemenf de votre contrat.

lLes Dispositions Particuliéres reprennent les
éléments pev‘sonnels de votre contrat, selon vos
déclarations a la souscription. Clles v‘écapii‘mlemL
aussi les garanties qui ont été souscrites cl'apv‘és la

fov‘mule et les opfions choisies.

UNne lecture attentive de votre contrat vous permettra
cl'analyser la portée de vos nombreuses garanties,
étant entendu que nous restons a votre entiere
disposiﬁon pour toute infov‘ma’rion pevsonna'isée en

cas de besoin.
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CONSEILS

Modifications en cours de contrat

Pour que votre contrat demeure parfaitement adapté a votre situation,
pensez a nous informer a chaque fois qu’une modification est apportée a I'un
des éléments déclarés aux dispositions particuliéres, notamment :

= si vous faites exécuter des constructions nouvelles, des aménagements
ou des extensions a votre batiment,

= si la valeur de votre mobilier se trouve modifiée,

a etc’llll

Prévention et Protection

Méme bien assuré, vous ne souhaitez pas exposer votre patrimoine & un dommage
accidentel, en particulier a un incendie ou une explosion, un vol, un dégat des eaux,
etc....

Nous vous recommandons la mise en place, a l'aide de spécialistes, de moyens de
prévention sérieux.

A titre d'exemple :

= Veillez a ce que votre batiment présente une plus grande résistance au feu lors de
sa construction ainsi que lors de tous travaux d‘agrandissement ou de rénovation.

= Veillez a fermer les portes donnant accés a votre batiment : il y va de la sécurité de
tous.

= Organisez dans votre batiment des moyens de prévention efficaces de lutte contre
I'incendie :

o respect des mesures de sécurité en matiere d'utilisation et de stockage
des produits inflammables ou explosifs ;
o mise en place et maintien en bon état de fonctionnement :
- de détecteur(s) de fumée,
- d'extincteur(s) ;
o veérification périodique des installations électriques ou de gaz ;
o ramonage des conduits de fumée.

Si vous avez souscrit les garanties Vol et/ou Dégats des eaux, veillez a bien
vous conformer aux prescriptions définies a vos obligations contractuelles.
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TABLEAU DES FORMULES*

3 formules possibles pour assurer votre habitation

VITAL

(Formule réservée aux
locataires)

Incendie et risques annexes Oui
Tempéte, gréle, poids de la neige, événements ol
climatigues | 77 .
Dommages électriques Oui
Perte de denrées dans les congélateurs Non
Dommages ménagers Non
Catastrophes naturelles Oui [
Catastrophes technologiques Oui
Emeutes, mouvements populaires, actes de sabotage | |
ou actes de vandalisme Moo
Vol et vandalisme consécutif Oui
Dégats des eaux Oui
Bris des glaces Ooui [
Responsabilités civiles Oui
Protection individuelle accidents Oui
| CARANTIES OPTIONNELLES |
Multirisque bicyclette Option
Tous dommages accidentels Non
Multirisque piscine Non
Matériel informatique Non
Matériels du son et instruments de musique Non
Tous risques matériel médical Non
Cave a vins Non
Activité professionnelle tertiaire exercée a domicile Non
Assistant(e) maternel(le) Option
Accueil familial des personnes dgées ou handicapées Option
Location partielle et/ou temporaire Non

* sauf mentions contraires dans les dispositions générales et/ou les dispositions particuliéres

MRH 04.2010




CHAPITRE 1

DEFINITIONS

Pour I'interprétation et I'application de vos garanties, il
y a lieu de se référer aux définitions suivantes qui s'ap-
pliquent tant aux dispositions générales quaux disposi-
tions particuliéres de votre contrat.

ACCUEIL FAMILIAL - ACCUEILLANT
FAMILIAL

Toute forme d'accueil a titre onéreux, que cet accueil
soit a caractere social ou thérapeutique, permanent
ou temporaire (de jour, de nuit, de week-end, de
vacances...), a domicile ou en logement indépendant.

Les personnes concernées assurent I'hébergement des
personnes accueillies ainsi que tout ou partie de leur
prise en charge matérielle, morale et relationnelle :
nourriture, soins (sauf infirmiers), services divers
(activités  communes, accompagnement, courses,
ménage, blanchissage, voiturage).

L'accueillant familial exerce I'activité d’accueil familial.

ACCIDENT - ACCIDENTEL

Tout événement soudain, imprévu et extérieur a la
victime ou a la chose endommagée, constituant la cause
de dommages corporels, matériels ou immatériels.

Est considéré comme accidentel ce qui résulte d’un tel
événement.

AGRESSION

On entend par vol par agression, le vol précédé ou suivi
de menaces ou violences sur la personne de I'assuré
ou de toute autre personne se trouvant dans les locaux
renfermant les biens assurés.

ANIMAUX DOMESTIQUES

Animaux familiers de compagnie vivant habituellement
auprés de I'nomme et dont l'espéce est entierement
apprivoisée, y compris les animaux de basse cour et
de ferme.

Ne sont pas considérés comme animaux domes-
tiques :

e les animaux exotiques,
e |es animaux dont I'état naturel est de vivre et

de se reproduire a I'état sauvage et donc tout
animal sauvage domestiqué,
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e les animaux dont I'acquisition ou la détention
sont interdites ou soumises a réglementation,

® les animaux destinés a I'exploitation agricole
ou a I'élevage a but lucratif.

ANNEE D’ASSURANCE

La période comprise entre deux échéances principales
de cotisation.

Toutefois, si la date de prise d'effet du contrat est
distincte de I'échéance principale, la premiére année
d'assurance est la période comprise entre la date d'effet
et I'échéance principale immédiatement consécutive.

Par ailleurs, si I'assurance expire entre deux échéances
principales, la derniére année d’assurance est la période
comprise entre la date d'échéance principale et la date
d’expiration du contrat.

APPARTEMENT

Votre habitation est un appartement si elle n‘occupe pas
la totalité des batiments ou elle se trouve (voir également
MAISON). On entend par appartement assuré celui dont
I'adresse est spécifiée aux dispositions particuliéres.

ASSISTANT(E) MATERNEL (LE)

La personne agréée, employée par des particuliers, qui,
moyennant rémunération, accueille habituellement et
de fagon non permanente des mineurs a son domicile.

ASSURE

Les personnes assurées au titre de ce contrat sont :

Dans tous les cas, pour les garanties de vos biens et
de vos responsabilités :

* les personnes suivantes vivant en permanence sous le
toit du risque assuré :

- le souscripteur, son conjoint ou son concubin ou
la personne liée au souscripteur par un PACS,
non séparé de corps ou de fait,

- les ascendants et descendants des personnes
définies ci-dessus vivant en permanence et 3
titre gratuit au domicile.

En plus, pour la garantie des biens :

e ceux de vos préposés et salariés,

e ceux de toute autre personne habitant habituellement
avec vous.




En plus pour la garantie responsabilité civile vie
privée :

e vos enfants majeurs, agés de moins de 26 ans,
lorsqu‘ils poursuivent leurs études et qu'ils logent a
un domicile distinct ;

e vos employés de maison dans l'exercice de leurs
fonctions a votre service, lorsque vous agissez en
qualité de simple particulier.

Vos locataires, sous-locataires et assimilés ne
peuvent étre considérés comme personnes
assurées.

Pour la garantie protection individuelle accidents :

e les personnes suivantes vivant en permanence sous
votre toit :

- vous en tant que souscripteur, votre conjoint,
- vos enfants mineurs et ceux de votre conjoint.

ASSUREUR

MAVIM
3 passage de I'Hotel de Ville
68100 MULHOUSE
Entreprise régie par le Code des Assurances.

B ATIMENT

Immeuble ou parties dimmeuble, désigné aux
dispositions particulieres ainsi que les clotures de toutes
natures, sauf celles réalisées avec des plantations et
celles faisant office de soutenement.

Dans le batiment, sont compris les aménagements et
installations qui ne peuvent en étre détachés sans étre
détériorés, ni détériorer le batiment.

En cas de copropriété, le batiment est constitué par
la partie privative, dont vous étes propriétaire et votre
part dans les parties communes.

BATIMENTS A CONSTRUCTION /
COUVERTURE LEGERE

Batiments dont la construction ou la couverture ne
comporte pas de matériaux durs ou comporte :

e des baches,

e des plaques de toute nature non posées et non fixées
selon les regles de I'art,

e des matériaux tels que carton ou feutre bitumés,
toile ou papier goudronnés, feuille ou film plastique,
lorsque ces matériaux ne sont pas fixés sur panneaux
ou voligeage jointifs selon les régles de I'art.
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‘ ANALISATION ENTERREE

Canalisation dont l'accés a sa paroi extérieure nécessite
des travaux de terrassement.

CLOTURE

Tout ce qui enclot les batiments assurés.

CODE

Le Code des Assurances.

COFFRE-FORT

Meuble spécial, fabriqué par un constructeur spécialise,
destiné a protéger son contenu contre les cambrioleurs
et qui est scellé dans la magonnerie si son poids est
inférieur a 500 kg.

COLLECTION

Réunion de plusieurs objets de méme nature ou ayant
un rapport entre eux soit d'ancienneté, soit de rareté :

e donnant a l'ensemble une valeur supérieure a la
somme des valeurs de chaque objet la composant,

e ou dont la perte ou la détérioration d'un seul élément
peut déprécier l'ensemble dans une proportion
supérieure a la valeur de ce seul élément.

CONTRAT

Le contrat, régi par le code, est composé des
dispositions générales, de la convention d'assistance, du
questionnaire, des dispositions particulieres et autre(s)
clause(s) éventuelle(s).

DI'ECHI'EANCE

Perte de votre droit a indemnité.

DEFENSE PENALE ET RECOURS SUITE
A ACCIDENT

Cette garantie prend en charge la défense pénale
de l'assuré et son recours de droit commun en vue
d’obtenir la réparation de son préjudice personnel suite
a accident.




DEPENDANCES

Toute construction ou partie de construction sous
toiture, non destinée ou aménagée pour I'habitation,
c'est-a-dire non aménagée pour que des personnes
puissent y vivre ou y séjourner, qu'elle soit attenante ou
séparée du batiment d’habitation.

DETERIORATIONS IMMOBILIERES

Dommages subis par les batiments, y compris leurs
portes d‘accés, leurs équipements et moyens de
fermeture, leurs fenétres, portes fenétres et autres
ouvertures et leurs moyens de protection.

DOMICILE

L'adresse indiquée aux dispositions particuliéres du
contrat.

DOMMAGES

Dommages matériels, corporels ou immatériels consé-
cutifs.

DOMMAGES CORPORELS

Toute atteinte corporelle subie par une personne
physique et les préjudices qui en découlent.

DOMMAGES IMMATERIELS CONSECUTIFS

Les préjudices pécuniaires, conséquence directe de
dommages corporels ou matériels garantis, résultant de
la privation de jouissance d'un droit, de l'interruption
d’un service rendu par un bien meuble ou batiment, ou
de la perte d'un bénéfice.

DOMMAGES MATERIELS

Toute détérioration, destruction ou perte d'une chose
ou substance, toute atteinte a I'intégrité physique d’un
animal.

DOMMAGES MATERIELS DIRECTS (garanties
catastrophes naturelles, émeutes, mouvements
populaires, attentats)

Toute atteinte a la structure et a la substance de la
chose qui est la conséquence directe de I"événement
pour lequel I'indemnisation est demandée.

E CHEANCE PRINCIPALE

La date indiquée sous ce titre aux dispositions
particulieres.

Elle détermine le point de départ dune année
d’assurance.

Elle correspond a la date a laquelle :
e |a cotisation annuelle est exigible,

° le contrat peut normalement étre résilié (dans les
conditions définies au paragraphe 2.4).
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EMBELLISSEMENTS
Embellissements :

Les aménagements immobiliers ou mobiliers fixés de
maniére permanente aux sols, aux murs ou aux plafonds,
quel que soit le mode de fixation, et qui ne peuvent étre
détachés des batiments sans étre détériorés ou sans
détériorer la partie de la construction a laquelle ils sont
attachés, comme : tout revétement de sol, de mur et
de plafond, les éléments de décorations (miroirs fixés
aux murs, revétements de boiserie, faux plafonds, sous
plafonds...), les installations privatives d'alarme, de
chauffage ou de climatisation, les éléments de salles de
bains et de cuisines aménagées, les placards.

Toutefois, les carrelages et parquets ne sont pas
considérés comme des embellissements mais
comme des biens immobiliers. Les éléments non
fixés ainsi que les appareils électroménagers
(y compris encastrés), ne sont pas considérés
comme des embellissements mais comme des
biens mobiliers.

Embellissements immobiliers :

Sont assimilés aux batiments et doivent étre compris
dans leur évaluation, les embellissements :

° qui ont été exécutés aux frais du propriétaire,

° ou qui, exécutés aux frais d’un locataire, sont devenus
la propriété du bailleur.

Les aménagements exécutés aux frais d’un locataire
deviennent la propriété du bailleur :

e soit en cours de bail, si celui-ci prévoit qu'ils le
deviennent des leur exécution,

e soit a |'expiration du bail si celui-ci est muet sur ce
point,

e soit au départ du locataire,

* soit en cas de résiliation de plein droit du bail comme
par exemple consécutivement a un sinistre garanti.

Ces mémes regles sont applicables & 'occupant.
Embellissements mobiliers :

Sont assimilés a ces biens et doivent étre compris dans
leur évaluation, les embellissements que le locataire a
exécutés a ses frais ou repris avec un bail en cours, dés
lors qu'ils ne sont pas devenus la propriété du bailleur.
Tel est le cas, en cours de bail, des aménagements
réalisés par un locataire lorsque le bail ne contient
aucune disposition sur ce point.

Ces mémes regles sont applicables a 'occupant.




ESPECES, FONDS ET VALEURS

e tout article ayant valeur d’argent ne faisant pas partie
d‘une collection,

e les especes monnayées, les billets de banque et tous
autres papiers de valeur (c’est-a-dire ayant valeur
d'argent),

e les cartes bancaires, les cartes de paiement et/ou
de crédit, les cheques, timbres-poste, fiscaux ou
amendes, les titres de transport,

e les pieces, médailles et lingots de métaux précieux.

EXCLUSION

Evénement qui n'est pas garanti.

EXPLOSION — IMPLOSION

L'action subite et violente de la pression ou de la
dépression de gaz ou de vapeur.

FACILEMENT ACCESSIBLE

Est considérée comme facilement accessible de I'exté-
rieur, toute ouverture ou partie vitrée :

e dont la partie basse est a moins de 3 m du sol,
e oU pouvant étre atteinte sans effort particulier a partir

d’un balcon, d'une terrasse, d’une toiture, d'une partie
commune.

FAIT DOMMAGEABLE
(Garanties de responsabilité civile)

Le fait dommageable est celui qui constitue la cause

génératrice du dommage. Un ensemble de faits
dommageables ayant la méme cause technique est
assimilé a un fait dommageable unique.

FRAIS DE DEBLAIS, DEMOLITION
ET DECONTAMINATION

Ces frais peuvent comprendre :

e le colit des travaux de démolition et/ou de déblai
nécessaires a la réparation ou a la reconstruction,

e les frais exposés a la suite de mesures conservatoires
imposées par décision administrative. Il s'agit, par
exemple, du co(it d'étaiement de certaines parties des
batiments sinistrés ou de démolition de ces parties
quand elles présentent un danger pour la sécurité
publique, du co(t d’enlévement de déchets pour des
raisons d’hygiéene,

MRH 04.2010

o les frais de destruction, de neutralisation, d’enlévement
et de transport sur des sites appropriés, des biens
assurés contaminés par une substance toxique a la
suite d’'un événement garanti, engagés par l'assuré en
application de la Iégislation ou de la réglementation
en vigueur ou d’une décision administrative,

e les frais de transport jusqu'aux lieux désignés par
les pouvoirs publics pour l'accomplissement de ce
traitement ou pour une mise en décharge.

FRAIS DE DEPLACEMENT ET DE REPLACEMENT

Les frais, engagés et justifiés, rendus indispensables
a la suite d’un sinistre, c'est-a-dire les frais de garde-
meubles (transport compris), de déplacement et de
réinstallation du mobilier personnel garanti au contrat.

FRAIS DE GARDIENNAGE
ET CLOTURE PROVISOIRE

Les frais, engagés et justifiés, de gardiennage et de
mise en place d’une protection provisoire a la suite d'un
sinistre garanti.

FRAIS DITS "DE MISE EN CONFORMITE"
(NECESSITES PAR UNE MISE EN ETAT DES
LIEUX EN CONFORMITE AVEC LA LEGISLATION
ET LA REGLEMENTATION EN MATIERE DE
CONSTRUCTION)

Les frais nécessités par une mise en état des lieux en
conformité avec la |égislation et la réglementation en
matiére de construction, en cas de reconstruction ou de
réparation du batiment assuré atteint par un événement
garanti.

Ces frais, engagés et justifiés, sont limités au
pourcentage de l'indemnité versée sur batiments, hors
pertes indirectes, indiqué dans le tableau récapitulatif
des montants, limites de garanties et franchises.

FRANCHISE

La somme (ou le pourcentage) qui reste en tout état
de cause a la charge de l'assuré sur le montant de
Iindemnité due par I'assureur. Les franchises exprimées
en pourcentage s'appliquent au montant de I'indemnité
due par l'assureur.

G RAFFITI (OU TAG)

Inscription ou dessin griffonné, peint ou gravé sur les
batiments assurés.

GRELE . .
(ACTION DE LA GRELE SUR LES BATIMENTS)

Action de la gréle sur les toitures ou batiments, d’'une
intensité telle qu’elle détruit, brise ou endommage un
certain nombre de batiments de bonne construction dans
la commune du risque sinistré ou dans les communes
avoisinantes.




10

HABITATION

Tous batiments ou parties de batiments (appartement)
destinés a I'habitation, c'est-a-dire pour que des per-
sonnes puissent y vivre ou y séjourner.

HONORAIRES DE BUREAUX DETUDES DE
CONTROLE TECHNIQUE ET D'INGENIERIE,
HONORAIRES D'ARCHITECTES

Les honoraires d’architectes sont inclus dans
I'estimation des dommages aux batiments lorsque
leur intervention est légalement obligatoire pour la
demande de permis de reconstruire (loi n°® 77-2 du
3 janvier 1977, article 3).

Cependant, les honoraires d‘architectes, de bureaux
d'études techniques et d’ingénierie dont I'intervention
serait nécessaire, a dire d’experts, a la reconstruction ou
a la réparation des biens sinistrés mais qui ne relévent
pas de l'obligation légale, ne sont généralement pas
inclus dans I'estimation des dommages aux batiments
et sont indemnisés dans cette garantie.

Ces frais, engagés et justifiés, sont limités au
pourcentage de l'indemnité versée sur batiments, hors
pertes indirectes, indiqué dans le tableau récapitulatif
des montants, limites de garanties et franchises, sans
excéder le montant des honoraires réellement payés.

Lorsque les garanties "catastrophes naturelles"
ou "catastrophes technologiques” sont mises en
jeu, ces frais se limitent aux seuls honoraires de
I'architecte reconstructeur et incluent les frais
d’études géotechniques.

HONORAIRES D’EXPERTS

Remboursement des frais et honoraires de I'expert
que lassuré a lui-méme choisi pour l'assister dans
I'évaluation et la détermination du montant des
dommages consécutifs a un événement garanti.

Cesfrais, engagés et justifiés, sont limités au pourcentage
de I'indemnité versée sur batiments et contenu, hors
pertes indirectes, indiqué dans le tableau récapitulatif
des montants, limites de garanties et franchises, sans
excéder le montant des honoraires réellement payés.

I NCENDIE

La combustion avec flammes en dehors d'un foyer
normal.

Nesontpas desincendies: les accidents ménagers
et de fumeur (briilures ou détériorations causées
par l'action de la chaleur ou par le contact avec
une substance incandescente), ['‘oxydation,
la fermentation, méme avec dégagement de
chaleur.
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INDICE

Indice du colit de la construction tel qu'il est établi et
publié chaque trimestre par la Fédération Francaise du
Batiment et des activités annexes (FFB).

Sa valeur figure :
e aux dispositions particulieres a la souscription du
contrat, ou lors de toute modification de celui-ci,

e a chaque échéance sur l'avis correspondant.

Cette valeur permet de faire évoluer automatiquement
a chaque échéance principale les cotisations, les
limitations de garanties et les franchises relatives au
contrat, sauf celles qui ne sont pas indexées (elles sont
expressément précisées dans le contrat).

J ARDIN

Les cours, parcs et jardins situés a l'adresse indiquée
aux dispositions particuliéres, y compris les plantations
et installations diverses qui s'y trouvent.

I IMITATION CONTRACTUELLE D'INDEMNITE

Indemnité maximale qui pourrait étre versée par
I'assureur en cas de sinistre garanti. Cette limitation
s'entend toutes garanties confondues, y compris les -
frais et pertes consécutifs, responsabilités et recours.

LOCAUX

Toute partie d'un batiment deés lors qu’elle est close et
couverte.

Mo

Votre habitation est une maison si elle occupe la totalité
des batiments ou elle se trouve.

On entend par "maison assurée" celle dont I'adresse est
indiquée aux dispositions particuliéres.

MATERIEL MEDICAL

Les matériels, appareils ou installations a usage médical
ou destinés aux handicapés, y compris les fauteuils
roulants a propulsion électrique ou non.

MATERIAUX DURS

Sont considérés comme matériaux durs les matériaux
suivants :




e pour la construction : pierres, moellons, briques,
ciment, béton, parpaings, pis€ de machefer,
colombage, torchis, bauge, galandage, vitrage et
verre armé, polycarbonate, métal,

e pour la couverture : tuiles, ardoises, polycarbonate,
métal, verre, béton, fibrociment, shingle.

Il n‘est pas tenu compte des matériaux d'isolation,
des bardages en bois fixés sur matériaux durs ou des
ossatures en bois si le reste de la construction est en
matériaux durs.

Les batiments traditionnels en bois, construits selon les
régles de I'art, sont considérés comme étant construits
en matériaux durs.

MOBILIER PERSONNEL

o les meubles et objets (y compris les animaux
domestiques) appartenant a lassuré tels que
meubles, appareils électriques et électroniques,
linge, vétements, aliments, combustibles, matériel
de bricolage, y compris, dans les conditions et limites
précisées dans le contrat, espéces, fonds et valeurs,
les objets de valeur et les objets précieux,

« les jouets d’enfants dont la vitesse maximale annoncée
par le constructeur n‘excéde pas 6 km/h,

certains meubles et objets (y compris les animaux
domestiques) n‘appartenant pas a I'assuré : les biens
loués, confiés a l'assuré ou empruntés, appartenant
aux personnes en visite (c'est-a-dire séjournant
momentanément et gratuitement dans les batiments
assurés et avec l'autorisation de l'assuré). N'entrent
dans cette définition que les biens destinés a une
utilisation personnelle et se trouvant a l'intérieur des
batiments assurés,

e les instruments de musique appartenant ou confiés a
I'assuré, dans les conditions et limites précisées dans
le contrat,

e le matériel médical appartenant ou confié a l'assuré,
dans les conditions et limites précisées dans le
contrat,

les engins de jardinage autoportés et autotractés non
immatriculés et d’'une puissance inférieure a 20 CV
DIN, dont l'assuré est propriétaire et qui sont destinés
a l'entretien de son jardin, lorsqu’ils sont situés a
I'intérieur de celui-ci ou des batiments,

e les remorques dont le poids total autorisé en charge
est inférieur a 750 kg,

o les embellissements mobiliers.

MOBILIER PROFESSIONNEL

Les meubles de bureau, matériels de bureautique et
fournitures.
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N...

'assureur.

O BJETS D’ART

Tout objet entierement exécuté de la main de l'artiste
en exemplaire unique, en série limitée ou numérotée.

OBJETS DE VALEUR

e tout mobilier personnel d’'une valeur unitaire supérieure
a 6.000 €,

e les autres collections d’une valeur supérieure a
6.000 €, hormis toute collection de timbre-poste ou
numismatique,

e les fourrures, tapis, tapisseries, tableaux, dessins,
gravures, livres rares, statues et autres objets d‘art,
armes, d’une valeur unitaire supérieure a 3.000 €,

e les objets d’horlogerie d’une valeur unitaire supérieure
a 1.000 €.

OBJETS PRECIEUX

Les pierres précieuses montées ou non, les perles
fines et objets en métaux précieux massifs (or, argent,
platine, vermeil).

PERTES INDIRECTES JUSTIFIEES

Elles indemnisent les frais et pertes restant a la charge
d’un assuré a la suite d’un sinistre garanti.

Elles sont accordées sur justificatifs (devis, factures...)
et limitée au pourcentage de l'indemnité versée sur
batiments et contenu, hors honoraires d'experts,
indiqué au tableau récapitulatif des montants, limites
de garanties et franchises.

Elles ne s'appliquent pas aux risques de
responsabilité et aux garanties d‘accidents
d’origine interne aux appareils électriques. En
matiére de catastrophes naturelles, la garantie
légale se limite aux dommages matériels
directs.

Cette garantie na pas pour objet de compenser
I'application d’une franchise, d'une exclusion ou d‘un
plafond de garantie, ni de remplacer une garantie non
souscrite.

PERTE D'USAGE ET FRAIS DE RELOGEMENT

a) si lassuré est locataire, on entend par frais de
relogement la différence entre le loyer que I'assuré

(
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est tenu de payer pour se réinstaller temporairement
apres le sinistre dans un autre local (loyer nouveau)
et celui qu'il payait antérieurement au sinistre (loyer
ancien).

Seule la différence entre le loyer nouveau et le loyer
ancien doit donner lieu a indemnisation puisque :

e e locataire non responsable n’est plus tenu de
verser un loyer a son ancien propriétaire,

e le loyer d{i au propriétaire sinistré par le locataire
responsable sera pris en charge dans le cadre
de la garantie "responsabilité perte de loyers".

b) si l'assuré est propriétaire ou copropriétaire occupant,
on entend par :

e frais de relogement, la différence entre le loyer
que lassuré est tenu de payer pour se réinstaller
temporairement apres le sinistre dans un autre local et
la valeur locative des locaux occupés avant le sinistre,

e perte d’'usage (ou "privation de jouissance"), tout ou
partie de la valeur locative des locaux occupés par le
propriétaire, en cas dimpossibilité pour lui dutiliser
temporairement tout ou partie de ces locaux,

Les frais de relogement, ainsi que la perte
d’usage, ne sont garantis que pendant le temps
nécessaire, a dire d’experts, a la remise en état
des locaux sinistrés et dans la limite de durée
fixée au tableau récapitulatif des montants,
limites de garanties et franchises.

PIECES PRINCIPALES

Pieces d'habitation ou aménagées comme telles, y
compris les vérandas et les combles aménagés.

Toutefois, ne sont pas considérés comme des pieces
principales, les cuisines de moins de 20 m?2, salles
d'eau, salles de bains, sanitaires, entrées, dégagements,
couloirs, mezzanines non aménagées desservant une ou
plusieurs autres pieces et cave, grenier, garage situés
dans les locaux a usage principal d’habitation.

Dans le nombre de pieces principales déclarées aux
dispositions particulieres, sont prises en compte les
pieces d’une superficie supérieure a 9 m2. Toute piéce
de plus de 40 m2 est comptée pour 2 pieces, il sera
compté une piece supplémentaire par tranche de 40 m2
au dela de 40 m2.

La superficie de la piece est calculée a partir de I'intérieur
des murs, y compris les placards et cheminées, sans
tenir compte de la hauteur des plafonds.

Chaque dépendance d'une superficie au sol inférieur
a 40 m2 compte pour une piece principale. Lorsque
la dépendance fait d’'un seul tenant plus de 40 m2,
elle compte pour autant de pieces principales qu’elle
comporte de tranches de 40 mz2.
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PISCINE

Piscine non démontable, conforme a la réglementation
en vigueur (code de la construction et de I'habitation,
articles R. 128-1 a 128-4).

Elle comprend :

e la structure immobiliére de souténement de 'ouvrage
ou contribuant a sa solidité,

e les aménagements immobiliers concus pour I'utilisa-
tion, la protection, la décoration et I'accés a la piscine,

e la machinerie extérieure ou en local technique servant
a l'utilisation de la piscine, tels que linstallation de
chauffage et d’épuration d’eau, I'enrouleur électrique
ou mécanique des couvertures isothermes et des
baches de protection,

* le matériel d’entretien tel que baches de protection,
aspirateurs de déchets et produits antiseptiques.

Pour information, les quatre normes en vigueur au
5 mai 2004, relatives aux équipements de protection
des piscines privées sont les suivantes :

- NF P90-306 : "éléments de protection pour piscines
enterrées non closes privatives a usage individuel ou
collectif - barrieres de protection et moyens d’accés au
bassin - exigences de sécurité et méthodes d'essai",

- NF P90-307 : "éléments de protection pour piscines
enterrées non closes privatives a usage individuel ou
collectif - systemes d‘alarmes - exigences de sécurité
et méthodes d’essai",

- NF P90-308 : "éléments de protection pour piscines
enterrées non closes privatives a usage individuel
ou collectif - couvertures de sécurité et dispositifs
d’accrochage- exigences de sécurité et méthodes
d'essai",

- NF P90-309 : "éléments de protection pour piscines
enterrées non closes privatives a usage individuel ou

collectif" - abris (structures légeres et/ou vérandas) de
piscines - exigences de sécurité et méthodes d'essai".

PORTE DITE "A AME ALVEOLAIRE"
Porte dont I'ame est constituée :

e soit de réseaux en carton déployé,
e soit d'un réseau de fines lamelles en bois,

e soit d’un réseau "nid d'abeilles" en carton déployable.

PORTE PLEINE DITE "A AME PLEINE"

Tous types de portes, sauf celles dites a
alvéolaire".

na

ame




PPR — PPRn — PPRt (plan de prévention des
risques naturels / technologiques)

L'objectif du plan de prévention des risques naturels
(PPRn), créé par la loi du 2 février 1995 est de prendre
en compte les risques naturels dans 'aménagement et
le développement afin de réduire la vulnérabilité des
personnes et des biens.

Le plan de prévention des risques technologiques (PPRt)
est établi par les services de I'Etat en concertation
avec les riverains, les exploitants et les collectivités
pour les sites industriels les plus a risques. L'étude de
danger porte sur les effets thermiques, toxiques ou de
surpression.

Le PPRn ou le PPRt est réalisé sous l'autorité du préfet
du département, qui l'approuve par arrété apres
consultation des communes concernées et enquéte
publique. Approuvé, il s'impose alors au plan local
d'urbanisme (PLU).

Il est possible de vérifier I'exposition d'une commune
a un risque majeur et sa couverture éventuelle par un
PPR :

e alaPréfecture : le dossier départemental sur les risques
majeurs (DDRM) liste les communes concernées et
décrit les phénoménes, leurs conséquences sur les
personnes et les biens ainsi que les mesures collectives
et individuelles pour en limiter les dommages,

e 3 la Mairie : le dossier d'information communal sur
les risques majeurs (Dicrim) précise, a I'échelle de la
commune, les dispositions prises pour la réduction
des risques et la sauvegarde des personnes,

e sur Internet :
http://www.prim.net/cgi_bin/citoyen/
macommune/23_face_au_risque.html

RECLAMATION

Toute demande en réparation amiable ou contentieuse
formée par la victime d’'un dommage ou ses ayants droit
et adressée a l'assuré ou a son assureur.

RECOURS DES VOISINS ET DES TIERS

Les conséquences pécuniaires de la responsabilité que
I'assuré peut encourir en vertu des articles 1382 a 1384
du code civil, pour les dommages causés aux biens
matériels des voisins et des tiers, a la suite d'un sinistre
survenant au lieu de I'assurance indiqué aux dispositions
particuliéres et au lieu de villégiature et provenant des
biens assurés ou des locaux qui les renferment.
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La garantie est étendue aux dommages suivants :

e perte d'usage et pertes de loyers, exclusivement pour
les batiments,

o frais de déplacement et de relogement,

e perte totale de la valeur vénale du fonds de commerce.
La perte totale de la valeur du fonds résulte de
I'impossibilité absolue et définitive de continuer
I'exploitation dans les locaux endommagés et de la
transférer en d’autres lieux, sans perdre completement
sa clientéle et cela en raison, notamment :

o pour le propriétaire  du
ment propriétaire des batiments :
- d'un empéchement absolu d’effectuer la recons-
truction des locaux,

fonds, égale-

¢ pour le propriétaire du fonds, locataire des bati-
ments :
- de la résiliation du bail en application de I'article
1722 du code civil,

pertes d’exploitation : la perte de bénéfice brut
(celui-ci représentant I'ensemble des frais généraux
qui restent inchangés quel que soit le niveau
d'activité de l'entreprise, augmenté du bénéfice
réel d'exploitation avant impdts ou diminué de la
perte réelle d'exploitation) résultant, pendant la
période d’indemnisation, de l'interruption ou de la
réduction de l'activité de I'entreprise, a la suite d’'un
sinistre endommageant les biens matériels de cette
entreprise.

La période d'indemnisation est celle commencant le
jour du sinistre et pendant laquelle les résultats de
I'entreprise sont affectés par celui-ci. Cette période ne
peut dépasser douze mois.

REMBOURSEMENT DE LA COTISATION
"DOMMAGES OUVRAGE"

Le remboursement de la cotisation d‘assurance
obligatoire "dommages ouvrage" que 'assuré souscrira
en cas de reconstruction ou la réparation des batiments
sinistrés.

L'indemnisation est subordonnée au paiement effectif de
la cotisation "dommages ouvrage" et ne peut excéder
ni le pourcentage de lindemnité due sur batiments
indiquée dans le tableau récapitulatif des montants,
limites de garanties et franchises, ni la cotisation
effectivement payée.

REGLES DE L'ART

Ensemble de connaissances scientifiques et techniques
que tout bon professionnel doit connaitre et mettre en
pratique afin que I'ouvrage, dont I'exécution lui a été
confiée, présente tous les éléments de stabilité et de
durée, ainsi que toutes les conditions d’achévement
nécessaires et qu'il soit en tout point conforme a l'art
de bétir et aux regles de la profession.
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Les regles de I'Art sont définies essentiellement par la
réglementation en vigueur, les Documents Techniques
Unifiés (DTU), les cahiers des charges techniques
édités par la GSTB et I'ensemble des normes francaises
publiées par I’AFNOR.

RESIDENCE

Local d’habitation qui fait I'objet du présent contrat.

RESIDENCE PRINCIPALE

Domicile principal de I'assuré, au regard du droit fiscal,
ou qui constitue son lieu de résidence habituel.

RESIDENCE SECONDAIRE

Toute résidence ne correspondant pas a la définition de
résidence principale.

RESPONSABILITE PERTES DE LOYERS
OU D'USAGE

Les conséquences pécuniaires de la responsabilité
que l'assuré peut encourir, en tant que locataire ou
occupant des batiments d’habitation situés a I'adresse
mentionnée aux dispositions particuliéres, pour le loyer
des locaux qu'il occupe, ou de ceux des colocataires,
dont le propriétaire se trouve privé, ou bien pour la
perte d'usage des locaux avoisinants occupés par le
propriétaire.

RISQUE

Activité ou biens sur lesquels porte I'assurance et dont
vous déclarez la nature et les caractéristiques.

RISQUES AGGRAVANTS

Il sagit de certains risques relevant des risques
d'entreprises et notamment les locaux & usage de
fabrication ou stockage de produits chimiques, de
travail des matieres plastiques et du caoutchouc, de
fabrication ou de stockage de produits dangereux et/
ou inflammables, magasins de meubles, de travail
mécanique du bois (scierie, menuiserie), de plasturgie,
de travail des métaux, d'imprimerie, de centres
commerciaux, de commerces de bricolage, moquettes,
peinture, de garages avec atelier de réparation de
mécanique et ou carrosserie avec cabine de peinture
et/ou station service.

SINISTRE

Evénement aléatoire de nature & engager au moins une
garantie du contrat.

Pour les garanties de responsabilité civile, conformément
aux dispositions de l'article L. 124-1-1 du code, constitue
un sinistre tout dommage ou ensemble de dommages
causés a des tiers, engageant la responsabilité de
I'assuré, résultant d'un fait dommageable et ayant
donné lieu a une ou plusieurs réclamations.
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SOUSCRIPTEUR

Personne physique ou personne morale qui a conclu le
contrat avec l'assureur et désignée sous ce nom aux
dispositions particuliéres.

SUPERFICIE DEVELOPPEE DES BATIMENTS

Surface totale additionnée des rez-de-chaussée et de
chacun des niveaux, calculée a partir de I'extérieur des
murs de fagades.

Toutefois :

o les toitures formant

décomptées,

terrasses ne sont pas

* les balcons, loggias, terrasses, combles, greniers,
buanderies, box, garages, caves et sous-sols non
aménagés en locaux d'habitation, bureaux ou ateliers
ne sont pris en compte que pour 50 % de leur
surface.

Nous renongons a nous prévaloir de toute erreur infé-
rieure a 5 % dans le calcul de la surface développée.

I EMPETE

Pour étre qualifié de "tempéte" :

* le vent doit avoir causé des dommages a des batiments
de bonne construction dans la commune du risque
sinistré, ou dans les communes avoisinantes, ou dans
un rayon de 5 Km,

ou

e la station météorologique nationale la plus proche
doit pouvoir produire un certificat attestant I'intensité
exceptionnelle de I'événement (vitesse du vent
supérieure a 100 km/h).

TIERS

Toutes les personnes non définies comme personnes
assurées a I'exception des ascendants et descendants
du responsable du sinistre.

TROUBLE DE JOUISSANCE

En qualité de locataire, votre responsabilité & I'égard du
propriétaire pour le trouble de jouissance consécutif 3
des dommages matériels ou immatériels causés & un ou
plusieurs colocataires.




VALEUR A NEUF

Pour le batiment : valeur de reconstruction a I'identique
au prix du neuf, le jour du sinistre.

Pour le mobilier : valeur de remplacement au prix du
neuf le jour du sinistre d’un bien identique ou a défaut,
en cas d'indisponibilité sur le marché au jour du sinistre
d’un bien neuf de caractéristiques et de performances
identiques ou équivalentes.

VALEUR D'USAGE

Valeurs suivantes :

e pour le batiment, valeur au prix de reconstruction,
vétusté déduite,

e pour le mobilier personnel, professionnel, valeur de
remplacement, vétusté déduite.

VALEUR VENALE

Valeur du marché (ou valeur économique) a laquelle le
bien peut étre vendu au jour du sinistre. S'il sagit d'un
batiment, ce prix est majoré des frais de déblais et de
démolition, mais ne comprend pas la valeur du terrain
nu.

VANDALISME

Le "vandalisme" est lié a un vol ou une tentative de vol ;
il est compris dans la garantie "vol", contrairement a
I'acte de vandalisme.

VANDALISME (ACTE)

L"acte de vandalisme" releve de l'acte gratuit et se
définit par des détériorations ou destructions mobilieres
ou immobilieres commises par un tiers, avec l'unique
intention de détériorer ou de nuire, sans relation avec
un vol ou une tentative de vol.
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VEHICULE TERRESTRE A MOTEUR

Engin qui se meut sur le sol (c'est-a-dire autre qu’aérien
ou naval), sans étre lié a une voie ferrée, automoteur
(propulsé par sa propre force motrice) et qui sert au
transport des personnes (méme s'il ne s‘agit que du
conducteur) et des choses.

VERANDA

Construction adossée au batiment et comprenant
des parois verticales et une partie formant toiture en
produits verriers ou matiéres plastiques transparentes
ou translucides.

VETUSTE

La dépréciation de la valeur d’un bien, causée par I'usage,
le vieillissement ou le mauvais entretien, appréciée au
jour du sinistre.

VILLEGIATURE

Séjour de moins de trois mois consécutifs, dans un
hotel, une location de vacances, un camping.

VIOLENCES

L'usage ou la menace réelle de l'usage de la force
contre le gré d'une personne dans le but de lui nuire
physiquement, diment établi par destraces mateérialisées
ou par un témoignage.

VOL

Soustraction frauduleuse de la chose d‘autrui (article
311.1 du code pénal).

VOous

|'assuré.
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CHAPITRE 2

LA VIE DU CONTRAT

LE CONTRAT EST REGI PAR LE CODE
DES ASSURANCES.

LE TITRE IX DU CODE RELATIF AUX RISQUES SITUES
DANS LE HAUT-RHIN, LE BAS-RHIN ET LA MOSELLE
EST APPLICABLE AU PRESENT CONTRAT A L'EXCEPTION
FORMELLE DES ARTICLES L 191-7 ET L 192-3 QUI NE
VISENT QUE DES SIMPLES FACULTES NON RETENUES.

2.1. - Formation, prise d'effet du contrat

Le contrat prend effet a la date indiquée aux dispositions
particulieres sous réserve du paiement effectif de la
cotisation due a la souscription et dés qu’il porte nos
signatures respectives.

2.2. - Durée du contrat

Sauf stipulation contraire aux dispositions particuliéres,
le contrat est conclu pour la période comprise entre
la date d'effet et la premiere échéance principale
suivante.

Il est, a son expiration, reconduit de plein droit, d’année
en année, sauf dénonciation par l'une ou l'autre des
parties DEUX MOIS au moins avant I'échéance
principale, dans les formes et conditions prévues au
paragraphe 2.4 ci-apres.
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2.3. — Prescription

Toutes actions dérivant -du présent contrat
sont prescrites par DEUX ANS a compter de
I'événement qui y donne naissance (article L.
114-1 du code).

Toutefois, ce délai ne court :

e en cas de réticence, omission, déclaration fausse ou
inexacte sur le risque couru, que du jour oll nous en
avons eu connaissance,

e en cas de sinistre, que du jour ol les intéressés en
ont eu connaissance, s'ils prouvent qu'ils I'ont ignoré
jusque 13,

e quand l'action de I'assuré contre nous a pour cause le
recours d’un tiers, que du jour ol ce tiers a exercé une
action en justice contre l'assuré ou a été indemnisé
par ce dernier.

La prescription peut étre interrompue (article
L.114-2 du code) par :

e une des causes ordinaires d'interruption (article 2244
du code civil) commandement ou saisie signifiés a
celui que I'on veut empécher de prescrire, citation en
justice, méme en référé,

e ainsi que dans les cas ci-aprés :

— désignation d'expert a la suite d’un sinistre,
—envoi dune lettre recommandée avec avis de
réception :

¢ par nous a l'assuré, en ce qui concerne le
paiement de la cotisation,

¢ par l'assuré a nous, en ce qui concerne le
réglement de l'indemnité.




2.4. - Résiliation du contrat

Le contrat peut étre résilié a sa date d’expiration normale, et dans les cas et conditions fixés ci-apres :

conditions prévues par la
législation en vigueur

de la dépossession

Qui peut : : Quand prend effet la Reéférence
S our quel motif ? la demande ? 7 s i
résilier ? Fayrg QuUandEe de ReRquarmayen résiliation ? du code
1. Changement (*) de domicile ou . i
Le souscripteur | 4€ Siége social, de situation ou de Déclaration contre
P régime matrimonial, de profession recepisse
i 2. Retraite professionnelle ou Dans les 3 MOIS de ou 1 MOIS APRES la déclaration L. 113-16
cessation définitive d'activité (*) I'événement Lettre ou I'envoi de la lettre R.113-6
Recommandée avec
demande d'avis de
HRHS (*) si ce changement modifie le réception
risque assuré
a. L'héritier : .
ou 'acquéreur Quand il le souhaite IMMEDIATEMENT
Transfert de propriété suite a Récénissé ou Lett
déces du souscripteur ou e;eplsse oud? ie L. 121-10
aliénation Dans les 3 mois suivant la ecommandee
b. Nous demande de transfert du 10 JOURS aprés envoi de la
’ contrat au nom du nouveau lettre
propriétaire
a. le contrat est suspendu 30
Leth jours aprés I'envoi de la lettre
5 & eure de mise en demeure et
1. NO"(‘;{;‘E\;’ES"‘T des Au plus t%::é.;gg:s aprés | pecommandée de . i 10 L 1133
mise en demeure - nous pouvons résilier
JOURS apres I'expiration du
délai de 30 JOURS précité
Si nous résilions le contrat,
Lettre cette résiliation prend effet 10
Recommandée JOURS apres I'envoi de la
lettre
) Dés que nous en avons Si nous proposons un nouveau
Nous 2 ACGRAPTION dutisque connaissance montant de cotisation et que Coitlia=t
Lettre vous ne donnez pas suite ou
Recommandee refusez cette proposition, la
résiliation prend effet 30
JOURS apreés I'envoi de cette
lettre
3. OMISSION OU INEXACTITUDE . Lettre . )
dans la déclaration du risque a la Dés que nous en avons Retommandée 10 JOURS aprés l'envoi de la L. 113-9
souscription ou en cours de connaissance lettre ’
contrat
Dés que nous en avons Lettre 1 MOIS apres I'envoi de la R. 113-10
4. APRES SINISTRE connaissance Recommandée lettre ‘
Dés que le souscripteur a Déclaration 5
1. DIMINUTION DU RISQUE . phi g 30 JOURS apres
mentionné dans le contrat, si la e?gﬂ?:::g\f:ﬂ?? ﬁ? r:if: :\:tt contre lr_e(;(tarplsse & I'envoi de cette lettre ou la L. 1134
réduction de cotisation est refusée e i e déclaration
de cotisation Recommandée
2. RESILIATION PAR NOUS D'UN Df:cso';r’::{'}i::':;’;‘nfn'f;ge Déclaration contre 1 MOIS aprés
AUTRE CONTRAT N e " récépissé ou Lettre I'envoi de cette lettre ou la R. 113-10
S ous et résiliant I'autre A . ;
X apres sinistre Recommandée déclaration
Le souscripteur contrat
3. AUGMENTATION de la
cotisation (HT) ou MAJORATION Dans les 15 JOURS de la 3 . N
des franchises ou MODIFICATION connaissance par le Déclaration contre 1 MOIS apres
des garanties (en dehors de souscripteur de cette récépissé ou Lettre I'envoi de cette lettre ou la
l'indexation ou de toute augmentation Recommandée déclaration
modification légale ou
réglementaire)
1. PERTE TOTALE des biens )
assurés résultant d'un événement Le jour de la perte IMMEDIATEMENT L. 121-9
non garanti
2. RETRAIT D'AGREMENT de A compter de la parution eme S midi X
De plein droit R au Journal Officiel R0 JOHR g L3eeia
3. REQUISITION DE PROPRIETE .
des biens assurés, dans les A compter du jour IMMEDIATEMENT L. 160-6
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Dans les conditions qui précédent, la résiliation
peut étre signifiée a I'assureur ou au bureau de son
représentant,

e par le souscripteur :
- soit par une déclaration contre récépissé,
- soit par lettre recommandée,

e par nous :

- par lettre recommandée adressée au dernier
domicile du souscripteur connu de nous.

En cas d’emploi d’'une lettre recommandée, c'est la
date d'expédition -le cachet de la poste faisant foi- qui
s'impose pour |'application du préavis de résiliation.

Dans le cas de résiliation en cours d'année d’assurance,
la portion de cotisation afférente a la période postérieure
a la résiliation est remboursée au souscripteur.

Toutefois, la cotisation annuelle est due intégralement
a titre d'indemnité :

e en cas de résiliation pour non paiement,

een cas de résiliation résultant de la disparition du
risque a la suite d’un sinistre indemnisé par nous.

2.5. - Changement concernant la personne du
souscripteur

En cas de déces du souscripteur ou d'aliénation de la
chose assurée, I'assurance continue de plein droit au
profit de I'héritier ou de I'acquéreur, a charge pour celui-
ci d’exécuter toutes les obligations dont le souscripteur
était tenu vis-a-vis de I'assureur en vertu du contrat.

Il est loisible toutefois, soit a I'assureur, soit & I'héritier
ou a l'acquéreur, de résilier le contrat dans les conditions
décrites au paragraphe 2.4.

En cas d'aliénation de la chose assurée, celui qui aliéne
reste tenu, vis-a-vis de l'assureur, au paiement des
cotisations échues, mais il est libéré, méme comme
garant des cotisations a échoir, a partir du moment
ou il a informé l'assureur de l'aliénation par lettre
recommandée.

Lorsqu'il y a plusieurs héritiers ou plusieurs acquéreurs,
si I'assurance continue, ils sont tenus solidairement du
paiement des cotisations.

2.6. - Déclarations

La garantie de l'assureur est établie sur la base des
déclarations du souscripteur, et la cotisation est fixée
en conséquence.
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2.6.1. - Le souscripteur reconnait, a la souscription

du contrat :

e avoir regu un exemplaire des dispositions générales
Multirisque Habitation,

e avoir été informé qu'aprés avoir épuisé toutes
réclamations aupres du Siége de l'assureur, il peut
demander l'intervention du médiateur.

2.6.2. - Le souscripteur déclare, a la souscription du

contrat :
Le souscripteur déclare dans tous les cas :

a) que les batiments assurés ou renfermant le mobilier
assuré :

° ne sont pas un chateau, une gentilhommiére ou un
manoir ; ne sont pas classés, répertoriés, inscrits
a linventaire supplémentaire des monuments
historiques,

e sont construits et couverts pour au moins 75 % en
matériaux durs, sauf dérogation aux dispositions
particuliéres,

e sont a usage de simple habitation. Ils peuvent toutefois
étre occupés :

¢ par des professions libérales,

¢ par des activités commerciales, sauf dancings,
discothéques, cabarets, boites de nuit,
quelle que soit la surface occupée par ces
activités particuliéres,

¢ pour moins du quart de leur surface, par des
activités artisanales deés lors que celles-ci ne sont
pas considérées comme risques aggravants,

°ne sont pas communs, contigus avec ou sans
communication, avec des batiments occupés par des
risques aggravants,

e ne contiennent pas, sous le méme toit ou dans un
batiment communiquant, ni matériel agricole, ni
récoltes, ni stock de paille ou de fourrage en dehors
des besoins destinés a I'alimentation des animaux
domestiques de I'assuré,

b) que la surface développée des batiments hors
dépendances n’excéde pas 500 m2,

¢) qu'il nest pas stocké, a I'intérieur des batiments, plus
de 6 000 litres au total de liquides inflammables ou de
gaz combustibles liquéfiés a usage domestique, dont
200 litres de liquides particulierement inflammables
(tels que essence, pétrole, alcool a briler, white spirit)
ou de gaz, a la condition qu'ils soient entreposés a
plus de 2 métres de tout foyer,

d) que les moyens de fermeture et de protection des
acces a I'habitation et aux dépendances déclarés aux
dispositions particuliéres sont conformes a la réalité.




Le souscripteur doit, de plus, répondre avec clarté et
exactitude aux questions (article L 113-2 paragraphe 2
du code) :

o figurant sur le questionnaire,

e et/ou nécessaires a la rédaction de la proposition
ou des dispositions particulieres nous permettant
d’apprécier le risque et concernant au moins les
éléments suivants :

¢ la catégorie sociale,
¢ la qualité en vertu de laquelle il agit :
- propriétaire seul occupant,
- propriétaire occupant partiel,
- copropriétaire occupant,
- locataire occupant,
¢ le nombre de pieces principales,
¢ la surface développée des dépendances,

¢ s'il a renoncé aux recours contre un responsable ou
garant en vertu d’un bail,

¢ <'il a subi ou occasionné des sinistres au cours des
36 derniers mois,

o sl a été résilié pour sinistre, non paiement de
cotisation, fausse déclaration au cours des 36 derniers
mois.

2.6.3. - Le souscripteur déclare, en cours de contrat

Le souscripteur doit déclarer toutes les circonstances
nouvelles qui ont pour conséquence, soit d'aggraver ou
de modifier le risque, soit d’en créer de nouveaux et
rendent de ce fait inexactes ou caduques les réponses
aux questions posées a la souscription du contrat (article
L.113-2 paragraphe 3 du code).

Cette déclaration doit étre faite par lettre recommandée
dans le délai de QUINZE JOURS a partir du moment ou
le souscripteur a eu connaissance de ces circonstances
nouvelles.

En cas d’aggravation du risque au sens de larticle
L.113-4 du code, l'assureur peut, dans les conditions
fixées par cet article :
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e soit résilier le contrat moyennant préavis de DIX
JOURS,

e 50it proposer un nouveau montant de cotisation.

Si le souscripteur n‘accepte pas ce nouveau montant de
cotisation ou ne répond pas dans un délai de TRENTE
JOURS a compter de notre proposition, nous pouvons
résilier le contrat au terme de ce délai (voir paragraphe
2.4).

Lorsque ces circonstances nouvelles constituent une
diminution de l'importance du risque (article L.113-4
du code), le souscripteur a droit a une réduction de la
cotisation.

En cas de refus de notre part, le souscripteur peut
résilier le contrat. La résiliation prendra effet TRENTE
JOURS apres la dénonciation.

La portion de cotisation afférente a la période postérieure
a la résiliation lui est remboursée

2.6.4. - Déménagement

Double situation : si le contrat est établi, a I'occasion d'un
changement de résidence principale, en remplacement
d'un contrat déja souscrit aupres de l'assureur, les
garanties restent acquises a l'ancienne situation pendant
une période de trente jours a compter de la date d'effet
du présent contrat.

2.6.5. - Sanctions

TOUTE RETICENCE OU FAUSSE DECLARA-
TION INTENTIONNELLE ENTRATNE LA NUL-
LITE DU CONTRAT (ARTICLE L.113-8 DU
CODE).

TOUTE OMISSION OU DECLARATION
INEXACTE NON INTENTIONNELLE ENTRAI-
NE UNE REDUCTION PROPORTIONNELLE
DES INDEMNITES (ARTICLE L.113-9 DU
CODE). '

2.6.6. - Assurances cumulatives

Si le souscripteur souscrit auprés de plusieurs assureurs,
des contrats pour un méme intérét, contre un méme
risque, celui-ci doit donner immédiatement a chaque
assureur connaissance des autres assurances (article
L.121-4 du code).

Lors d'un sinistre, le souscripteur peut obtenir
I'indemnisation des dommages en s'adressant a
I'assureur de son choix.
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2.7. La cotisation

2.7.1.- Montant et paiement

La cotisation, y compris les frais accessoires et taxes,
est payable davance, au début de chaque année
d’assurance.

La cotisation annuelle ou, dans le cas de fractionnement
de celle-ci, les fractions de cotisation et les accessoires
de cotisation dont le montant est stipulé au contrat, ainsi
que les Impdts et Taxes sur les contrats d’assurances,
sont payables au Siége de I'assureur ou au domicile du
Mandataire éventuellement désigné par lui a cet effet.

Les dates de ce paiement sont celles indiquées aux
dispositions particuliéres.

2.7.2. - Conséquences du retard dans le paiement

Lorsque la cotisation sera payable par fractions, il est
entendu qu’en cas de :

e non paiement dune fraction de cotisation & son
échéance,

e de sinistre,
» de suspension de garantie,

toutes les fractions non encore payées de I'année
d'assurance en cours deviendront automatiquement
exigibles.

A défaut de paiement d’une cotisation (ou d’une
fraction de cotisation) dans les DIX JOURS de son
échéance, I'assureur, indépendamment de son droit de
poursuivre I'exécution du contrat en justice, peut, par
lettre recommandée adressée au souscripteur ou a la
personne chargée du paiement des cotisations, a leur
dernier domicile connu, suspendre la garantie TRENTE
JOURS apres I'envoi de cette lettre (ou sa remise au
destinataire si celui-ci est domicilié hors de la France
Métropolitaine).

Cette lettre recommandée doit indiquer qu'elle est
envoyée a titre de mise en demeure, rappeler le montant
et la date d'échéance de la cotisation (ou de la/ou des
fractions de cotisation) et reproduire I'article L.113-3 du
code.

L'assureur a le droit de résilier le contrat DIX JOURS
apres |'expiration du délai de TRENTE JOURS visé ci-
dessus, par notification faite au souscripteur, soit dans
la lettre recommandée de mise en demeure, soit par
une nouvelle lettre recommandée.

Le contrat non résilié reprend pour I'avenir ses effets,
le LENDEMAIN A MIDI du jour ol ont été payées, a
I'assureur ou au Mandataire désigné par Iui a cet effet,
la cotisation arriérée ou, en cas de fractionnement de
la cotisation annuelle, les fractions de cotisation ayant
fait I'objet de la mise en demeure et celles venues a
échéance pendant la période de suspension, ainsi que
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les frais de poursuites et de recouvrement.

La suspension de la garantie pour non paiement de la
cotisation ne dispense pas le souscripteur de I'obligation
de payer les cotisations a leurs échéances.

Le paiement intégral et tardif de la cotisation arriérée
aprés résiliation mais avant le déclenchement de la
procédure de recouvrement entraine le rétablissement
de la garantie LE LENDEMAIN A MIDI du paiement
de la cotisation jusqu‘a I'échéance du contrat initial.

2.7.3. - Pénalité en cas de mise en ceuvre de la

procédure de recouvrement

En cas de refus de paiement de la cotisation, que
son reglement soit global ou fractionné, celle-ci est
définitivement due a l'assureur pour la totalité de
la période écoulée jusqu'au jour de la résiliation du
contrat.

2.8. - Evolution des cotisations, garanties et
franchises

2.8.1. - Révision des cotisations, garanties et

franchises

Indépendamment de la variation de lindice, nous
pouvons étre amenés a modifier la cotisation hors
taxes, les franchises, les garanties et leurs montants,
applicables aux risques assurés par le présent contrat.

Le souscripteur en sera avisé a I'échéance principale du
contrat par son avis d'échéance, date d‘application de
ces modifications.

En cas de majoration de la cotisation hors taxes, le
souscripteur a le droit de résilier le contrat dans les
QUINZE JOURS aprés qu'il en ait eu connaissance. La
résiliation intervient UN MOIS aprés la date d’envoi de
la demande de résiliation.

Le souscripteur est redevable de la cotisation
correspondant a la période de garantie et calculée au
prorata sur les bases de la derniere cotisation payée.

2.8.2. - Indexation des cotisations, garanties et

franchises

Les garanties accordées par le présent contrat, la
cotisation nette totale en résultant, le montant des
garanties et les franchises seront a I'échéance de chaque
quittance annuelle automatiquement modifiés, dans la
proportion existant entre le dernier indice rappelé sur
chaque quittance de cotisation annuelle et celui en
vigueur au jour de la souscription du contrat ou au
dernier avenant modificatif indiqué sur les dispositions
particulieres.

Cette adaptation ne constitue pas une majoration de la
cotisation hors taxes.




Cette indexation ne concerne pas :

e les montants des garanties :
— responsabilité locative,
— recours des voisins et des tiers,
— responsabilités civiles :
¢ vie privée,

¢ propriétaire ou copropriétaire des bati-
ments,

¢ activité professionnelle tertiaire exercée
a domicile,

¢ assistant(e) maternel(le),

¢ accueil familial des personnes agées ou
handicapées,

e la franchise pour catastrophes naturelles,
qui est fixée par la législation en vigueur au
moment du sinistre,

e la limitation contractuelle d'indemnité figurant
au tableau récapitulatif des montants et limites
de garanties et franchises ou aux dispositions
particuliéres.

2.9. - R iation. 3 Ia réal i lle d
capitaux

L'assureur renonce a lapplication de la regle
proportionnelle prévue a l'article L.121-5 du code, selon
laquelle I'assuré supporte une part proportionnelle du
dommage, si au jour du sinistre, la valeur des biens
assurés excede les sommes garanties.

2.10. - Le sinistre

2.10.1. - Obligations du souscripteur en cas de
sinistre

Aussitdt qu’un sinistre se déclare, le souscripteur doit
prendre immédiatement toutes les mesures nécessaires
pour limiter Iimportance des dommages, sauvegarder
les biens assurés et veiller ensuite a leur conservation.

Le souscripteur doit :
1. en cas de vol, porter plainte dans les 24 heures,

2. en cas d'attentat, faire dans les 48 heures une
déclaration aux autorités compétentes,

3.en cas de catastrophes technologiques,
s'engager a autoriser et a faciliter I'acces aux lieux
sinistrés pour permettre I'exercice de recours envers
les responsables de la catastrophe technologique,
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4, déclarer le sinistre par écrit, a I'assureur ou au
bureau de son représentant, et de préférence par
lettre recommandée dés qu'il en a connaissance et
au plus tard :

a) dans les 2 jours ouvrés en cas de vol,

b) dans les 10 jours en cas de catastrophes
naturelles ou catastrophes technologiques,
a partir de la publication de Iarrété
interministériel constatant cet état,

c) dans les 5 jours dans tous les autres cas,
5. a cette occasion, nous préciser :

a) la date, les circonstances et les causes connues
ou supposées du sinistre,

b)la nature et le montant approximatif des
dommages, ‘

c) les noms et adresses des personnes Iésées et, si
possible, des témoins lorsqu'il s’agit d'un accident
ou d'un dommage causé a un tiers,

d) les références de son contrat et I'existence
éventuelle d’autres contrats couvrant le méme
risque,

e) les nom et adresse de l'auteur responsable, s'il y
a lieu et si possible, des témoins en indiquant si
un procés-verbal ou un constat a été établi par les
agents de l'autorité,

6. nous transmettre :

a) dans les 20 jours a compter du sinistre, un état
estimatif, signé, des biens détruits, disparus ou
endommageés,

b) ce délai est réduit a 5 jours s'il s'agit d’un vol. Un
exemplaire de I'état estimatif doit étre également
adressé aux autorités compétentes (police,
gendarmerie),

c) tous les éléments et documents dont il dispose,
de nature a apporter la preuve de l'existence
et de la valeur des biens sinistrés ainsi que de
I'importance des dommages,

d) tous documents nécessaires a l'expertise ou
concernant le sinistre (lettre, convocation,
assignation) dés qu'il les regoit.
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2.10.2. - Sanctions

Lorsque le sinistre n'est pas déclaré dans
les délais prévus, I'assuré perd son droit a
indemnité, si nous établissons que ce retard
nous a causé préjudice.

La perte du droit a indemnité ne peut pas
étre opposée a l'assuré dans le cas ou le
retard est dii a un cas fortuit ou de force
majeure.

Si l'assuré ne respecte pas les obligations
prévues ci-avant (sauf en ce qui concerne
les délais de déclaration du sinistre),
nous pouvons lui réclamer une indemnité
correspondant au préjudice que nous avons
subi.

Si, de mauvaise foi, I'assuré fait de fausses
déclarations sur la nature, les causes, les
circonstances ou les conséquences du
sinistre, celui-ci est entiérement déchu de
tout droit a garantie pour ce sinistre.

2.11. - Estimation aprés sinistre
les bi .

L'assurance ne peut étre une cause de bénéfice pour le
souscripteur ; elle ne lui garantit que la réparation de
ses pertes réelles ou de celles dont il est responsable.

La somme assurée ne pouvant étre considérée comme
preuve de l'existence et de la valeur au moment du
sinistre des biens sinistrés, le souscripteur est tenu d’en
justifier par tous moyens et documents en son pouvoir,
ainsi que de I'importance du dommage.

EN AUCUN CAS, L INDEMNITE TOTALE
REGLEE (INDEMNITE DE BASE + INDEMNITE
COMPLEMENTAIRE "VALEUR A NEUF") NE
POURRA EXCEDER LE MONTANT TOTAL DES
FACTURES ACQUITTEES CORRESPONDANT
AUX TRAVAUX DE RECONSTRUCTION DANS LA
LIMITE DU TABLEAU RECAPITULATIF DES
MONTANTS, LIMITES DE GARANTIES ET
FRANCHISES.

2.11.1. - Garantie catastrophes technologiques

Le dispositif Iégal prévoit la réparation intégrale des
dommages subis par l'assuré en cas de catastrophe
technologique faisant l'objet d'un arrété.

En d'autres termes, pour cette seule garantie, la
franchise et les abattements pour vétusté prévus par le
contrat ne sont pas appliqués, Iassuré doit étre replacé
dans la situation qui était la sienne avant la catastrophe
et donc déchargé de tout recours contre les éventuels
responsables.
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2.11.2. - Les batiments et embellissements

a) Si les batiments sont reconstruits ou remis en état :

e le batiment ou la partie de batiments ainsi que les
embellissements sinistrés sont évalués en valeur
a neuf dans la limite du tableau récapitulatif des
montants, limites de garanties et franchises en cas de
reconstruction ou de remise en état :

— achevée dans les deux ans a compter de la
date du sinistre,

—sur l'emplacement d'origine du batiment
sinistré, sauf si le batiment est situé sur un
terrain soumis a un plan de prévention des
risques naturels prévisibles (PPRn, art L.121-
16 du code) ou fait I'objet d’une interdiction de
reconstruire intervenue postérieurement a la
date d'effet de la garantie,

— pour un usage d’habitation privée.
e La valeur a neuf est toujours réglée en deux temps :

—dans un premier temps, nous versons l'indemnité
correspondant a la valeur d’usage du bien
sinistré dans la limite de sa valeur vénale,

= puis, le complément dindemnité est réglé
sur présentation et dans la limite des factures
acquittées justifiant de I'achévement des travaux
de réparation ou de reconstruction du batiment
sinistré, sans que l'indemnité totale réglée ne
puisse excéder la valeur d’usage majorée de
25 % de la valeur a neuf.

Cas particulier :

Sile batiment est de "caractére", batiment historique ou 3
valeur artistique, la valeur de reconstruction est estimée
en fonction d'une reconstitution en matériaux usuels
et selon une technique moderne sans considération
d’aucune valeur d'ordre artistique ou historique de
I'immeuble, de ses embellissements et de ses ouvrages
d’ornementation.

b) Si les batiments ne sont ni reconstruits, ni remis en
état dans les conditions prévues ci-dessus :

— le batiment ainsi que les embellissements sinistrés,
sont évalués a la plus faible des deux valeurs
suivantes : en valeur d’usage ou en valeur
vénale.




c) Autres cas :

e si les béatiments ou parties de batiments sont
insalubres,

e ou si les contrats de fourniture d'eau, de gaz ou
d’électricité ont été suspendus par les services
compétents pour des raisons de sécurité,

e ou si les batiments ou parties de batiments sont
occupés, a la connaissance de l'assuré, par des
personnes non autorisées par celui-ci (vagabonds,
squatters...),

e ou si les batiments ou parties de batiments sont
frappés d’expropriation, d’alignement, destinés a
la démolition ou ayant fait I'objet d'une interdiction
de reconstruction antérieure a la date d'effet de la
garantie :

— l'indemnité est calculée sur la base des matériaux
évalués comme matériaux de démolition.

d) Si les batiments sont construits sur terrain d'autrui :

e 'indemnité, en cas de reconstruction sur les lieux
loués entreprise dans le délai d'un an a partir de la
cléture de 'expertise, est versée au fur et a mesure
de I'exécution des travaux,

e en cas de non reconstruction, si un acte, établi avant
le sinistre et ayant date certaine, montre que l'assuré
devait a une époque quelconque étre remboursé par le
propriétaire du sol de tout ou partie des constructions,
I'indemnité ne peut excéder la somme stipulée dans
cet acte ; a défaut de convention, ou si la convention
ne précise rien a cet égard, I'assuré n'a droit qu‘a la
valeur des matériaux évalués comme matériaux de
démolition.

e) Pour les dépendances :

» les dommages au batiment sont toujours indemnisés
en valeur d’usage.

f) Dans le cas de la garantie "tempéte" :

e les batiments sont indemnisés en valeur d‘usage.

g) Pour les vitres et glaces :

e I'assureur s'engage a faire remplacer I'objet brisé ou a
en payer la valeur et ce a son choix exclusif. A défaut
de choix, le souscripteur pourra exiger le réglement en
especes. Le souscripteur ne pourra effectuer aucune
réparation sans I'accord de l'assureur.

NOTRE INDEMNISATION NE POURRA EXCEDER
LE MONTANT HORS TAXES DES DOMMAGES,
DES LORS QUE LA REMISE EN ETAT OU LE
REMPLACEMENT DES BIENS ENDOMMAGES NE
PEUT ETRE JUSTIFIE PAR LA PRODUCTION DE
FACTURES CORRESPONDANTES.

2.11.3. - Le mobilier personnel et professionnel

2.11.3.1. Cas général

Les biens suivants sont toujours indemnisés en valeur
d’usage :

e le linge, les effets d'habillement, les approvisionne-
ments de toute nature,

e les biens se trouvant dans les caves, greniers, garages,
dépendances et véranda, quelle que soit leur nature,

e tous les biens indemnisés au titre des garanties
suivantes :

— dommages électriques,
— dommages ménagers,
— garantie matériel informatique,

— garantie matériels du son et instruments de
musique,

— tous risques matériel médical.

Dans les cas visés dans ce paragraphe, les abattements
pour vétusté sont évalués comme suit :

e pour tous types de linge et effets d'habillement, la
vétusté est fixée forfaitairement a 50 %,

e pour le mobilier non électrique et non électronique, a
dire d'expert, ou de gré a gré,

e pour les appareils et matériels électriques et
électroniques (y compris matériel informatique), hors
canalisations, la vétusté est de 10 % par an calculée
a partir de la date d'acquisition du matériel neuf, cette
vétusté étant plafonnée a 80%,

e pour les canalisations électriques, la vétusté est de
8 % par an, calculée a partir de la date d'installation
ou de construction, cette vétusté étant plafonnée a
80 %.

2.11.3.2. Appareils et matériels non électriques
et électroniques

e les vins et alcools sont estimés a dire d'expert,

* Jes objets de valeur et les objets précieux, objets
d’art et collections, dont la valeur nest pas réduite
par I'ancienneté, sont évalués par référence aux prix
pratiqués en salle des ventes, sans toutefois dépasser
la valeur d‘achat,

e les espéces, fonds et valeurs sont évaluées, si
nécessaire, au dernier cours précédant le sinistre,

e en dehors des cas prévus aux paragraphes 2.11.3.1,,
2.11.3.4, et 2.11.3.5 les autres biens sont estimés
en valeur a neuf.
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En cas de réparation ou de remplacement dans un délai
de 2 ans a partir de la date du sinistre, il sera versé a
I'assuré, sur présentation des factures justificatives, une
indemnité complémentaire dite "valeur a neuf" égale
a la différence entre lindemnité de base et la valeur
de remplacement ou de réparation sans que cette
indemnité complémentaire ne puisse excéder
25 % de cette valeur.

2.11.3.3. Appareils et matériels électriques et
électroniques

Pour l'ensemble des garanties, a I'exception des cas
prévus aux paragraphes 2.11.3.1 et 2.11.3.5 :

e Le matériel informatique est estimé en valeur de
remplacement ou de réparation a neuf :

¢ 1 an aprés la date de son acquisition neuve,
en cas de souscription de la formule VITAL ou
(CONFORT,

¢ 2 ans apres la date de son acquisition neu-
ve, en cas de souscription de la formule

AL

e les autres appareils et matériels sont estimés en valeur
de remplacement ou de réparation a neuf :

¢ 3 ans apres la date de son acquisition neuve,
en cas de souscription de la formule VITAL ou
CONFORT,

¢ 5 ans aprés la date de son acquisition neu-
ve, en cas de souscription de la formule

JPTIMAL,

Apres ces délais respectifs, ils sont estimés en valeur
d’'usage avec une vétusté de 10 % par an dans la
limite de 80 % et calculée a partir de la date d’acquisition
du matériel neuf.

2.11.3.4. Bicyclettes
Dans le cas particulier de la garantie optionnelle
MULTIRISQUE BICYCLETTE, le remboursement sera
effectué comme suit :
e en cas de détérioration partielle :
¢ remboursement du colit de la réparation dans la limite

de la valeur vénale du cycle au moment du sinistre,
calculée comme ci-dessous,
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e en cas de perte totale par destruction ou vol :

¢ reglement en valeur de remplacement a neuf, si le
cycle na pas plus de six mois d'age ;

¢ au-dela déduction d’un taux de vétusté fixé a 1 % par
mois a partir de la date d’achat avec un minimum de
20 % et un maximum de 80 %.

2.11.3.5. Piscine

Dans le cas particulier de la garantie "bris de machi-

nes :

Le matériel sera estimé, en cas de sinistre total, d’aprés
sa valeur de remplacement au jour du sinistre compte
tenu, s'il y a lieu, de sa vétusté.

En cas de sinistre partiel, le montant des dommages
pris en considération sera celui des frais de remise en
état du matériel dans son état antérieur.

Dans l'un et l'autre des cas, l'indemnité ne pourra
excéder le montant indiqué au tableau récapitulatif des
montants, limites de garanties et franchises.

2.12. - Réglement des dommages

Le paiement de l'indemnité doit étre effectué dans
les TRENTE JOURS, soit de l'accord amiable, soit
de la décision judiciaire exécutoire. Ce délai, en cas
d’opposition, ne court que du jour de la mainlevée.

Pour les risques situés dans les départements du Haut-
Rhin, du Bas-Rhin et de la Moselle, les parties renoncent
a l'application de I'article L.191-7 du code.

Cas particulier de la garantie vol : récupération des
objets volés.

En cas de récupération de tout ou partie des objets
volés, a quelque époque que ce soit, le souscripteur
s'oblige a en aviser immédiatement I'assureur par lettre
recommandée.

Si les objets volés sont récupérés avant le paiement
de lindemnité, le souscripteur devra en reprendre
possession et I'assureur ne sera tenu qu’au paiement
des détériorations éventuellement subies.

Si les objets volés sont récupérés apres le paiement de
I'indemnité, le souscripteur aura un délai d'UN MOIS
pour opter, soit pour le délaissement, soit pour la reprise
de tout ou partie des objets retrouvés. A défaut de
I'option dans ce délai, comme en cas de délaissement
par le souscripteur, les objets deviendront la propriété
de l'assureur.




En cas de reprise, le réglement sera révisé en faisant
état des objets repris pour la valeur au jour du sinistre et
le souscripteur aura l'obligation de rapporter I'excédent
de lindemnité qu’il aura percu, sous déduction des
détériorations éventuellement subies.

Dans tous les cas, l'assureur remboursera les frais
engagés, en accord avec le souscripteur, en vue de la
récupération.

Cas particulier de la garantie Catastrophes naturelles

Larticle L.125-2 du code prévoit que les indemnisations
résultant de la garantie catastrophes naturelles doivent
&tre attribuées aux assurés dans un délai de trois mois a
compter de la date de remise de |'état estimatif des biens
endommagés (ou des pertes subies) ou de la date de
publication de I'arrété, lorsque celle-ci est postérieure.
Le dépassement du délai par I'assureur sauf cas fortuit
ou de force majeure est sanctionné par le versement
d’une indemnité majorée au taux de l'intérét légal. En
outre, depuis la loi du 30 juillet 2003, I'assureur doit
désormais verser une provision dans les deux mois de
la date de remise de I'état estimatif des pertes.

Remarque :

La loi du 2 février 1995 a introduit dans le code deux
articles qui ont des incidences sur le réglement des
sinistres catastrophes naturelles.

L'article L.121-16 édicte que toute clause subordonnant
le versement d'une indemnité catastrophe naturelle a
la reconstruction sur place de I'immeuble sinistré est
réputée non écrite dés lors que l'espace est soumis a
un PPR.

L'article L.121-17 précise que, sauf dans le cas visé a
I'article L.121-16, les indemnités versées pour réparer les
dommages a un immeuble doivent étre utilisées a cette
fin ou pour la remise en état de son terrain d‘assiette,
d’'une maniere compatible avec I'environnement de
I'immeuble.

Cas particulier de la garantie Catastrophes technologiques

L'indemnisationinterviendra dans les trois mois a compter
de la remise de I'état estimatif des biens endommagés
et des pertes subies. En tout état de cause, si la date
de publication de I'état de catastrophe technologique
est postérieure a la date de remise de I'état estimatif,
le délai n‘excédera pas trois mois a compter de cette
date de publication. A défaut et sauf cas fortuit ou de
force majeure I'indemnisation due par l'assureur porte,
a compter de I'expiration de ce délai, intérét au taux
légal.
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Cas particulier de la Protection individuelle accident

Incapacité permanente :

Pour fixer le taux d‘incapacité, I'‘état physique doit étre
stabilisé. La date a partir de laquelle cet état n'évolue
plus est appelée date de consolidation. Le capital ne
peut donc étre versé avant cette date.

Si la consolidation n'est pas intervenue un an apres
I'accident, I'assureur versera un acompte égal a la moitié
du capital minimum prévisible, acompte qui restera
acquis a l'assuré.

Déces :

Si le déceés est consécutif a un accident qui a donné lieu
au versement d’un capital "Incapacité permanente",
I'assureur versera, si le déces survient moins de deux
ans aprés cet accident, le montant éventuellement d@
pour compléter le capital "Déces".

2.13. - Subrogation - Recours apreés sinistre

L'assureur est subrogé dans les termes de Iarticle L.121-
12 du code, jusqu’a concurrence de l'indemnité payée
par lui dans les droits et actions de |'assuré contre tous
responsables de sinistre.

Si la subrogation ne peut plus, du fait de I'assuré,
s’opérer en faveur de l'assureur, la garantie de
celui-ci cesse d’étre engagée dans la mesure ou
aurait pu s'exercer la subrogation.

2.14. - Expertise — Sauvetage

La valeur des biens sinistrés et le montant des dom-
mages sont fixés d'un commun accord entre nous et
I'assuré.

Si les dommages ne sont pas fixés de gré a gré, une
expertise amiable est toujours obligatoire, sous réserve
des droits respectifs des parties.

Chacune des parties choisit son expert. Si les experts
ainsi désignés ne sont pas d‘accord, ils s'adjoignent un
troisieme expert. Les trois experts opéerent en commun
et a la majorité des voix.

Faute par I'une des parties de nommer son expert, ou par
les deux experts de s’entendre sur le choix du troisieme,
la désignation sera effectuée par une juridiction
compétente dans le ressort duquel le sinistre s'est
produit. Cette nomination est faite sur simple requéte
signée des deux parties ou d'une seulement, l'autre
partie ayant été convoquée par lettre recommandée.

L'expertise aprés sinistre s'effectue, en cas d‘assurance
pour le compte de tiers, avec le souscripteur du contrat.
Chaque partie paie les frais et honoraires de son expert,
et, s'il y a lieu, la moitié des honoraires du tiers expert,
et les frais de sa nomination.
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Le souscripteur ne peut faire aucun délaissement des
objets garantis. Le sauvetage reste sa propriété, méme
en cas de contestation sur la valeur ; par "sauvetage",
il faut entendre aussi bien les objets partiellement
endommagés que les objets intacts.

Faute d’accord sur I'estimation, la vente amiable ou la
vente aux encheres du sauvetage intact ou endommagé
sur les objets garantis, chacune des parties peut
demander, sur simple requéte au Président d'une
juridiction compétente du lieu du sinistre, la désignation
d’un expert pour procéder a I'estimation du sauvetage
intact ou endommagé.

2.15. - Frais de proces

En cas d’action mettant en cause une responsabilité
assurée par le présent contrat, 'assureur, dans la limite
de sa garantie :

e devant les juridictions civiles, commerciales ou
administratives, assure la défense de I'assuré, dirige
le procés et a le libre exercice des voies de recours,

e devant les juridictions pénales, si la ou les victimes
n‘ont pas été désintéressées, a la faculté de diriger
la défense ou de s’y associer et, au nom de son
assuré civilement responsable, d’exercer les voies de
recours.

Toutefois, l'assureur ne pourra exercer les voies de
recours qu'avec I'accord de l'assuré, si celui-ci a été cité
comme prévenu, exception faite du pourvoi en cassation
lorsqu’il est limité aux intéréts civils.

Lassureur a seul le droit, dans la limite de sa garantie,
de transiger avec les personnes lésées ou leurs ayants
droit.

Aucune reconnaissance de responsabilité, aucune
transaction intervenant en dehors de l'assureur ne
lui est opposable ; n'est pas considéré comme une
reconnaissance de responsabilité, I'aveu d'un fait
matériel ou le seul fait d’avoir procuré a la victime un
secours urgent, lorsqu’il s'agit d’'un acte d'assistance que
toute personne a le devoir l1égal ou moral d’accomplir.

Les frais de proces, de quittance et autres frais de
reglements ne viennent pas en déduction du montant
de la garantie. Toutefois, en cas de condamnation a un
montant supérieur, ils sont supportés par I'assureur et
par I'assuré en proportion de leur part respective dans
la condamnation.

Si I'indemnité allouée a une victime ou a ses ayants droit
consiste en une rente, et si une acquisition de titres
est ordonnée pour slireté de son paiement, I'assureur
emploie a la constitution de cette garantie la partie
disponible de la somme assurée. Si aucune garantie
spéciale n'est ordonnée par une décision judiciaire, la
valeur de la rente en capital est calculée d’aprés les regles
applicables pour le calcul de la réserve mathématique
de cette rente ; si cette valeur est inférieure a la somme

disponible, la rente est intégralement a la charge de
I'assureur ; dans le cas contraire, seule est a la charge
de lassureur la partie de la rente correspondant en
capital a la partie disponible de la somme assurée.

2.16. - Inopposabilité des déchéances

Aucune déchéance motivée par un manquement de
I'assuré a ses obligations commis postérieurement au
sinistre n'est opposable aux personnes lésées ou a leurs
ayants droit.

L'assureur conserve néanmoins, dans ce cas, le droit
d’exercer contre I'assuré une action en remboursement
pour toutes les sommes payées ou mises en réserve a
sa place.

2.17. - Modalités d’examen des réclamations

Si l'assuré a des réclamations a formuler au sujet du
présent contrat, il sS'adresse en priorité a son interlocuteur
habituel.

L'assureur s'engage a traiter la réclamation de I'assuré
le plus rapidement et le plus objectivement possible.
Toutefois, si un désaccord devait persister, I'assuré a la
possibilité de demander I'avis d'un médiateur.

Pour tout renseignement sur les conditions d’accés a ce
médiateur ainsi que sur la procédure a suivre, I'assuré

peut écrire a 'adresse du siege social de I'assureur, en 'y
apposant la mention "Procédure Médiation".

2.18. - Contrdle des assurances

Autorité administrative chargée du controle de
I'assureur :

Autorité de Contrdle Prudentiel (ACP)
61 rue Taitbout

75436 PARIS CEDEX 09

CHAPITRE 3
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ETENDUE GEOGRAPHIQUE
DES GARANTIES

3.1. - Garanties de dommages

Les garanties de dommages, y compris les recours,
sont accordées exclusivement a l'adresse des batiments
assurés  (habitation) précisée aux dispositions
particulieres, ainsi qu‘aux dépendances, sauf conventions
contraires, qu’elles visent des biens immobiliers ou des




biens mobiliers situés dans les locaux appartenant a
I'assuré, ou loués, ou occupés par lui.

Les garanties de dommages, lorsqu’elles sont souscrites,
concernant le mobilier personnel en villégiature sont
accordées quel que soit le lieu.

Les garanties "catastrophes naturelles" et "vol sur
la personne" lorsqu’elles sont souscrites s'exercent en
France métropolitaine.

La garantie "catastrophes technologiques" est
accordée en France métropolitaine.

Les garanties "attentats et actes de terrorisme"
sont accordées en France métropolitaine.

Les garanties "émeutes - mouvements populaires
- actes de sabotage ou actes de vandalisme" sont
accordées en France métropolitaine.

3.2 - Garanties de responsabilité civile
: TR

Les garanties de responsabilité civile vie privée
et protection individuelle accidents s'exercent en
France métropolitaine, et dans le reste du monde, pour
des séjours n‘excédant pas une durée de trois mois, a
I'exception des pays et territoires a destination
desquels le séjour est expressément déconseillé
aux voyageurs par le ministére des affaires
étrangéres francais, cela a la date de réservation
du voyage.

3.3 - Garantie défense recours

La garantie défense recours s'exerce en cas de sinistre
survenu en un lieu quelconque :

e soit en France,
e soit en Andorre, Principauté de Monaco ou Suisse,

e soit dans I'un des pays membres de I'Union Euro-
péenne,

lors de voyages ou séjours effectués pour une durée
n‘excédant pas trois mois consécutifs.

CHAPITRE 4

4

BIENS ASSURES

Lorsqu‘ils sont situés sur un seul et méme terrain a
I'adresse indiquée aux dispositions particuliéres :

e |les batiments,

e le mobilier personnel de I'assurg,

o le mobilier professionnel de lassuré, si |'option
correspondante est souscrite aux dispositions
particuliéres,

e lapiscine et ses équipements, sil'option correspondante
est souscrite aux dispositions particulieres.

Lorsqu'ils sont situés a une autre adresse que celle
indiquée aux dispositions particulieres :

« le mobilier personnel en villégiature.

CHAPITRE 5
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GARANTIES

5.1. - INCENDIE
5.1.1. - Incendie et risques annexes

5.1.1.1. - Objet de la garantie

Nous garantissons les dommages matériels subis par
les biens assurés a la suite :

o d'un incendie, d'une explosion, implosion de toute
nature, méme consécutifs a un attentat, émeutes,
mouvements populaires, actes de sabotages ou acte
de vandalisme,

e de la chute de la foudre sur les biens assurés lorsqu’elle
frappe directement les biens assurés,

e du choc de véhicules terrestres a moteur identifiés a
I'exclusion de ceux appartenant a l'assuré ou qui lui
sont confiés,

e du choc de véhicules terrestres a moteur non identifiés,
en cas de souscription de la formule €O [ ou

OPTIvAL,

e de la chute ou le choc de tout ou partie d’appareils de
navigation aérienne ou d’engins spatiaux ou d’objets
tombant de ceux-ci, dont vous n'étes ni conducteur, ni
propriétaire, ni gardien,

e de dégats de fumée dus a une cause accidentelle,

e de l'intervention des services publics de secours et
de sauvetage consécutive aux événements garantis
ci-dessus.
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Nous garantissons également les frais et pertes
pécuniaires qui découlent des dommages matériels ci-
dessus énumérés ou qui sont dus a la mise en jeu de
la responsabilité de l'assuré en tant que propriétaire,
copropriétaire ou locataire des batiments assurés :

e perte d'usage et frais de relogement,
o frais de déplacement et de replacement,
e frais de déblais, démolition et décontamination,

e frais de mise en conformité, en cas de souscription
de la formule CONFORT ou [@PT]

A/

e remboursement de la cotisation dommages
ouvrage, en cas de souscription de la formule
CONFORT ou © \L

e frais de gardiennage et de cl6ture provisoire,

e honoraires de bureaux détudes, de contrdle
technique, d'ingénierie, et d’architectes, n cas de
souscription de la formule CONFORT ou [@P

e honoraires de decorateurs en cas de souscription
de la formule OPTIMAL,

e honoraires d'experts, en cas de souscription de la
formule CONFORT ou @PTIMAL,

e pertes indirectes justifiées, en cas de souscription
de la formule CONFORT ou (@PTIVAL

e responsabilité locative,

e responsabilité pertes de loyers,
e recours des voisins et des tiers,

e troubles de jouissance.

5.1.1.2. - Exclusions

Indépendamment des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas :

- les dommages dus a I'action de la chaleur ou
au contact d'une substance incandescente
lorsqu’il n'y a pas incendie (telles les briilures
provoquées par les fumeurs ou les fers a
repasser),

- les crevasses et fissures des appareils a
vapeur dues notamment a l'usure, au gel et
aux coups de feu,

-les dommages subis par les appareils
électriques ou électroniques et leur contenu
résultant de la chute de la foudre ou d’une
variation de tension,
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-les dommages internes aux moteurs,

machines et appareils électriques ou
électroniques ainsi qu‘a leur contenu, a
moins qu'ils ne proviennent d'un incendie,
explosion, implosion, d'objets voisins, ou ne
les provoquent.

- les objets de valeur, les objets précieux, les
espeéces, fonds et valeurs.

5.1.2. - Tempéte - gréle - poids de la neige
événements climatiques

5.1.2.1. - Objet de la garantie

Nous garantissons les dommages matériels causés aux
biens assurés par les événements suivants :

* la tempéte ou l'action d’un corps renversé ou projeté
par celle-ci,

* I'action de la gréle sur les toitures et facades,

* le poids de la glace ou de la neige accumulée sur les
toitures, chéneaux et gouttiéres ; le glissement de la
neige, de la glace accumulée sur les toitures,

e les avalanches,

e la mouille due a la pluie ou a la neige, la gréle pénétrant
a l'intérieur des batiments, lorsque ces derniers ont
été détruits par une tempéte, la gréle ou le poids de
la neige, sous réserve que ces dommages de mouille
aient pris naissance dans les 48 heures suivant le
moment de la survenance des dommages matériels
aux batiments. Ce délai doit permettre a l'assuré
de prendre les mesures conservatoires nécessaires,
notamment le béchage ou la couverture provisoire
des batiments endommagés.

Nous garantissons également les frais et pertes
pécuniaires qui découlent des dommages matériels
énumérés ci-dessus :

e perte d'usage et frais de relogement,

e frais de déplacement et de replacement,

* frais de déblais, démolition et décontamination,

o frais de m|se en conformlte , €N cas de souscription de

 remboursement de la cotisation dommages ouvrage,
en cas de souscription de la formule CONFORT ou

e frais de gardiennage et de cl6ture provisoire,

* honoraires de bureaux d'études, de contrdle technique,
d’ingénierie et d archltectes en cas de souscription de
la formule CONFORT ou OPTIMAL




e honoraires de décorateurs, en cas de souscription de
la formule QRITIMA

e honoraires d'experts, en cas de souscription de la
formule CONFORT ou DRTIMALE,

e pertes indirectes justifiées, en cas de souscription de
la formule CONFORT ou BRMMAL.

Important : sont considérés comme constituant
un seul et méme sinistre, les dommages survenus
dans les 48 heures qui suivent le moment ot les
biens assurés ont subi les premiers dommages.

5.1.2.2. - Exclusions

Indépendamment des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas:

- les événements relevant de la garantie "ca-
tastrophes naturelles”,

- les dommages occasionnés, méme en cas
d'orage, par les eaux de ruissellement,
I'engorgement et le refoulement des égouts,
les inondations, les marées, le débordement
des sources, des cours d'eau et des plans
d’eau naturels ou artificiels, les remontées
de nappe phréatique,

les dommages occasionnés par les avalanches
si les batiments sont situés dans un couloir
d'avalanches connu, les dommages au
contenu et/ou aux embellissements de ces
batiments sont aussi exclus,

lesdommages occasionnés aux batiments non
entiérement clos et couverts, les dommages
au contenu et/ou aux embellissements de
ces batiments sont aussi exclus,

les dommages occasionnés par le vent aux
batiments dont les éléments porteurs ne sont
pas ancrés selon les régles de I'art dans des
fondations, des soubassements ou dés de
magonnerie. Les dommages au contenu et/
ou aux embellissements de ces batiments
sont aussi exclus,

les dommages aux dépendances construites
pour moins de 50 % en matériaux durs,

les dommages aux dépendances couvertes
pour moins de 50 % en matériaux durs,

- les dommages occasionnés aux batiments
dont la construction ou la couverture
comporte, en quelque proportion que ce soit,
des matériaux ou des plaques non accrochés,
non boulonnés, non tirefonnés, non fixés
selon les regles de l'art, les dommages au
contenu et/ou aux embellissements de ces
batiments sont aussi exclus,
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- lesdommages occasionnés aux batiments clos
au moyen de baches ou dont la construction
ou la couverture comporte en quelque
proportion que ce soit, des matériaux tels
que carton ou feutre bitumés, toile ou papier
goudronng, feuille ou film matiére plastique
non fixés sur panneaux ou voligeages jointifs
selon les regles de l'art, les dommages au
contenu et/ou aux embellissements de ces
batiments sont aussi exclus,

- les dommages aux seuls éléments ou parties
de construction ou de couverture en produit
verrier de toute nature, a l'exception des
toitures en verre armé ou en verre feuilleté.
Toutefois, ils restent couverts lorsquiils sont la
conséquence de la destruction partielle ou totale de
la partie de batiment a laquelle ils sont attachés,

- les dommages aux marquises, serres, chassis
et abris de jardin,

- les dommages aux matériels, aux animaux
et marchandises se trouvant en plein air, aux
arbres et arbustes, ainsi que leur élagage et/
ou enlévement,

- les dommages aux stores de toute nature, aux
capteurs solaires et cellules photovoltaiques,

fils aériens et leurs supports, aux clotures
grillagées, aux tentes.

5.1.3. - Garanties accessoires
5.1.3.1. - Dommages électriques

5.1.3.1.1. - Objet de la garantie

Nous garantissons les dommages matériels causés :

e aux canalisations électriques,

e aux appareils et installations électriques incorporés
aux batiments : compteurs, alarmes et détecteurs
d‘intrusion, interphones, visiophones, installations
fixes de chauffage, climatisation ou ventilation,
parafoudres, paratonnerres et parasurtenseurs,

e aux appareils électriques et électroniques et leurs
accessoires,

e aux installations photovoltaiques,
e au matériel médical,

du fait :

- d’'un incendie ou d'une explosion prenant naissance a
I'intérieur de ces objets,
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- d'un accident d'ordre électrique affectant ces objets
(comme la surtension ou sous-tension, les courts-
circuits), y compris les dommages dus a la chute de la
foudre ou a l'influence de I'électricité atmosphérique.

5.1.3.1.2. - Exclusions

Indépendamment des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas:

- les dommages causés aux fusibles, aux
couvertures et résistances chauffantes,
aux lampes de toute nature, aux tubes
électroniques,

- les dommages causés aux canalisations en-
terrées,

- les dommages causés par l'usure ou un dys-
fonctionnement mécanique quelconque,

- lesdommagescausésaucontenudesappareils
(notamment aux denrées contenues dans les
réfrigérateurs et congélateurs ou au linge de
machines a laver),

- les dommages au matériel médical de plus
de cinq ans d’age,

-les dommages résultant de Il'usure
normale ou du vice propre des composants
électroniques,

- les dommages aux appareils de plus de dix
ans d’age,

- les dommages couverts par la garantie
contractuelle du fabricant, du vendeur ou du
prestataire de service.

5.1.3.2. - Perte de denrées dans les

congélateurs
n cas e souscription de la formule CONFORT ou

5.1.3.2.1. - Objet de la garantie

Nous garantissons les dommages aux denrées alimen-
taires consommables, réservées a la consommation de
I'assuré, contenues dans les congélateurs (y compris
ceux intégrés dans les réfrigérateurs) de moins de 10
ans situés dans les batiments assurés, a la suite d’'une
élévation de température résultant :

e d'une avarie sur le compresseur,
e d'une fuite du liquide réfrigérant,

e d'une coupure accidentelle etimprévue de la fourniture
de courant électrique.
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5.1.3.2.2. - Exclusions

Indépendamment des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas :

- les dommages consécutifs a une gréve du
fournisseur de la source d’énergie, a une
décision de I'Etat ou au non-paiement de
la facture d’électricité relative au domicile
assureé, quel qu’en soit le payeur,

- les dommages consécutifs a I'inobservance
des regles dutilisation définies par le
constructeur du congélateur.

5.1.3.3. - Dommages ménagers
(en cas de souscription de la formule CONFORT ou

5.1.3.3.1. - Objet de la garantie

Nous garantissons les dommages matériels causés
par l'action subite de la chaleur, au contact direct ou
immédiat du feu ou d’une substance incandescente
sans incendie, aux biens assurés.

5.1.3.3.2. - Exclusions

Indépendamment des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas les dommages causés :

- par les briilures des fumeurs,

- au contenu des appareils.

5.2. - CATASTROPHES NATURELLES

5.2.1. - Objet de la garantie

Nous garantissons, conformément a la loi n°® 82-600
du 13 juillet 1982, les dommages matériels directs non
assurables causés aux batiments, au mobilier personnel,
au mobilier professionnel hors garantie optionnelle,
sauf si celle-ci est réputée souscrite aux dispositions
particulieres, ayant eu pour cause déterminante
I'intensité anormale d’un agent naturel.

La garantie est soumise aux limites et conditions fixées
par le contrat lors de la premiére manifestation du
risque.

Nous garantissons également les frais et pertes
pécuniaires qui découlent des dommages matériels
énumérés ci-dessus :

e le colit du remboursement des études géotechniques
rendues préalablement nécessaires a la remise en
état des constructions affectées par les effets d'une
catastrophe naturelle.




5.2.2. - Mise en jeu des garanties

La garantie ne peut étre mise en jeu qu‘apres publication
au Journal Officiel de la République Frangaise d’un arrété
interministériel ayant constaté I'état de catastrophes
naturelles.

5.2.3. - Franchises

L'assuré s'interdit de contracter une assurance pour la
portion du risque constituée par la franchise.

Dans des communes non dotées de PPR, la franchise est
modulée en fonction du nombre d'arrétés catastrophes
naturelles, concernant le méme risque, qui ont été
pris au cours des cing années précédent la nouvelle
constatation, selon les modalités suivantes :

o premier et deuxieme arrétés : franchise normale,
o troisiéme arrété : doublement de la franchise,
e quatrieme arrété : triplement de la franchise,

e cinquiéme arrété et suivants : quadruplement de la
franchise.

Ces dispositions cessent de s'appliquer en cas de
prescription d'un PPR pour I'événement objet de l'arrété
catastrophe naturelle dans la commune concernée.
Toutefois, elles redeviennent applicables si le plan n'est
pas approuvé dans les quatre ans a compter de la date
de I'arrété ayant prescrit ce plan.

La franchise s’applique par assuré, par événement
et par contrat. Pour les biens a usage professionnel,
elle sapplique également par établissement comme le
prévoit l'article A125-1 du code.

5.2.4 - Exclusions

Indépendamment des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas :

- les biens assurés construits sur des terrains
classés inconstructibles par un plan
d’exposition (PPRn, PPRt), a I‘exception
toutefois des biens existants antérieurement
a la publication de ce plan (article L. 125-6

du code),

- les batiments construits en violation des
regles administratives en vigueur lors de
leur mise en place et tendant a prévenir
les dommages causés par une catastrophe
naturelle (article L.125-6 du code).
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5.3. - CATASTROPHES TECHNOLOGIQUES

5.3.1. - Objet de la garantie

Nous garantissons, conformément a la loi n°® 2003-
699 du 30 juillet 2003, la réparation pécuniaire des
dommages matériels causés aux constructions a usage
d’habitation et a leur contenu résultant d'un état de
catastrophes technologiques :

e la réparation intégrale des dommages subis par les
biens assurés a usage d’habitation, de maniere a
replacer I'assuré dans la situation qui était la sienne
avant la catastrophe,

e les dommages au mobilier personnel assuré dans la
limite des montants indiqués au tableau récapitulatif
des montants, limites de garanties et franchises, ou
précisés dans les dispositions particuliéres.

Nous garantissons également, en cas de reconstruction,
les frais et pertes pécuniaires qui découlent des
dommages matériels énumérés ci-dessus :

e frais de déblais, démolition et décontamination,
e remboursement de la cotisation dommages ouvrage,
e frais de gardiennage et de cléture provisoire,

e les seuls honoraires de l'architecte reconstructeur
et frais d'études géotechniques, tels que définis
dans "honoraires, de bureaux d‘études, de controle
technique, d'ingénierie et d’architectes".

Il est précisé que cette garantie n'est accordée
que dans le cadre de contrats souscrits par des
personnes physiques, en dehors de toute activité
professionnelle.

5.3.2. - Mise en jeu des garanties

La garantie ne peut étre mise en jeu qu‘apres publication
au Journal Officiel de la République Frangaise de la
décision de lautorité administrative ayant constaté
|'état de catastrophes technologiques.
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5.3.3. - Exclusions

Indépendamment des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas :

- les biens a usage professionnel placés ou non
dans les locaux a usage d’habitation,

- les frais et pertes ne consistant pas a remettre
les locaux d’habitation en état,

- les batiments construits en violation des
régles administratives en vigueur au moment
de leur construction et tendant a prévenir
les dommages causés par une catastrophe
technologique (article L.128-4 du code).

5.4. - EMEUTES, MOUVEMENTS POPULAIRES,
ACTES DE SABOTAGE OU ACTES DE VAN-
DALISME

(en cas de souscription de la formule CONEORT ou

5.4.1. - Objet de la garantie

Nous garantissons les dommages matériels directs,
autres que ceux résultant d’un vol ou d'un événement
couvert au titre des autres garanties accordées par le
contrat, causés aux biens assurés a l'occasion d’émeutes,
mouvements populaires, actes de sabotage ou actes de
vandalisme.

Nous garantissons également les frais et pertes
pécuniaires qui découlent des dommages matériels ci-
dessus énumérés :

* frais de déblais, démolition et décontamination,

» frais de gardiennage et de cléture provisoire.

5.4.2. - Exclusions

Indépendamment des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas :

- les dommages résultant d’un vol ou d'une
effraction et les conséquences financiéres
qui en découlent,

- lesdommagesdetoutenatureauxinformations
sur tous supports informatiques,

- les tags, graffiti et salissures diverses.
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5.5. - ATTENTATS ET ACTES DE TERRORISME
5.5.1. - Objet de la garantie

Nous garantissons, en application de Iarticle L. 126-2
du code, les dommages matériels directs, subis sur le
territoire national, causés par un attentat ou un acte de
terrorisme (tels que définis aux articles 421-1 et 421-2
du code pénal) aux biens assurés par le contrat contre
les dommages d‘incendie.

5.5.2. - Etendue de la garantie

La garantie couvre la réparation des dommages matériels
directs (y compris ceux de contamination) subis par
les biens assurés ainsi que les dommages immatériels
consécutifs a ces dommages, constitués par les frais et
pertes assurés au contrat au titre de la garantie incendie
et précisés au paragraphe 5.1.1.1.

Ces dommages sont couverts a concurrence des
valeurs ou capitaux assurés pour chaque catégorie de
dommages et dans les limites de franchise et de plafond
prévues par le contrat au titre de la garantie incendie.

Lorsqu'il est nécessaire de décontaminer un bien
immobilier, I'indemnisation des dommages, y compris les
frais de décontamination, ne peut excéder le montant
des capitaux assurés sur ce bien prévu par le contrat au
titre de la garantie incendie.

5.5.3. - Exclusions

Indépendamment des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas :

- les frais de décontamination des déblais ainsi
que leur confinement.

5.6. - VOL ET VANDALISME
5.6.1. - Objet de la garantie

Simention en est faite dans les dispositions particuliéres,
nous garantissons les dommages matériels subis par
les batiments, le mobilier personnel et le mobilier
professionnel, hors garantie optionnelle, sauf si celle-ci
est réputée souscrite aux dispositions particuliéres, a la
suite de :

e la disparition, la destruction ou la détérioration suite 3
un vol, tentative de vol ou vandalisme et commis dans
l'une des circonstances suivantes dont vous devez
apporter la preuve :

¢ par effraction ou escalade des locaux assurés,
¢ par introduction clandestine ou maintien clandestin

dans les locaux assurés, si les circonstances sont
précisément établies, et que l'assuré était présent




dans I'habitation pendant l'introduction du voleur,
¢ par forcement, a l'aide de fausses clés, des serrures
équipant les portes d’acces aux locaux assurés,

¢ par l'usage des propres clés de I'assuré lorsqu’elles
lui ont été volées. La garantie est acquise si celui-
ci a déposé plainte aux autorités de Police dés la
connaissance du vol des clés et qu'il a pris, dans les
48 heures du dépot de plainte, toutes les mesures
pour éviter |'utilisation de ses clés (changement des
serrures, pose d’un verrou complémentaire...),

¢ avec meurtre, tentative de meurtre, violences ou
menace de violences corporelles sur les personnes
présentes dans les locaux assurés renfermant le
mobilier personnel et le mobilier professionnel hors
garantie optionnelle, sauf si celle-ci est réputée
souscrite aux dispositions particulieres,

¢ par l'un des préposés ou salariés de I'assuré, en
période de service, sous réserve d'un dépot de
plainte nominatif.

Nous garantissons également :

o les détériorations immobilieres aux batiments
assurés consécutives a un vol, tentative de vol ou
vandalisme,

e |a disparition, la destruction ou la détérioration du seul
mobilier personnel dansles locaux du lieu de villégiature
dans les conditions précisées au chapitre 3,

e le vol par agression sur la voie publique, ainsi que
le vol consécutif a un accident corporel ou une perte
de connaissance de l'assuré sur la voie publique
ou l'intervention de l'assuré en vue d'un sauvetage
de personnes, en cas de souscription de la formule
CONFORT ou OPFIMA

e en cas de perte ou de vol des clés permettant I'acces
aux batiments assurés, le remboursement des frais
engagés par l'assuré pour :
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¢ rendre aux serrures ou aux Verrous en cause une
sUreté identique a la précédente, par changement du
barillet ou, en cas d'impossibilité, par remplacement
a l'identique,

¢ réaliser en nombre suffisant une copie des nouvelles
clés, dans la limite du nombre de personnes
justifiant de la qualité d'assuré.

e les frais et pertes pécuniaires qui découlent des
dommages matériels ci-dessus énumérés, en cas de
souscription de la formule CONFORT ou GPTINAR

¢ frais de déblais, et démolition,
¢ frais de gardiennage et de clture provisoire.

5.6.2. - Obligations de |'assuré

Les locaux assurés doivent étre entierement clos et
couverts et I'ensemble des moyens de fermeture et de
protection, dont le niveau est indiqué aux dispositions
particuliéres, doit &tre maintenu en bon état d’entretien
et de fonctionnement et utilisé pendant I'inoccupation
des batiments. A défaut, la garantie n'est pas
acquise.

Il en sera de méme, si l'assuré n'a pas fermé les fenétres
ou porte-fenétres en cas d'absence.

Toutefois, la garantie reste acquise en cas d'inutilisation
des volets et persiennes pendant la journée (6 heures
a 22 heures), dés lors que les locaux ne sont pas restés
inoccupés plus de 24 heures.

Dispositions particulieres

L'assuré n'est pas garanti pendant la durée de
I"évacuation des locaux ordonnée par les autorités ou
nécessité par des faits de guerre ou des troubles civils
et de l'occupation des locaux par des personnes non
définies comme assurées.

Les especes, manuscrits, autographes, bijoux et
fourrures sont garantis sauf pendant la période
d'inoccupation des locaux supérieure a cing
semaines consécutives lorsqu’il s'agit de I'habitation
principale et uniquement pendant les périodes
d’occupation des locaux lorsqu’il sagit de I’ habitation
non principale.
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MOYENS DE FERMETURE ET DE PROTECTION APPLICABLES A I'HABITATION
DESCRIPTIF DES NIVEAUX

NIVEAU A NIVEAU B NIVEAU C
Portes pleines, pouvant comporter du Portes pleines, pouvant comporter du,
.. | vitrage ® protégé par des barreaux ©, ou | vitrage ), protégé par des barreaux ® | Portes avec blindage 2 plis, corniéres
Portes d'acces grilles métalliques ©, ou volets ou grilles métalliques ®, ou volets | anti-pinces sur 3 cotés et protége gonds
inamovibles quand la porte est fermée inamovibles quand la porte est fermée
1 serrure 2 serrures ou 2 verrous dontdau moins 1 serrure de streté a 3 points de
Moyens de ol un de stireté A2p*+ @ condamnation certifiée A2P***
fermeture des 1 de streté ou ou
portes d'accés Z::tri?i: Aeg;l:r(“e) = 1 serrure de sOreté certifiée A2P** & | 3 serrures ou verrous dont 2 au moins

3 points de condamnation sont certifiés A2P***

Volets ou persiennes en bois plein ou
métalliques équipés d'un dispositif

Volets ou persiennes en bois ou complémentaire de renforcement
Moyeps de Tous types de volets ou persiennes aluminium ou métalliques ou
profec’uon ges ou volets retardateurs d'effraction certifiés

ferletres, EBries ou barreaux, ornements métaﬁl)ques ou A2P

fenétres et autres grilles métalliques ou
ouyertures barreaux, ornements métalliques ou grilles ou barreaux, ornements métalliques ou
facilement métalliques © vitrage retardateur d'effraction P5A grilles métalliques ©
Heagssibies selon la norme européenne EN 356 ou

vitrage retardateur d'effraction P5A selon
la norme européenne EN 356

@ Concernant les portes & double battant, vantail semi fixe 2 points de blocage pour les niveaux A et B et serrure & 3 points de condamnation

certifiee A2P*** pour le niveau C,
En I'absence de protection du vitrage, celui-ci doit &tre classé P4 A selon la norme européenne EN 356,
Serrure de sreté : nous acceptons les serrures a gorges, a cylindre ou & pompe ou verrou de sdreté (& double entrée de clé). Une serrure
certifite A2P est toujours une serrure de slreté. La liste des fabricants de serrures certifices A2P est disponible a l'adresse
http://www.cnpp.com,
Une serrure de slreté ne portant pas le label A2P est tolérée si elle a été placée avant la prise d'effet de la garantie,
Barreaux, ornements ou grilles métalliques ; ils doivent :
étre scellés dans la magonnerie,

ne laisser entre les éléments qu'un espace de 12 cm maximum (nous tolérons 17 cm s'ils ont été posés avant la prise d'effet de la

()
3)

(4)
(5)

garantie).
DESCRIPTIF DES MOYENS DE FERMETURE ET DE PROTECTION
APPLICABLES AUX DEPENDANCES
Dépendances sans
communication avec , S o Sl
eehotene Dépendances en communication avec les batiments d’habitation
d'habitation ;
Portes d'acces © Tout type de porte Conforme au niveau de protection exigé pour I'habitation (dans le cas contraire, la porte de

communication avec I'habitation doit étre conforme au niveau exigé pour celle-ci)

Une serrure ou un : ) P - ;
Moyens de Conforme au niveau de protection exigé pour I'habitation (dans le cas contraire, la porte de
fermeture des portes verrou/fermeture R i A ok .
S . e communication avec I'habitation doit &tre pourvue des moyens de fermeture exigés pour celle-ci)
d'accés électromagnétique
Moyens de Volets ou persiennes en
protection des bois ou aluminium ou
fenétres, portes métalliques Conforme au niveau de protection exigé pour I'habitation (dans le cas contraire, les fenétres, portes
fenétres et autres ou fenétres et autres ouvertures facilement accessibles en communication avec I'habitation doivent étre
ouvertures barreaux, ornements conformes au niveau exigé pour celle-ci)
facilement métalliques ou grilles
. - B 5
accessibles métalliques ©

®Concernant les portes & double battant, vantail semi fixe 2 points de blocage.

Attention : les verrous sans clé et les cadenas ne sont pas considérés comme des serrures.
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m ncern veran H

Les portes d'acces, fenétres, portes fenétres et autres
ouvertures séparant la véranda de I'habitation doivent
étre conformes aux moyens de fermeture et de
protection, dont le niveau est indiqué aux dispositions
particuliéres.

Remarque concernant les caves et garages
mmunicati ir Vv | I
"habitation :

Il ne sera pas exigé d’autres moyens de protection que
ceux déja existants. -

5.6.3. - Exclusions

Indépendamment des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas:

- les vols commis en [‘absence des moyens
de fermeture et de protection déclarés aux
dispositions particuliéres,

- les vols et actes de vandalisme commis en cas
d’absence, lorsque les moyens de protection
n‘auront pas été utilisés,

- les vols et actes de vandalisme résultant
d'une négligence manifeste de lI'assuré ou
d’un autre occupant des locaux, tels que :

e cléslaisséssurlaporte,souslepaillasson,
dans la boite aux lettres ou tout autre
endroit extérieur au logement,

e absence de changement des serrures en
cas de vol ou de perte des clés,

- les vols survenus pendant ou a la suite d'un
sinistre relevant des autres garanties,

- les actes de vandalisme,

- le vol ou le vandalisme dont sont auteurs ou
complices toute personne assurée, le conjoint
non séparé de l'assuré, ses ascendants et
descendants (article 311-12 du code pénal),
ainsi que ses locataires, sous-locataires ou
pensionnaires,

- le vol dans les dépendances non closes, ou
fermées par des parois ou portes a claire-
voie,

- le vol de tous objets fixés ou déposés dans les
cours ou jardins ou dans les locaux communs
mis a la disposition de plusieurs locataires
ou occupants ainsi que la destruction et les
détériorations des parties communes du
batiment,
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- les objets de valeur et précieux, les espéces
fonds et valeurs se trouvant dans les
dépendances ou les vérandas, dont le niveau
de protection n’est pas conforme a celui exigé
pour I'habitation,

- le vol dans les tentes et dans les caravanes,
- le vol des animaux,

- l'utilisation frauduleuse des chéquiers
(bancaires, postauy, ....) cartes bancaires et/
ou de crédit volés,

- les frais de reconstitution des papiers d’iden-
tité.

5.7. - DEGATS DES EAUX
5.7.1. - Objet de la garantie

Nous garantissons les dommages matériels subis par
les batiments, le mobilier personnel et le mobilier
professionnel hors garantie optionnelle, sauf si celle-ci
est réputée souscrite aux dispositions particulieres, a la
suite :

e de l'action de I'eau par accident (rupture, de fuite ou
débordement accidentel) provenant :

¢ de conduites ou canalisations non enterrées
d’adduction, de distribution, d'évacuation, vy
compris I'engorgement ou la rupture accidentelle
des chéneaux, des gouttieres ou des descentes
d’eaux pluviales,

¢ d'installation de chauffage central,
¢ d'installation d’extinction d’incendie,

¢ d'appareils fixes ou mobiles reliés a l'installation
d'eau,

¢ des appareils électroménagers,
¢ des aquariums.

e des infiltrations accidentelles provenant de la pluie, de
la neige ou de la gréle au travers des toitures, ciels
vitrés, terrasses, loggias, balcons formant terrasse,
pour les seuls dommages causés a lintérieur des
locaux assurés, '

e des infiltrations ou entrées d'eau accidentelles par
les joints d'étanchéité aux pourtours des installations
sanitaires,

e des inondations et débordements d’étendues d’eaux
naturelles ou artificielles, les eaux de ruissellement,
des marées, I'engorgement et le refoulement des
égouts, des caniveaux, fosses d‘aisance ou septiques
et canalisations souterraines,

e du gel des conduites et appareils fixes ou mobiles
reliés a linstallation d’eau situés a l'intérieur des
batiments.
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Nous garantissons également les frais et pertes
pécuniaires qui découlent des dommages matériels ci-
dessus énumérés ou qui sont dus a la mise en jeu de
la responsabilité de I'assuré en tant que propriétaire,
copropriétaire ou locataire des batiments assurés :

e les frais de recherche des fuites, y compris les frais
de remise en état qui s'en suivent sous réserve que
la fuite ait préalablement causé des dommages maté-
riels, a I'exception des frais de recherche des
fuites des conduites d’alimentation enterrées
extérieures,

e perte d'usage et frais de relogement,

e frais de déplacement et de replacement,

e frais de déblais, démolition et décontamination,

e honoraires, de bureaux d'études, de contrdle

technique, d'ingénierie et d‘architectes, en cas de
souscription de la formule CONFORT ou TR

e honoraires de decorateurs en cas de souscription de

e responsabilité locative,
e responsabilité pertes de loyers ou d’usage,
e recours des voisins et des tiers,

e trouble de jouissance.

5.7.2. - Qbligation de prévention contre le gel

En période de gel, I'assuré doit, lorsque les installations
sont sous son controle :

e soit maintenir les batiments assurés en permanence a
une température hors gel,

e soit arréter la distribution d'eau froide et chaude
et vidanger les conduites et réservoirs, ainsi que
les installations de chauffage central non pourvues
d’antigel en quantité suffisante, et, en outre, calorifuger
les parties des conduites passant a l'extérieur des
batiments, ou sous les combles,

e en cas dinoccupation des locaux supérieure a 8
jours consécutifs, et lorsque I'installation le permet,
interrompre la circulation d'eau dans toutes les
conduites par la fermeture du robinet d'arrét général.

POUR TOUT DOMMAGE OU AGGRAVATION
D'UN DOMMAGE RESULTANT DU NON-
RESPECT DE CES PRESCRIPTIONS, SAUF
CAS DE FORCE MAJEURE, IL RESTER A A
LA CHARGE DE L'ASSURE UNE PART DES
DOMMAGES EGALE A 50% DE L'INDEMNITE
DUE.

5.7.3. - Exclusions

Indépendamment des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas :

- les dommages relevant des garanties et ex-
clusions des paragraphes 5.1.2. "tempéte,
gréle, poids de la neige, événements climati-
ques” et 5.2. "catastrophes naturelles",

- les dommages subis par les conduites et
appareils, les toitures, ciels vitrés, terrasses,
balcons, murs extérieurs et facade. Toutefois,
sont garantis les dommages subis, du fait du gel,
par les conduites et appareils fixes ou mobiles
reliés a l'installation d’eau et les canalisations non
enterrées, situés a l'intérieur des batiments assurés
autres que les dépendances non chauffées,

- les dommages dus au gel pour toutes les
installations extérieures et les compteurs
d'eau,

- les dommages subis par les murs d’enceintes
et de clotures,

- les dommages dus aux piscines, bassins ou
aux installations servant a leur alimentation
ou vidange,

- les dommages causés au jardin,

- les dommages causés par les inondations
chroniques et par la montée des eaux de la
nappe phréatique,

- les dommages dus a un liquide autre que
I'eau,

- les dommages dus a I'humidité des locaux,
la condensation, la buée, aux remontées par
capillarité, sauf si ces phénomeénes sont la
conséquence directe d’un sinistre garanti,

- les infiltrations au travers des murs extérieurs
et fagades, au travers des baches lorsque les
toitures sont découvertes,

-l'eau entrée par les portes, fenétres,
soupiraux, lucarnes et par toutes ouvertures
fermées ou non, et les conduits de fumée,
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- les frais occasionnés par le dégorgement, le
déplacement et le replacement, la réparation,
le remplacement des conduites, robinets, ca-
nalisations, chéneaux, gouttiéres, descentes,
toitures, ciels vitrés, terrasses, loggias et
balcons formant terrasse,

- les dommages causés aux objets de valeurs,
bijoux, espéces,

- les interventions sur les compteurs, pompes,
réservoirs d'eau, circuits d‘arrosage,
canalisations reliées aux bassins, fontaines
et piscines,

-les dommages
débordements et
récipients,

occasionnés par les
renversements de

- les dommages causés par les glissements ou
affaissements de terrains,

- la chute de blocs de neige ou de glace,
- le colit de I'eau perdue,

-les dommages pendant la durée de
I'évacuation du batiment, ordonnée par
les Autorités ou nécessitée par des faits de
guerre ou des troubles civils,

-les dommages pendant I‘occupation du
batiment par des personnes non autorisées
par vous.

5.8. - BRIS DES GLACES

5.8.1. - Biens garantis

Sont couverts au titre de la garantie bris des glaces, le
bris accidentel dans vos locaux des biens suivants :

e |es vitres des fenétres, portes, portes-fenétres, cloisons
intérieures, baies vitrées, vasistas, ciels vitrés,

e les verres des vérandas,
e les vitraux, marquises,

e les éléments en céramique ou en verre des appareils
sanitaires, en cas de souscription de la formule
CONFORT ou

"

e les vitres des inserts de cheminée ou des foyers
fermés,

e les miroirs fixés, c'est-a-dire non amovibles sans
détériorer le support de fixation, le mobilier en verre
ou en marbre, les verres, glaces et marbres incorporés
au mobilier,

e le verre des plaques vitro

ramique, en cas de
souscription de la formule € |
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e les aquariums, en cas de souscription de la formule
CONFORT ou

=/

e les verres et glaces des capteurs solaires et des cellules
photovoltaiques,

e les produits en matiere plastique rigide, transparente
ou translucide, remplissant les mémes fonctions que
les produits verriers.

5.8.2. - Objet de la garantie

Nous garantissons les dommages matériels subis :

e par les biens visés au paragraphe 5.8.1 a la suite d'un
bris accidentel,

e par le mobilier personnel et le mobilier professionnel
hors garantie optionnelle, sauf si celle-ci est réputée
souscrite aux dispositions particulieres, lorsque ces
dommages sont directement causés par un tel bris.

Nous garantissons également les frais et pertes
pécuniaires qui découlent des dommages matériels ci-
dessus énumérés :

» frais de gardiennage et de cléture provisoire, en cas
de souscription de la formule CONFORT ou

5.8.3. - Exclusions

Indépendamment des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas :

- les biens désignés au paragraphe 5.8.1
lorsqu'ils sont entreposés, en cours de pose,
dépose ou de transport,

- les produits verriers des appareils audiovi-
suels et électroménagers,

- les objets verriers ou en marbre portatifs,
tels que verres ou services de table, appareils
d’éclairage, lampes, miroirs a main, ampoules,
néons ou autres objets similaires,

- les inscriptions, décorations, gravures, lettres
et attributs peints ou appliqués, poignées de
porte et tous fagconnages autres que biseaux,
joints polis et chanfreins, aux encadrements
de miroirs,

- les marbres recouvrant le sol,
- le bris résultant :
e de I'incendie, explosion, implosion, chute
de la foudre, (qui reléve de la garantie

incendie),

e de la vétusté ou manque d’entretien des
enchassements, encadrements ou sou-
bassements,
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e des vices de fabrication ou d'installation des
équipements assurés et de leurs encadre-
ments ou soubassements,

e des travaux effectués sur les objets
assurés, sur leurs encadrements ou leurs
agencements,

- les rayures, ébréchures et écaillures, félures
ainsi que la détérioration des argentures et
peintures,

- les plaques vipjocéramique, pour les formules
VITAL et CONE j

- les dommages corporels et matériels causés
par la chute des objets assurés ou de leurs
débris.

5.9. RESPONSABILITES CIVILES
5.9.1. - Vie privée
5.9.1.1. - Objet de la garantie

Nous garantissons les conséquences pécuniaires
des dommages corporels, matériels et immatériels
consécutifs, dont I'assuré serait reconnu responsable au
cours de sa vie privée.

La garantie s’exerce lorsque la responsabilité résulte du
fait de l'assuré, des personnes ou des biens dont il doit
répondre, et a I'égard d'un tiers.

Notre garantie est étendue :
1. aux dommages causés aux tiers :

a) par les jouets autoportés destinés aux enfants a
condition que leur vitesse ne puisse excéder, par
construction, 6 km/h, en cas de souscription de la

formule COI

b) par les engins de jardinage autoportés et autotractés,
non immatriculés et d’une puissance inférieure a 20
CV DIN, utilisés dans I'enceinte de la propriété privée

de l'assuré, en cas de souscription de la formule

£ ( MA

-/

c) par les fauteuils roulants d’handicapés a propulsion
électrique, utilisés dans I'enceinte de la propriété
privée de l'assuré,

d) par les planches a voiles,

e) par les bicyclettes,

f) par les animaux domestiques dont l'assuré a la
garde, y compris le remboursement des frais de

visite sanitaire de I'animal et du colt des certificats
prescrits, en cas de morsure,
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g) par un enfant mineur ou toute autre personne dont
I'assuré est civilement responsable,

h) par un enfant mineur ou majeur sous tutelle utilisant
a son insu et a l'insu du propriétaire ou du gardien
un véhicule terrestre a moteur, dont I'assuré n'est ni
propriétaire, ni gardien,

i) par I'assuré au cours de stages effectués en entreprise
dans le cadre d'une formation professionnelle ou
académique, y compris les dommages causés aux
biens confiés dans le cadre du stage :

- lorsque le stagiaire n'a pas la qualité de
préposé,

- lorsque sa formation n'est pas soumise a la
souscription d’une assurance obligatoire en
vertu d'une obligation légale,

j) par l'assuré a I'occasion d'activités sportives exercées
a titre d’amateur,

k) de la chute des antennes ou paraboles de radio ou
télévision.

2. aux conséquences de fuites ou débordements fortuits
de substances polluantes domestiques ou qui sont
stockées dans des réserves fixes ou mobiles,

3. aux dommages causés au cours d’un acte d‘assistance
accompli lors d’une opération de sauvetage bénévole
et occasionnelle dont vous étes bénéficiaire dans le
cadre des activités relevant de la vie privée,

4. aux dommages matériels et immatériels consécutifs
occasionnés par 'organisation par I'assuré d’une féte
familiale ou privée sans but lucratif hors des batiments
assurés, y compris les dommages causés aux invités
et au batiment occupé et a ses aménagements.

La responsabilité de I'assuré vis a vis du propriétaire
de ce batiment, des voisins et des tiers est couverte
a cette occasion.

Cette garantie n'est acquise que pour les locations
ou emprunts, n‘excédant pas 72 heures, et limités
a 50 personnes y compris l'organisateur, dans des
batiments non classés ou non inscrits & l'inventaire
supplémentaire des monuments historiques.

5.9.2. - Propriétaire ou copropriétaire
5.9.2.1. - Objet de la garantie

Nous garantissons les conséquences pécuniaires
des dommages corporels, matériels et immatériels
consécutifs causés aux tiers, et dont I'assuré, en sa
qualité de propriétaire ou copropriétaire, serait reconnu
responsable du fait :

e des batiments et clotures situés a l'adresse indiquée
aux dispositions particulieres,




e d’'une piscine située dans I'enceinte de la propriété
privée de l'assuré,

e des ascenseurs et des monte-charges,

e des préposés de l'assuré dans le cadre de leurs
fonctions d’entretien,

e des voies d'accés y compris leurs aménagements,
pour autant qu’elles soient privatives de la propriété
assurée et que 'entretien soit a la charge de I'assuré,

e des parkings et cours attachés aux batiments
assurés,

e des monuments funéraires propriété de l'assuré, en
cas de souscription de la formule ©OPTFIMAL,

e des terrains de la propriété assurée d’une superficie
globale n'excédant pas 1 hectare, ne comportant :

¢ ni falaise, ni carriére, ni mur de souténement,
¢ ni plan d'eau ou bassin excédant 150 m2,

e des arbres et des jardins de la propriété assurée, des
parcs de jeux mis a la disposition des enfants dans
I'enceinte de celle-ci.

5.9.3. - Garanties communes a l'ensemble
: bilités civil

5.9.3.1. - Recours des organismes sociaux

Les garanties sont étendues aux recours que la Sécurité
Sociale, ou tout autre organisme de prévoyance ou
de protection sociale, peut légalement exercer contre
I'assuré, en raison de dommages corporels causés a ses
conjoint, ascendants et descendants, dont I'affiliation a
ces organismes ne résulte pas du lien de parenté avec
I'assuré.

5.9.3.2. - Faute intentionnelle et faute
inexcusable

Les garanties sont étendues aux recours que la Sécurité
Sociale pourrait exercer contre l'assuré en cas de
dommages corporels causés a l'un de ses préposés
résultant :

e de la faute intentionnelle d’'un autre préposé visée a
I'article L.452.5 du code de la Sécurité Sociale,

e de la faute inexcusable de I'assuré ou d’'une personne
a laquelle lI'assuré a délégué ses pouvoirs (article
L.452.4 du code de la Sécurité Sociale).

La garantie accordée ne concerne que le seul
remboursement des sommes dont I'assuré est redevable
a I'égard de la Sécurité Sociale au titre des articles
L.452.2 et L.452.3.
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5.9.4. - Exclusions communes a l'ensemble des
Indépendamment des exclusions communes

prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas :

1.les conséquences de toute activité
professionnelle ou rémunérée, de fonction
publique, associative ou syndicale, sauf si
une garantie correspondant a cette activité
est souscrite et si mention en est faite aux
dispositions particulieres,

2. lesconséquences detoutdommage corporel
ou matériel subi par toute personne n’ayant
pas la qualité de tiers,

3. les dommages immatériels, lorsque ces
dommages ne sont pas consécutifs a des
dommages corporels ou matériels garantis
ou non,

4. les dommages matériels et immatériels
résultant d'incendie, d’explosion ou d'un
dégat des eaux ayant pris naissance dans les
immeubles dont I'assuré est propriétaire,
locataire ou occupant a un titre quelconque.
Cette exclusion ne s'applique pas aux locations
temporaires définies au paragraphe 5.9.1.1.
alinéa 4 (féte familiale ou privée),

5.les conséquences de tout accident,
si la piscine n'est pas conforme a la
réglementation en vigueur concernant
les dispositifs de sécurité destinés a
prévenir les accidents conformément aux
dispositions de la loi du 3 janvier 2003 et
si I'accident est une conséquence de cette
non-conformité,

6.les dommages et accidents résultant
de véhicules terrestres a moteur, leurs
remorques et leurs engins remorqués
soumis a l'obligation d’assurance, et plus
généralement par tout matériel mécanique,
engin ou véhicule circulant par voie
terrestre, ferroviaire, aérienne ou spatiale,
dont l'assuré ou la personne dont il est
responsable a la propriété, la conduite, la
garde ou l'utilisation.

Toutefois, la garantie reste acquise pour les
dommages causés :

e a la suite de la conduite a I'insu (paragraphe
5.9.1.1. extension de garantie, alinéa 1 h),

e par les jouets autoportés destinés aux enfants,
dont la vitesse n‘excede pas 6 km/h, par les
fauteuils roulants d'handicapés a propulsion
électrique utilisés dans I'enceinte de la propriété
privée de I'assuré, (paragraphe 5.9.1.1. extension
de la garantie, alinéas 1 a et c),
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7.

e par les engins de jardinage autoportés et
autotractés non immatriculés et d’'une puissance
inférieure a 20 CV DIN utilisés dans I'enceinte
de la propriété privée de l'assuré (paragraphe
5.9.1.1. extension de garantie, alinéa 1 b),

les dommages et accidents résultant de la
navigation maritime, fluviale ou lacustre,
aux moyens d'appareils dont [‘assuré
ou la personne dont il est responsable
a la propriété, la conduite, la garde ou
l'utilisation.

Toutefois, la garantie reste acquise pour les dommages
causeés par les planches a voile (paragraphe 5.9.1.1.
extension de garantie, alinéa 1 d),

8.

.les dommages

les dommages causés par le souscripteur,
I'assuré et les personnes dont il répond,
lorsque ceux-ci sont sous I'empire d’un état
alcoolique,

mettant en jeu une
responsabilité résultant de I'inexécution
ou de la violation d'une obligation née d'un
contrat méme tacite,

10. les dommages résultant de la participation

11.

12,

i3

14,

15

volontaire de l'assuré a des émeutes,
mouvements populaires, actes de
terrorisme, de sabotage, a des rixes, des
paris, des gréves et lock-out, ou commis a
I'occasion de crimes ou délits,

la pratique de tous sports en tant que
titulaire d'une licence d'une fédération
sportive,

les dommages résultant de la participation
de I'assuré ou des personnes dont il répond,
en tant qu’organisateur ou concurrent a
des courses, matches, épreuves, concours,
compétitions, manifestations, paris, ainsi
qu’'a leurs épreuves préliminaires, lorsque
ces événements nécessitent I'autorisation
administrative préalable des pouvoirs pu-
blics et/ou sont soumis a obligation d'as-
surance,

les dommages liés a la pratique de 'aéro-
modélisme, de sports aériens,

les dommages survenant aux immeubles,
aux animaux ou aux choses dont le
souscripteur, son conjoint, ses enfants,
ses préposés sont locataires, gardiens ou
dépositaires, ou qui leur sont confiés pour
les utiliser, les travailler, les transporter,
ou dans tout autre but,

les dommages causés par la détention ou
I'usage d’explosifs de quelque nature que
ce soit, de produits chimiques explosibles,
inflammables sauf dispositions prévues
au paragraphe 2.6.2.c, corrosifs ou
biologiquement dangereux,

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

les dommages causés par les armes a feu
et leurs munitions dont la détention est
réglementée ou interdite et dont I'assuré
est preneur ou détenteur sans autorisation
préfectorale,

les dommages causés par la pollution non
accidentelle de l'atmosphére, des eaux
et du sol, ainsi que toutes atteintes a
I'environnement résultant de la production
de bruits, odeurs, vibrations ou de
radiations, rayonnements ou variations de
températures, ondes, excédant la mesure
des obligations ordinaires de voisinage,
de I'émission, du rejet ou du dépdt de
substances solides, liquides ou gazeuses,

les dommages résultant d'actes de chasse
ou de destruction d’animaux au sens du
code rural,

les dommages causés par les équidés sauf
mention contraire aux dispositions particuliéres,

les dommages causés par les animaux
autres que domestiques,

les dommages causés par les chiens de
premiére catégorie (chiens d'attaque) et
de deuxiéme catégorie (chiens de garde et
de défense), définis a l'article L.211-1 et
suivants du code rural, et par les animaux
d’espéece sauvage apprivoisés ou tenus en
captivité mentionnés a larticle L.212-1
et suivants du code rural errants ou non,
dont I'assuré est propriétaire ou gardien
(loi n° 99-5 du 6 janvier 1999 relative
aux animaux dangereux et errants et a la
protection des animaux),

les dommages causés ou subis par les
personnes et les animaux dont I'assuré a
la garde a titre onéreux,

les dommages résultant de travaux
exécutés par l'assuré ou pour son compte
et compromettant la solidité d’un batiment
ou rendant impropres a leur destination ses
éléments constitutifs ou d’équipement,

la responsabilité des propriétaires et
exploitants de barrages et batardeaux,

toute responsabilité, réelle ou prétendue,
afférente a des sinistres directement ou
indirectement dus ou causés par I'amiante
et/ou plomb ou par tout matériau
contenant de I'amiante et/ou plomb sous
quelque forme et en quelque quantité que
ce soit,
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26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

les responsabilités découlant de Ila
fourniture de substances de toute nature
provenant entiérement ou partiellement
du corps humain (comme par exemple
des tissus, des organes, des cellules, des
transplants, le sang, I'urine des excrétions
et sécrétions), tout dérivé ou produit de
biosynthése qui en est issu destinés a un
usage thérapeutique ou de diagnostic sur
I'étre humain,

les dommages résultant des encéphalopa-
thies spongiformes transmissibles,

les dommages consécutifs a tout phéno-
méne de fermentation, au développement
et a la propagation de tout type de microor-
ganismes, moisissures ou champignons,

lesdommagesrésultantdelacontamination
par la légionellose,

les dommages résultant de ['utilisation
ou de la dissémination d'organismes
génétiquement modifiés, visés par la loi
n°® 92654 du 13 juillet 1992 et les textes
qui pourraient lui étre substitués ainsi que
ceux pris pour son application,

les dommages résuitant de la production
par tout appareil ou eéquipement, de
champs électriques ou magnétiques ou de
rayonnement électromagnétique,

les dommages résultant de la non obser-
vation des réglements et instructions de
I'administration publique, des fournisseurs
de gaz ou d’électricité ou des opérateurs
de télécommunications quant a I'élagage
des arbres,

les dommages subis par tous biens, objets
ou animaux vendus, dont l'assuré serait
responsable en qualité de vendeur,

les dommages causés par un virus
informatique, a savoir tout programme
informatique se propageant par la création
de repliques de lui-méme (ou partie de lui-
méme) causant des effets non souhaités
dans I'exécution des programmes ou
des systémes de l'ordinateur, une faute
de fonctionnement ou une erreur de
programmation d’un ordinateur,

les indemnités venant en complément de
la réparation du préjudice réel qui peuvent
étre allouées aux victimes par les tribunaux
des Etats-Unis et du Canada, lorsqu’ils
considérent que l'auteur du dommage a
eu un comportement "antisocial" ou "plus
que négligent” ou "en méconnaissance
volontaire de ses conséquences”,
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36. les conséquences d’engagements que |'as-
suré aurait conventionnellement acceptés
au cours d'un voyage privé aux Etats-Unis
ou au Canada et qui ne lui incomberaient
pas en vertu des dispositions légales fran-
caises sur la responsabilité civile,

37.les dommages causés aux batiments et
locaux non construits et couverts en dur
(tentes, chapiteaux, structures gonflables)
et a leur contenu,

38.les dommages causés du fait de biens
immobiliers autres que ceux indiqués aux
dispositions particulieres,

39. les conséquences de la solidarité ou de
condamnations in solidum au-dela de la
part incombant aux personnes assurées.

5.9.5. - Encadrement de la garantie responsa-
bilité civile dans le t

5.9.5.1. - Dispositions relatives a la responsabilité
civile des personnes physiques en
dehors de leur activité professionnelle

Fonctionnement de la garantie

Conformément aux dispositions de l'article L.124-5 du
code, la garantie est déclenchée par le fait dommageable
et couvre I'assuré contre les conséquences pécuniaires
des sinistres, des lors que le fait dommageable survient
entre la prise d'effet initiale de la garantie et sa date de
résiliation ou d’expiration, quelle que soit la date des
autres éléments constitutifs du sinistre.

Imputation du sinistre

Le sinistre est imputé a 'année d‘assurance au cours de
laquelle est survenu le fait dommageable.

5.9.5.2. - Dispositions relatives des personnes
morales a certaines garanties

Ce chapitre ne concerne que les personnes morales et

les seules garanties optionnelles suivantes, si elles sont

réputées souscrites aux dispositions particulieres :

e activité professionnelle tertiaire exercée a domicile,

e assistant(e) maternel(le),

e accueil familial des personnes agées ou handicapées,

e |ocation partielle et/ou temporaire (dans le seul cas
des chambres d’hotes ou tables d'hétes, gite rural,

ferme-auberge et si cette activité procure a l'assuré
un revenu supérieur a 23.000 € par an).
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Fonctionnement de la garantie

Conformément aux dispositions de l'article L.124-5 du
code, la garantie est déclenchée par la réclamation et
couvre |'assuré contre les conséquences pécuniaires des
sinistres, dés lors que le fait dommageable est antérieur
a la date de résiliation ou d’expiration de la garantie, et
que la premiére réclamation est adressée a I'assuré ou a
son assureur entre la prise d'effet initiale de la garantie
et I'expiration d'un délai subséquent de cinq ans a sa
date de résiliation ou d'expiration, quelle que soit la
date des autres éléments constitutifs des sinistres.

Toutefois, la garantie ne couvre les sinistres dont le fait
dommageable a été connu de I'assuré postérieurement
a la date de résiliation ou d’expiration que si, au moment
ol I'assuré a eu connaissance de ce fait dommageable,
cette garantie n'a pas été souscrite ou I'a été sur la base
du déclenchement par le fait dommageable.

L'assureur ne couvre pas l'assuré contre les
conséquences pécuniaires des sinistres s'il
établit que I'assuré avait connaissance du fait
dommageable a I'origine de la réclamation a la
date de la souscription de la garantie.

Imputation inistre

Le sinistre est imputé a I'année d’assurance au cours de
laquelle I'assureur a regu la premiére réclamation.

Délai subséquent

Le délai subséquent est de cing années a compter de la
date de résiliation ou d’expiration de la garantie.

Plafonds de garantie affectés a la subséquente

Pour l'indemnisation des réclamations présentées
pendant les 5 années du délai subséquent le plafond
de garantie applicable a I'ensemble des réclamations
est le plafond annuel, prévu au tableau récapitulatif
des montants, limites de garanties et franchises de
la garantie déclenchée pendant I'année précédant la

date d‘expiration ou de résiliation de la garantie ou du
contrat.

Les plafonds par sinistre prévus au tableau récapitulatif
des montants, limites de garanties et franchises
s'appliquent pendant la période subséquente.

Ces montants s'épuisent par tout réglement d’indemnités
ou de frais versé par l'assureur au cours du délai
subséquent.
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5.9.6. - Défense et Recours

5.9.6.1. - Objet de la garantie

Lorsqu’a la suite d’événements de méme nature que
ceux couverts en responsabilité civile, 'assuré est
confronté a un litige, nous assurons :

* sa défense devant les tribunaux répressifs ;

° son recours soit au plan amiable, soit devant toute
juridiction civile, pénale ou administrative, pour la
réparation pécuniaire des dommages corporels et/ou
matériels que vous avez subis,

e des conseils sur l'organisation des moyens propres
a sauvegarder vos intéréts ou sur |'étendue de vos
possibilités d'action.

5.9.6.2. - Mise en ceuvre de la garantie

En cas de survenance d'un événement susceptible de
donner lieu a notre intervention, il vous incombe :

e de nous en informer dans les délais les plus brefs,

e de nous fournir, sans restriction ni réserve, toutes
les pieces se rapportant au litige, ainsi que tous les
éléments de preuve et renseignements nécessaire 3
la conduite du dossier.

A défaut, nous serions déchargés de toute
obligation de garantie vis-a-vis de vous.

5.9.6.3. - Libre choix de l'avocat et frais de
procédure pris en charge

Si dans le cadre du traitement de votre sinistre (comme
dans I'éventualité d’un conflit d’intérét survenant entre
nous a l'occasion dudit sinistre), il est nécessaire de
faire appel a un avocat, vous fixez de gré a gré avec
celui-ci le montant de ses honoraires et frais.

Si vous nous demandez l'assistance de notre avocat
correspondant habituel (mandaté par nos soins suite
a un écrit de votre part), nous réglons directement ses
frais et honoraires dans la limite des plafonds fixés au
tableau récapitulatif des montants, limites de garanties
et franchises faisant partie intégrante du contrat.

Toutefois ne sont pas pris en charge :

e les frais engagés pour vérifier la réalité de votre
préjudice ou en faire la constatation,

e les frais engagés sans notre accord préalable, y
compris les frais et honoraires de votre avocat pour
toute intervention antérieure a la déclaration du litige
(sauf situation d’urgence avérée).

En cas de procédure judiciaire, la direction du procés
appartient a I'assuré assisté de son avocat.




5.9.6.4. - Procédure d' Arbitrage

En cas de désaccord entre vous et nous-mémes sur
I'opportunité de transiger, d'engager ou de poursuivre
une instance judiciaire, nous nous engageons a
participer, sur votre demande, a une conciliation.

A défaut d’accord entre nous, le conciliateur est désigné
par le Président du Tribunal de Grande Instance de votre
domicile statuant en la forme des référés.

Les frais exposés pour la mise en ceuvre de cette faculté
sont a notre charge, sous réserve que le Président du
Tribunal de Grande Instance n'en décide autrement
lorsque vous avez mis en ceuvre cette faculté dans des
conditions abusives.

Si, malgré l'avis défavorable du conciliateur, vous
engagez ou poursuivez a vos frais une procédure
et obtenez une solution plus favorable, nous vous
indemnisons des frais exposés pour cette action, dans
la limite de la garantie.

5.9.6.5. - Conflits d'intéréts

Conformément aux dispositions de I'article L 127-4 du
code, et dans les limites de la garantie, vous avez la
faculté de choisir un avocat ou une personne qualifiée
pour vous assister s'il survient un conflit dintérét
manifeste entre vous et nous-mémes a l'occasion de la
mise en ceuvre de la garantie.

En revanche, les cas de désaccord sur les mesures a
prendre pour régler le litige sont toujours résolus selon
les modalités prévues au paragraphe 5.9.6.4. "Procédure
d'Arbitrage".

5.9.6.6. - Exclusions

Indépendamment des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas :

- les litiges dont le montant est inférieur a 0,5
fois la valeur de l'indice,

-les litiges relatifs aux domaines et
événements faisant l'objet d'une exclusion
ou d’'une absence de garantie dans l'article
5.9. responsabilités civiles,

- les condamnations civiles ou pénales mises
a votre charge, y compris les frais et dépens
au sens des dispositions des articles 695
et suivants du Code de Procédure Civile,
les condamnations au titre de l'article 700
du Code de Procédure Civile et de l'article
475-1 du Code de Procédure Pénale, dont le
remboursement est accordé a l'adversaire,
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- les litiges relevant d’un acte intentionnel de
votre part,

- les litiges dont le fait générateur est survenu
soit avant la prise d’effet du contrat, soit
aprés la prise d’effet de la résiliation, soit
au cours d'une période de suspension des
garanties,

- leslitiges résultant de relations contractuelles
avec des tiers,

- les litiges pour lesquels vous avez engagé
une procédure judiciaire avant de nous l'avoir
déclarée.

5.9.6.7. - Subrogation

Nous sommes en droit de récupérer aupres du tiers les
frais des auxiliaires de justice et lindemnité visant a
compenser les honoraires que nous avons réglés a votre
avocat (article 700 du Nouveau Code de Procédure
Civile, article 475.1 du Code de Procédure Pénale ou
article L.761-1 du Code de Justice Administrative).

Si vous avez payé personnellement des honoraires a
votre avocat, la récupération définie ci-dessus vous
revient en priorité a hauteur de votre reglement.

Disposition spéciale :

La gestion des litiges est assurée par une entreprise
distincte conformément a l'option 2 prévue par l'article
L321-6 du code. Les coordonnées de cette entreprise
vous seront indiquées des réception de la demande de
mise en jeu de la garantie "Défense et Recours".

5.10 - PROTECTION INDIVIDUELLE ACCIDENTS
5.10.1. - Objet de la garantie

Nous garantissons, selon l'option choisie indiquée aux
dispositions particuliéres, le versement d’'un capital au
cas ol vous-méme ou I'un de vos enfants mineurs serait
victime d’un accident corporel ayant entrainé :

e Soit une incapacité permanente,

» soit le décés consécutif a cet accident,

survenu dans l'une des circonstances suivantes :

- au cours de la vie familiale y compris pendant la durée
du trajet domicile - lieu de travail,

- au cours d’activités scolaires y compris pendant la
durée du trajet domicile - lieu de scolarité,

- au cours et a 'occasion de tous sports pratiqués a titre
d'amateur.
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5.10.2. - Réduction des indemnités

Les indemnités respectivement prévues pour le déces et
I'incapacité permanente sont réduites de moitié si, au
moment de I'accident, la victime a plus de 70 ans.

5.10.3. - Versement de I'indemnité

Le capital est versé, en cas d'incapacité permanente a la
victime elle-méme ou a son représentant Iégal et en cas
de déces, au conjoint survivant, a défaut aux enfants, a
défaut aux parents, a défaut aux ayants droit.

5.10.4. - Détermination du taux d’incapacité

La victime se soumet a une expertise médicale. L'expert
fixera le taux d'incapacité en appliquant le baréme
indicatif d'invalidité visé a I'article R 334-35 du code de
la Sécurité Sociale sans tenir compte d’aucune activité
professionnelle de quelque nature que ce soit.

5.10.5. - Exclusions

Indépendamment des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas :

Les accidents résultant :

-de livresse ou de I'état d'alcoolisme de
I'assuré, lorsqu’au moment du sinistre son
taux d’alcoolémie est égal ou supérieur au
taux légal,

- de l'usage de stupéfiants ou de tranquillisants
non prescrits médicalement,

-de la pratique de sports aériens, de
compétitions (et leurs essais) effectués sur
des véhicules a moteur ou des embarcations,

- de I'exercice d’activités professionnelles,
- du suicide ou de la tentative de suicide,

- de la participation a des rixes, paris, crimes
ou délits,

- de la conduite de tous engins a moteur si
I'assuré n'est pas titulaire des certificats et
permis en état de validité, exigés par la ré-
glementation publique,

- de la navigation aérienne dans des condi-
tions autres que passager a bord d’avions ou
d’hélicopteres appartenant a des sociétés de
transport agréées pour le transport public
des personnes,

- dela navigation en mer, a plus de 5 kilometres
des cotes, a bord d’embarcations a voiles ou
a moteur, autres que celles agréées pour le
transport public des personnes,
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- de la navigation sous-marine et spatiale,

- de la pratique de la chasse depuis le moment
ou l'assuré a quitté sa résidence habituelle
pour se rendre sur les lieux de chasse jusqu’a
son retour.

Les accidents survenant :

-en cas de service militaire, de service
effectué au titre de "l'aide technique" ou de
la "coopération”,

-les maladies, opérations chirurgicales,
apoplexies, congélations, insolations ou
congestions qui ne sont pas la conséquence
d’un accident garanti.

5.11- GARANTIES OPTIONNELLES
(simention en est faite aux dispositions particuliéres)

5.11.1. - Multirisque bicyclette

5.11.1.1. - Objet de la garantie

Nous garantissons les dommages subis par les bicyclettes
vous appartenant.

Notre garantie est acquise en cas de vol, disparition,
destruction ou détérioration a la suite d’'un choc ou
d’une chute avec ou sans collision préalable y compris
en cours de transport.

En cas de sinistre, vous vous engagez a fournir la facture
d'origine de la bicyclette ou a défaut toute autre piéce
justificative (certificat de garantie, etc...).

5.11.1.2. - Exclusions

Indépendamment des exclusions spécifiques a
chaque garantie et des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas :

-le vol et les détériorations, lorsque la
bicyclette a été confiée a un tiers, y compris
pour la réparation,

- le vol des effets mobiliers et marchandises
quelconques se trouvant sur la bicyclette,

- les dommages subis par les pneumatiques et
les accessoires hors catalogue,




- les dommages résultant de la participation a
des compétitions,

- les dommages dus a l'usure, a un vice de
construction ou a un défaut d’entretien,

- la privation de jouissance.

5.11.2. - Tous dommages accidentels

5.11.2.1. - Objet de la garantie

Nous garantissons la réparation financiére des domma-
ges matériels subis par les biens assurés et résultant
d’'une destruction ou d'une détérioration accidentelle
non couverte par une autre garantie du contrat.

5.11.2.2. - Exclusions

Indépendamment des exclusions spécifiques a
chaque garantie et des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas :

- les dommages relevant de l'assurance obli-
gatoire dite "Dommages-Ouvrage" prévue a
I'article L 242-1 du code,

- les dommages occasionnés par les insectes,
rongeurs et autres animaux parasites, ainsi
que par les micro-organismes,

- lesdommagesrésultantdel’'usure, d'un défaut
caractérisé d'entretien et de réparation vous
incombant et connu de vous,

- les dommages immatériels,

- les especes monnayées, billets de banque,
lingots et pieces de métaux précieux, titres
et valeurs,

- les dommages aux ordinateurs domestiques,

- la perte financiére résultant de I'application
d’une franchise, d'une exclusion de garantie
ou des limites d'une autre garantie de votre
contrat,

-les écaillements, égratignures, taches,
piqiires, rayures, éraflures et bosselures faits
a des meubles, des objets ou parties d’objets
polis et peints.
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5.11.3 - Multirisque Piscine

5.11.3.1. - Objet de la garantie

Nous garantissons les événements suivants :

- incendie et risques annexes,

- dommages électriques,

- tempéte - gréle - poids de la neige - événements
climatiques,

- catastrophes naturelles,

- catastrophes technologiques,

- émeutes - mouvements populaires - actes de
sabotage ou actes de vandalisme,

- attentats et actes de terrorisme,

- dégats des eaux,

- vol et vandalisme,

- bris des glaces,

- responsabilité civile vie privée et défense recours
sont étendues a la piscine située a l'adresse du
risque,

- bris de machines les machines et appareils
constituant la machinerie extérieure ou en local
technique, contre tous dommages accidentels ne
pouvant étre indemnisés sur la base des garanties
énumérées ci-dessus.

5.11.3.2. - Exclusions

Indépendamment des exclusions spécifiques a
chaque garantie et des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas:

- le coiit de I'eau perdue,
- les dommages :

e au terrain, aux remblais et terrassements,
sauf les opérations de déblais garanties par
ailleurs au contrat, ou les travaux rendus né-
cessaires, a dire d’expert, pour le remplace-
ment ou la reconstruction des biens assurés
apres sinistre,

e aux plantations,

e aux conduites et canalisations électriques ou
de circulation d‘eau, ou toutes installations
enterrées ou non accessibles directement
sans travaux de terrassement, sauf si ces
travaux sont rendus indispensables par la
survenance de dommages garantis au titre
de la "multirisque piscine”,

e aux piscines déemontables,

e aux produits consommables et filtres, toute
partie de machine considérée comme piéce
d'usure ou destinée a étre régulierement
remplacée,
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e a des parties de machines atteintes :

¢ par l'usure quel qu'en soit le caractére
et notamment mécanique, technique ou
chimique,

¢ par l'action progressive et/ou continuelle
de I'exploitation, du simple usage ou
d’agents destructeurs,

et ce, quelles qu’en soient la cause, I'origine
ou la manifestation telles que :

¢ oxydation, dépots de rouille, de boue ou
de tartre, corrosion, incrustations, moi-
sissures et autres animaux parasites ou
micro-organismes,

¢ fatigue d’origine quelconque,

e survenant du fait de l'utilisation des biens
assurés avant leur remise en état définitive,
alors que l'assuré a connaissance d‘un
vice, d'un défaut, d’'une malfagon ou d'un
dommage garanti ou non,

e d’ordre esthétique, tels que les écaillements,
égratignures, rayures et bosselures,

e subis par les fusibles, résistances et tubes
de toute nature, les pompes immergées, les
appareils et moteurs de plus de 10 ans,

e résultant de réparations provisoires ou de
fortune.

5.11.4. - Garantie matériel informatique
5.11.4.1. - Objet de la garantie

Nous garantissons les dommages causés suite a un bris
accidentel des ordinateurs et de leurs périphériques (tels
que écran, lecteurs CD / DVD, scanneur, imprimante,
modem, interfaces, disques durs, onduleur),

e agés de moins de 10 ans,

e situés dans les batiments assurés,

e et résultant d’'une chute ou dun choc avec un autre
objet.

5.11.4.2. - Exclusions
Indépendamment des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas :

- les dommages résultant :

¢ des variations climatiques et atmosphériques,
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¢ des éraflures ou défauts d'aspect,

- les dommages occasionnés par un montage,
une exploitation, une modification, un
entretien ou une réparation non conforme
aux normes et prescriptions du constructeur,
fournisseur ou monteur,

- les dommages causés par l'usure du
matériel,

- les dommages résultant du maintien ou de la
mise en service d'un bien endommagé avant
réparation compléte ou définitive,

- les dommages résultant de réparations de
fortune ou provisoires,

-les dommages résultant des garanties
légales et contractuelles, souscrites ou non,
dont l'assuré pourrait se prévaloir auprés
des constructeurs, vendeurs, monteurs,
réparateurs. Toutefois, au cas ou ceux-
ci notifieraient a lassuré qu'ils déclinent leur
responsabilité, I'assureur, pour autant qu'il s'agisse
de dommages non exclus par ailleurs, accorde la
garantie et se réserve le droit, aprés réglement de
I'indemnité, d’exercer un recours s'il y a lieu,

-les frais d’entretien, de modification ou
d’amélioration exécutés a I'occasion de la ré-
paration des dommages garantis,

- les produits consommables, toute partie de

machine considérée comme piéce d’usure ou
destinée a étre réguliérement remplacée,

- les dommages aux matériels de mémorisa-
tion autres que le disque dur,

-les dommages aux fusibles, résistances,
tubes et lampes de toute nature,

- les dommages dus a un fait générateur qui
existait lors de la souscription de la garantie
et dont I'assuré avait connaissance,

- les dommages au(x) matériel(s) confié(s),

- les pertes indirectes.

5.11.5 - Garantie matériels du son et instru-
ments de musique

5.11.5.1. - Biens garantis

a) les instruments de musique ainsi que leurs housses,

étuis, boites ou caisses, sont garantis, par dérogation
au chapitre 3, en tous lieux, y compris pendant
leur transport et lors de la participation bénévole
de l'assuré a des spectacles, fétes et concerts de
musique,




b) les matériels d’enregistrement, de production, de

reproduction ou d'émission du son indissociables
d'un instrument de musique, sont garantis, par
dérogation au chapitre 3, en tous lieux, y compris
pendant leur transport et lors de la participation
bénévole de l'assuré a des spectacles, fétes et
concerts de musique,

c) les matériels d'enregistrement, de production, de

reproduction ou d’émission du son sédentaires par
nature ou dissociables d'un instrument de musique
sont garantis, conformément au chapitre 3, a I'adresse
précisée aux dispositions particulieres.

5.11.5.2. - Objet de la garantie

Nous garantissons :

e les dommages subis, a la suite d’un bris résultant de

chutes, chocs, impacts, incidents de fonctionnement
et autres dommages de caractére accidentel, par les
biens garantis,

e les vols et les détériorations consécutives a un vol ou

a une tentative de vol commis dans des circonstances
dont la preuve doit étre objectivement établie.

Sont notamment garantis les vols ou tentatives de vol :

- par effraction, escalade, forcement des fermetures

a l'aide de fausses clés ou autres instruments, des
locaux renfermant le bien assuré,

- par introduction ou maintien frauduleux ou clandestin

dans les locaux renfermant le bien assuré, si les
circonstances sont précisément établies,

- avec meurtre, tentative de meurtre, violences ou

menace de violences corporelles sur les personnes
présentes dans les batiments renfermant les biens
assurés,

- par cas de force majeure, tel qu'un malaise subit et

imprévisible, un accident de la circulation,

- consécutifs a la survenance d'un des événements

garantis par ailleurs par le contrat et revétant le
caractére de force majeure,

- par l'usage des clés appartenant ou confiées a l'assuré

et renfermant le bien garanti, lorsqu’elles lui ont été
volées dans l'une des circonstances ci-dessus. La
garantie est acquise si une plainte a été déposée aux
autorités de Police ou de Gendarmerie compétentes
dés la connaissance du vol des clés et quont été
prises, dans les 48 heures du dép6t de plainte, toutes
les mesures pour éviter |'utilisation de ces clés.
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5.11.5.3. - Exclusions :

Indépendamment des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas :

- les dommages résultant :

¢ des variations climatiques et atmosphé-
riques, aux extrémes de températures,

¢ du détournement de l'instrument prété,
confié ou loué,

¢ des égratignures, bosselures, déchirures,
rayures ou décollages ou défauts
d'aspect, sauf s’ils sont concomitants a
d’autres dommages garantis,

-les dommages survenant en cours de
déplacement sur la voie publique ou par tout
moyen de transport, alors que l'instrument ou
matériel n'est pas placé dans sa housse, son
étui, sa boite ou sa caisse est mal conditionné
ou mal emballé,

- les dommages n’atteignant que :

¢ les éléments interchangeables (tels
que les cordes, peaux, boyaux, pédales,
crins des archets, clés et tendeurs de
cordes) nécessitant, par fonction, un
remplacement régulier,

¢ les étuis, boitiers, sacoches, housses ren-
fermant l'instrument, sauf si ces domma-
ges sont concomitants a d’autres dom-
mages garantis.

- les dommages survenant au cours de trans-
formation, entretien, nettoyage, réparation,
restauration ou remise a neuf de l'instru-
ment assuré,

- les disparitions inexpliquées ou résultant
d’oubli ou distraction,

- les disparitions permises ou facilitées par
une négligence manifeste, par exemple :

¢ n'avoir pas utilisé en cas d’absence tous
les moyens de fermeture et de protection
des locaux renfermant les instruments ou
le matériel,

¢ laisser les clés des locaux a portée de
main de personnes étrangéres,

¢ ne pas changer les serrures en cas de vol
ou de perte des clés,

¢ laisser les biens assurés sans surveillance
dans un lieu de passage, un lieu de
réception de public ou un moyen de
transport public, dans des cours ou
jardins ou des locaux mis a la disposition
de plusieurs occupants,
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¢ laisser les instruments de nuit dans un
thédtre, salle de concert, de spectacles
ou de danse, sauf s’ils sont enfermés dans
un local fermé a clé,

- le vol commis dans un véhicule inoccupé,
fermé ou non a clés, sauf s'il y a effraction du
garage individuel clos et couvert dans lequel
le véhicule est stationné,

- les pertes indirectes.

5.11.6. - Tous risques matériel médical
5.11.6.1. - Objet de la garantie

Nous garantissons le matériel médical que I'assuré est
tenu d'utiliser de maniere ponctuelle ou permanente,
en cas de :

e dommages subis par celui-ci a la suite d'un bris
accidentel,

e disparition et détérioration consécutive & un vol ou
une tentative de vol (cette garantie est subordonnée
a un dépot de plainte auprés des autorités de Police
ou de Gendarmerie compétentes).

La garantie est accordée en tous lieux, y compris
pendant le transport des appareils.

5.11.6.2. - Exclusions

Indépendamment des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas :

- les dommages résultant des éraflures ou
défauts d’aspect,

- les dommages occasionnés par un montage,
une exploitation, une modification, un
entretien ou une réparation non conforme
aux normes et prescriptions du constructeur,
fournisseur ou monteur,

-les dommages causés par lusure du
matériel,

- les dommages résultant du maintien ou de la
mise en service d'un bien endommagé avant
réparation compléte ou définitive,

- les dommages résultant de réparations de
fortune ou provisoires,

- les dommages résultant des garanties légales
et contractuelles, souscrites ou non, dont I'as-
suré pourrait se prévaloir auprés des construc-
teurs, vendeurs, monteurs, réparateurs.
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Toutefois, au cas ol ceux-ci notifieraient a I'assuré
qu'ils déclinent leur responsabilité, I'assureur, pour
autant qu'il s'agisse de dommages non exclus par
ailleurs, accorde la garantie et se réserve le droit,
apres reglement de I'indemnité, d'exercer un recours
s'ily a lieu,

-les frais d’'entretien, de modification ou
d’amélioration exécutés a lI'occasion de la ré-
paration des dommages garantis,

- toute partie de machine considérée comme
piéced’usure ou destinée a étre régulierement
remplacée,

- les dommages dus a un fait générateur qui
existait lors de la souscription de la garantie
et dont I'assuré avait connaissance,

- les pertes indirectes.

5.11.7 - Cave a vins

5.11.7.1. - Biens garantis

Sont couverts au titre de la garantie, les vins, alcools
et spiritueux en bouteilles, tonneaux ou fiits situés a
I'adresse précisée aux dispositions particuliéres.

5.11.7.2. - Objet de la garantie

Nous garantissons la perte accidentelle des liquides
assurés, s'il y a éclatement, rupture ou fissuration des
récipients consécutifs a l'effondrement accidentel de
leurs éléments de support (armoire, étagére, ....).

5.11.7.3. - QObligations de l'assuré

L'assuré doit veiller a ce que le gel n‘altére pas les
liquides assurés. De ce fait, pendant la période de
gel, lorsque les locaux contenant les liquides assurés
demeurent inoccupés, un systéme de chauffage doit
éviter la solidification de ces liquides.

Si les liquides sont endommagés par le gel du fait
de l'inobservation de cette mesure de sécurité,
I'indemnité est réduite de 50 %.
5.11.7.4. - Exclusions
Indépendamment des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas:

- l'usure, la vétusté des récipients de stockage,

- la porosité, la fuite accidentelle ou la perte
naturelle du contenu,

- levice propre, lebouchonnage oules dommages
causés par les conditions climatiques.




5.11.8. - Activité professionnelle tertiaire
e 3 domicil

5.11.8.1. - Objet de la garantie

Si l'assuré exerce seul une activité professionnelle ter-
tiaire a son domicile et si mention en est faite aux dis-
positions particulieres :

a) les garanties suivantes :

e incendie et risques annexes,

o dommages électriques,

e tempéte - gréle - poids de la neige - événements
climatiques,

e catastrophes naturelles,

e émeutes - mouvements populaires - actes de
sabotage ou de vandalisme,

o attentats et actes de terrorisme,

o dégats des eaux,

e vol et vandalisme,

e bris des glaces,

e garantie matériel informatique,

sont étendues au mobilier professionnel de I'assuré.

b) les garanties de responsabilités civiles définies aux
paragraphes 5.9.1. et 5.9.2. sont étendues aux
conséquences pécuniaires des dommages corporels,
matériels et immatériels consécutifs dont I'assuré
serait reconnu responsable du fait de la partie des
batiments d’habitation réservée a l'exercice de sa
profession.

5.11.8.2. - Exclusions

Indépendamment des exclusions spécifiques a
chaque garantie et des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas les dommages résultant :

- d'obligations contractuelles y compris les
dommages matériels causés aux biens
confiés,

- de travaux ou ouvrages exécutés par I'assuré,
ses sous-traitants ou toute personne agissant
pour son compte et survenus aprés leur
livraison ou leur réception,

- de biens, marchandises, produits ou services
livrés, fournis ou vendus par l'assuré, ses
sous-traitants ou toute personne agissant
pour son compte et survenus aprés leur
livraison,
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- d’'une inobservation des délais de livraison
ou de réception, d'un défaut de livraison, de
travaux ou de prestations non effectués,

- del'inexécutionoudelamauvaiseexécutionde
prestations intellectuelles ou administratives,
suivies ou non d’'une réalisation matérielle,

-de I'exercice de l'activité d'assistant(e)
maternel(le) ou d’accueillant familial.

5.11.9. - Assistant(e) maternel(le)

5.11.9.1. - Objet de la garantie

Cette garantie a pour objet de satisfaire a I'obligation
d’assurance visée a l'article L. 421-13 du code de I'action
sociale et des familles (loi n°® 2005-706 du 27 juin 2005),
lorsque l'assuré exerce, a son domicile, une activité
d’assistant(e) maternelle agréé(e).

Elle n'est acquise que si :

e elle est expressément souscrite et si mention en est
faite aux dispositions particulieres,

e |'assuré satisfait aux obligations légales et réglemen-
taires régissant le statut d’assistant(e)s maternel(le)s
agréé(e)s,

o |'assuré est titulaire d'un agrément en état de validité,
délivré par le Président du Conseil Général de son
département, au moment de la survenance des faits
de nature a engager sa responsabilité,

e 'assuré n'a pas sous sa garde plus d’enfants que
ne lui permet I'agrément, ce nombre n'étant jamais
supérieur a 3.

Dans ce cas, la garantie responsabilité civile vie privée est
étendue aux conséquences pécuniaires des dommages
corporels, matériels et immatériels consécutifs dont
I'assuré, exergant une activité d'assistant(e) maternelle
agréé(e), serait reconnu responsable du fait des
dommages causés aux tiers ou subis par les enfants qui
lui sont confiés, pendant le temps qu'ils sont sous sa
surveillance ou sa garde.

5.11.9.2. - Exclusions

Indépendamment des exclusions spécifiques
a la garantie responsabilité civile vie privée et
des exclusions communes prévues au chapitre
7, nous ne garantissons pas :

- les dommages provenant de toute activité
autre que celle d'assistant(e) maternel(le),
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- les dommages subis par les biens appartenant
aux enfants qui vous sont confiés ou qui sont
sous leur garde.

5.11.10. - Accueil familial des personnes dgées
handicané

5.11.10.1. - Objet de la garantie

Cette garantie a pour objet de satisfaire a I'obligation
d’assurance visée a l'article L. 443-4 du code de I'action
sociale et des familles (loi n® 2002-73 du 17 janvier
2002), lorsque l'assuré exerce une activité d'accueil
familial.

Elle n‘est acquise que si :

* elle est expressément souscrite et si mention en est
faite aux dispositions particulieres,

e l'assuré satisfait aux obligations légales régissant le
statut d’accueillant familial,

* I'assuré est titulaire d’'un agrément en état de validité,
délivré par le Président du Conseil Général de son
département, au moment de la survenance des faits
de nature a engager sa responsabilité,

e l'assuré a souscrit un contrat avec les personnes
accueillies conformément a l'article L. 442-1 du code
de I'action sociale et des familles,

e conformément a l'article L. 443-4 du code de I'action
sociale et des familles, les personnes accueillies
justifient d'un contrat d’assurance garantissant les
conséquences pécuniaires de leur responsabilité civile
en raison des dommages subis par les tiers et leurs
biens. L'assuré accueillant familial, a la qualité de tiers
au sens de cet alinéa,

e l'assuré n'a pas sous sa garde plus de personnes que
ne lui permet l'agrément, ce nombre n’étant jamais
supérieur a 3.

Dans ce cas, la garantie de responsabilité civile vie
privée est étendue aux conséquences pécuniaires
des dommages corporels, matériels et immatériels
consécutifs dont l'assuré, exercant une activité
d’accueillant familial, serait reconnu responsable :

e du fait des dommages subis par les personnes
qu'il accueille, pendant le temps qu‘ils sont sous sa
surveillance ou sa garde,

» des dommages causés aux tiers par ces personnes,
I'assureur se réservant le droit d’exercer un recours
contre les personnes accueillies.
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5.11.10.2. - Exclusions

Indépendamment des exclusions spécifiques a
la garantie responsabilité civile vie privée et
des exclusions communes prévues au chapitre
7, nous ne garantissons pas :

- les dommages provenant de toute activité
autre que celle d’accueillant familial,

- les dommages subis par les biens appartenant
aux personnes accueillies ou qui sont sous
leur garde.

5.11.11. - Location partielle et/ou temporaire

(en cas de souscription de la formule EONEORT ou

5.11.11.1. - Objet de la garantie

Lorsque I'habitation :

e est donnée en location meublée permanente ou tem-
poraire,

e ou lorsque l'assuré exerce une activité de chambres
d’hétes ou tables d’'hdtes, gite rural, ferme auberge,
jusqu’a 5 chambres.

Elle n’est acquise que si elle est expressément souscrite
et si mention en est faite aux dispositions particuliéres.

e I'ensemble des garanties souscrites s'exerce pendant
I'occupation totale ou partielle de I'habitation par les
locataires ou hotes,

e la garantie responsabilité civile propriétaire ou
copropriétaire est étendue aux conséquences
pécuniaires des dommages corporels, matériels et
immatériels consécutifs causés aux locataires et
hétes, dont l'assuré serait reconnu responsable,
notamment du fait d’un vice de construction ou d’un
défaut d’entretien,

e la garantie responsabilité civile vie privée est étendue
aux conséquences pécuniaires des dommages
corporels, matériels et immatériels consécutifs causés
aux tiers, locataires ou hotes y compris :

- en cas de vol des biens et effets apportés par les
locataires ou hotes,

- au cours ou a l'occasion des prestations de restau-
ration, blanchissage et ménage dont ils peuvent bé-
néficier.




5.11.11.2. - Exclusions

Indépendamment des exclusions spécifiques a
chaque garantie et des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas :

-les vols, tentatives de vol et actes de
vandalisme commis ou tentés :

¢ par les locataires, sous-locataires et hotes
occupant les batiments,

¢ par les membres de la famille ou les préposés
des locataires, sous-locataires et hotes
occupant les batiments, ou toute personne
invitée ou autorisée a séjourner dans les
batiments par ceux-ci,

-le vol des objets de valeur ou précieux,
especes, fonds et valeurs, situés dans les lieux
donnés en location ou ouverts au public,

- les vols commis au préjudice des tiers non
hébergés (y compris les locataires et clients
des tables d'hotes), a moins que ces vols
soient commis par les préposés de I'assuré
a l'occasion de I'exercice de leurs fonctions
et qu'une plainte soit déposée contre eux
aupreés des autorités compétentes,

- les vols des biens appartenant aux locataires
dans le cadre d'une location permanente.

CHAPITRE 6

CLAUSES

Les clauses suivantes sont applicables si mention
en est faite aux dispositions particuliéres :

2001 - Franchise générale

Pour tout dommage matériel, le souscripteur conserve a
sa charge une franchise dont le montant est indiqué aux
dispositions particulieres.

Lorsqu’une franchise spécifique est déja prévue aux
dispositions générales, seule la franchise la plus élevée
| des deux s'applique.
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2002 - Inoccupation de I'habitation pendant

90 jours consécutifs

Par dérogation au Chapitre 7 "EXCLUSIONS
COMMUNES A TOUTES LES GARANTIES, Y COMPRIS
OPTIONNELLES", les garanties du contrat sont
acquises au-dela d'une période dinhabitation
supérieure a 90 jours consécutifs, a I'exception des
objets de valeurs, des objets précieux, des especes,
fonds et valeurs.

2003 - Assurance souscrite par un usufruitier

Le souscripteur déclare qu’il est usufruitier du batiment
assure.

L'assurance porte néanmoins sur toute la propriété du
batiment et pourra ainsi profiter au nu-propriétaire.
Mais le paiement des cotisations ne concerne que
I'usufruitier, souscripteur du contrat, qui s'engage
personnellement envers |'assureur a les acquitter a
leur échéance.

En cas de sinistre pendant la durée de l'usufruit, il est
formellement convenu que le montant du dommage
a la charge de l'assureur ne sera payé par lui que
sur la quittance collective de l'usufruitier et du nu-
propriétaire qui s'entendront entre eux pour la part
que chacun aura a prendre dans I'indemnité.

A défaut d'accord, I'assureur sera bien et valablement
libéré envers I'un et l'autre, par le simple dépét, a
leurs frais, du montant de l'indemnité a la Caisse
des Dépots et Consignations, les nu-propriétaire et
usufruitier étant présents et dliment appelés par
acte extrajudiciaire et sans qu'il soit besoin d'autre
procédure.

Si l'usufruit vient a finir, pour une cause autre que
celle résultant d’un sinistre garanti, avant I'expiration
du temps fixé pour la durée du présent contrat,
I'assurance sera par cela méme résiliée et éteinte de
plein droit.

2004 - Assurance souscrite conjointement par un

usufruitier et un nu-propriétaire

En cas de sinistre pendant la durée de l'usufruit, il est
formellement convenu que le montant des dommages
a la charge de l'assureur ne sera payé par lui que
sur la quittance collective de l'usufruitier et du nu-
propriétaire, qui s'entendront entre eux pour la part
que chacun aura a prendre dans I'indemnité.

A défaut d’accord, I'assureur sera bien et valablement
libéré envers I'un et l'autre, par le simple dépdt, a
leurs frais, du montant de lindemnité a la Caisse
des Dépodts et Consignations, les nu-propriétaire et
usufruitier étant présents et diiment appelés par
acte extrajudiciaire et sans qu'il soit besoin d‘autre
procédure.
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2005 - Location meublée
(assurance du locataire)

Le souscripteur est assuré en meublé. Dans ce cas,
la valeur assurée sur mobilier personnel comprend
également le mobilier appartenant au propriétaire.

a

2006 - Renonciation a recours par le locataire
contre le propriétaire

Lorsque l'assuré renonce dans le bail au recours qu'il
pourrait étre fondé a exercer contre le propriétaire
par application des articles 1719 et 1721 du code
civil, nous renongons au recours que, comme subrogé
dans les droits de I'assuré, nous pourrions exercer
contre le propriétaire, dont la responsabilité se
trouverait engagée dans la réalisation de dommages
matériels, de frais ou de pertes garantis, et contre ses
assureurs.

2007 - Batiment en construction

Le batiment assuré est en cours de construction, il n‘est
pas habité.

En conséquence :

e les garanties pour les dommages survenant a
I'intérieur des locaux ne jouent que lorsque les
batiments sont entierement clos et couverts avec
portes et fenétres placées a demeure,

e les garanties cessent des que le batiment est
habité,

e les garanties ne dérogent pas a l'obligation du
constructeur ou de l'entrepreneur d’exécuter ses
prestations et de remettre en état le batiment. Ces
garanties n'interviennent qu’en cas de défaillance du
constructeur ou de l'entrepreneur et dans la limite
de la somme effectivement versée pour les travaux
de construction de la partie endommagée.

2008 - Responsabilité Civile Installation
Photovoltaique

Objet de la garantie :

Par dérogation a I'exclusion 31 de l'article 5.9.4., la
garantie Responsabilité Civile Propriétaire telle que
définie a l'article 5.9.2., est étendue aux conséquences
pécuniaires de la responsabilité civile que l'assuré
peut encourir en raison des dommages corporels,
matériels et immatériels consécutifs causés aux tiers,
y compris les agents EDF, du fait de son installation de
production d'électricité par panneaux photovoltaiques,
raccordée au réseau public de distribution d’électricité.
Cette garantie est acquise a l'occasion de I'exécution
du contrat de raccordement, d'acceés et d’exploitation
du réseau électrique basse tension.

Exclusions

Indépendamment des exclusions communes
prévues au chapitre 7, nous ne garantissons
pas les dommages résultant :

- d'installations photovoltaiques dont Ia
production excéde 10 kWc,

- d’'installations photovoltaiques qui ne sont
pas équipées d'un systéme de découplage en
état de fonctionnement,

- de défectuosités de l'installation photovol-
taique constatées par I'EDF et faisant I'objet
d’un refus de la part de I'assuré de mise a
niveau de l'installation.

Montant de la garantie :

Dommages corporels, matériels et immatériels consé-
cutifs : 3.000.000 € @

e dont dommages matériels et immatériels consécu-
tifs : 1.000.000 €

e dont dommages immatériels consécutifs :
20 % du montant des dommages matériels.

@ Montant non indexé.

CHAPITRE 7
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EXCLUSIONS COMMUNES
A TOUTES LES GA T
Y IS OPTIONNELLE

Les responsabilités inhérentes aux articles
1792 et suivants ainsi que 2270 du code civil.

Les dommages :

- consécutifs a un crime, un délit ou une infrac-
tion que l'assuré a commis volontairement,




- consécutifs au non respect des lois qui
intéressent l'ordre public et les bonnes
meeurs, et leurs conséquences,

- causésintentionnellement par toute personne
assurée ou avec sa complicité,

- dus a des explosifs détenus par l'assuré,

- causeés par des occupants "squatter” dans les
batiments assurés,

- au mobilier situé en plein air,
- aux arbres et plantations,
- aux animaux,

- aux murs de souténement autres que ceux
faisant corps avec le batiment assuré,

- relevant de l'assurance construction obliga-
toire (Loi n° 78-12 du 4 janvier 1978).

Les dommages et responsabilités résultant :

- de l'usage, par l'assuré, de stupéfiants et
tranquillisants non prescrits par un médecin,

- de travaux relevant de la législation sur le
travail clandestin (loi du 11 juillet 1972)
effectués par I'assuré ou pour son compte,

- d’'un défaut d’entretien ou de réparation,
caractérisé et connu de l'assuré, qui lui
incombe, sauf cas de force majeure (avant
et aprés sinistre, c'est-a-dire que la non-
suppression des causes de dommages
antérieurs, lorsqu’elle est du ressort de
I'assuré, est considérée comme un défaut
d’entretien),

- de faits ou événements dont l'assuré avait
connaissance lors de la souscription de la
garantie dont ils relévent,

de toute contamination chimique, biologique
ou bactériologique, a I'exception des consé-
quences d’un attentat ou d'un acte de terro-
risme au sens des articles 421-1 et 421-2 du
code pénal, qui sont couvertes par la garan-
tie des attentats et actes de terrorisme (pa-
ragraphe 5.5),

- de la confiscation, I'expropriation, la nationa-
lisation ou la réquisition.

Tous dommages, pertes, frais ou colits de quel-
que nature que ce soit, causés directement
ou indirectement par une réaction nucléaire,
un rayonnement nucléaire ou une contami-
nation nucléaire, indépendamment de toute
autre cause pouvant contribuer au dommage
ou l‘occasionner et ce, quel que soit l'ordre
de survenance des causes, a I'exception des
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conséquences d'un attentat ou d'un acte de
terrorisme au sens des articles 421-1 et 421-2
du code pénal, qui sont couvertes par la garan-
tie des attentats et actes de terrorisme (para-
graphe 5.5.).

Les amendes, sanctions pénales, administra-
tives ou douanieres, les astreintes, clauses
pénales ou prévoyant des pénalités de retard,
clauses d’aggravation ou de transfert de res-
ponsabilité, ainsi que les frais qui s’en sui-
vent.

Le déreglement, la panne, le bris, la casse
des organes électriques, électroniques ou
mécaniques, sauf :

-dans les cas prévus aux garanties aux
paragraphes 5.11.5. et 5.11.6.,

- s'ils sont la conséquence d'un événement
accidentel extérieur a l'objet lui-méme.

Toutefois, restent garantis les événements assurés
lorsqu’ils sont la conséquence de ces dommages.

Les dommages résultant :
- de la guerre civile ou étrangeére,
- des engins de guerre :

¢ en temps de guerre,

¢ apres la date légale de cessation des
hostilités, lorsqu’ils restent détenus
par I'assuré,

- directement ou indirectement, d'un tremble-
ment de terre, une éruption volcanique, un
effondrement, affaissement ou glissement
du sol, des inondations, raz-de-marée, cou-
lées de boues, chutes de pierres et autres
cataclysmes, sauf s'il s'agit de dommages
donnant lieu a la constatation de I’état de ca-
tastrophes naturelles par Arrété interminis-
tériel. Dans ce cas, ces dommages sont cou-
verts par la garantie catastrophes naturelles
(paragraphe 5.2.) et indemnisés dans les
conditions fixées par les textes d'application
de la loi n° 82-600 du 13 juillet 1982.

- de I'inoccupation de I'habitation pendant 90
jours consécutifs.

Les dommages matériels :

- aux appareils de navigation aérienne et
les véhicules terrestres a moteur et leur
contenu, y compris remorques dont le poids
total autorisé en charge excéde 750 kg et les
caravanes et leur contenu quel que soit leur
poids,

- aux bateaux a voile ou a moteur, ainsi que
leurs accessoires et leur contenu,
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- aux modeles, dessins, archives, clichés, mi-
crofilms,

- de perte et reconstitution de données infor-
matiques, dont vous étes propriétaire, loca-
taire, gardien ou usager ainsi que leur dis-
parition c’est-a-dire les frais engendrés pour
leur ressaisie et leur traitement,

- couverts dans le cadre de la garantie contrac-
tuelle du fabricant ou du vendeur,

- occasionnés par la vétusté, I'usure ou le vice
interne des biens lorsque I'assuré en avait
connaissance avant le sinistre et qu'il n'y a
pas remédié,

- résultant du franchissement du "mur du son"
par un appareil de navigation aérienne sauf
dans le cadre de la garantie "Bris des gla-
ces”.

Les dommages causés par les rongeurs, la ver-
mine, les mites et autres animaux parasites ou
micro-organismes, la mérule, les xylophages
et les champignons.

Tous les cas de responsabilité contractuelle,
autres que les actes d’assistance accomplis
lors d’opération de sauvetage.

CHAPITRE 8

TABLEAUX RECAPITULATIFS

DE TANT
LIMITES DE GARANTIES
ETF E

L'ensemble des montants, limites de garanties et
franchises, est détaillé dans les tableaux récapitulatifs,
selon la formule pour laquelle vous avez optée :

- soit la formule VITAL,

- soit la formule CONFORT,

- soit la formule GRTIMAL.
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TABLEAU RECAPITULATIF DES MONTANTS, LIMITES DE GARANTIES ET FRANCHISES
FORMULE VITAL (réservée au locataire)

Parmi les garanties prévues dans le tableau ci-dessous, seules sont accordées celles relatives aux événements indiqués comme
"garantis" aux dispositions particuliéres.

Les zones colorées ne comportant pas de mention indiquent qu'aucune indemnisation n'est prévue pour le dommage concerné.

Limitation contractuelle d’indemnité toutes garanties confondues y compris frais et pertes

consécutifs, responsabilités (hors responsabilité locative) et recours :

4.000.000 €

DOMMAGES DONNANT LIEU
A INDEMNISATION

INCENDIE ET RISQUES
ANNEXES, GARANTIES
ACCESSOIRES

VOL ET VANDALISME

DEGATS DES EAUX

BRIS DES GLACES

MOBILIER PERSONNEL

Base de garantie indiquée
aux dispositions

Base de garantie indiquée
aux dispositions

Base de garantie indiquée
aux dispositions

Base de garantie indiquée
aux dispositions

et des tiers (y compris dommages
immatériels consécutifs)

particuliéres particulieres particulieres particulieres
- dont objets de valeurs Exclu Exclu Exclu
- dont objets précieux Exclu Exclu Exclu
- dont especes, fonds et valeurs Exclu Exclu Evel
- dont mobilier renfermé dans les caves,
greniers, garages, et dépendances,
- ayant une communication directe 500 € 500 € 500 €
- sans communication directe avec le local a
(7p) usage d’habitation 250€ 250¢€ 250 €
2
LLl Mobilier personnel en villégiature 1.000 € 1.000 € 1.000 € 500 €
o Détérioration immobiliére (hors vandalisme) 500 €
8 Dommages électriques 500 € franchise 100 €
> Perte de denrées dans les congélateurs
Ll
(=) Dommages ménagers Exclu
m Choc de véhicule non identifié Exclu
|: Vandalisme a l'intérieur des batiments assurés
=2 consécutif a une effraction (mobilier) 1000 €
é Vol sur la personne ou agression (effets Excl
< personnels, espéces, fonds et valeurs) ACH
(O] Vol ou perte de clés (remplacement des 500 € par année
17 serrures) d'assurance
(1] TEMPETE, GRELE, POIDS DE LA NEIGE, Valeur d'usage avec
=l | EVENEMENTS CLIMATIQUES franchise de 270 €
Inondations, débordements d’étendues eaux
naturelles, artificielles, eaux de ruissellement,
marées, engorgement, refoulement égouts, 2.000 € franchise 270 €
caniveaux, fosses d’aisance, septiques,
canalisations enterrées
CATASTROPHES NATURELLES Selon les dispositions Iégales de garanties et de franchises en vigueur
CATASTROPHES TECHNOLOGIQUES Selon les dispositions Iégales de garanties et de franchises en vigueur
: R e " s 5 % du montant de 5 % du montant de
{ﬁ Frais de déblais, démolition et décontamination Findemnité sur mobilier Exclu Findemnité sur mobilier Exclu
= s . n ey
o Frais de gardiennage et cl6ture provisoire 1.000 € Exclu Exclu
L
e_'. Honoraires d'expert Exclu Exclu Exclu Exclu
(]
% Perte d'usage et frais de relogement 1 année de loyers 1 année de loyers
; " 5 % du montant de 5 % du montant de
B Frei5i0sEspisEomert et as replasaniint l'indemnité sur mobilier lindemnité sur mobilier
Responsabilité locative 4.000.000 € "@® 4.000.000 € (V@@
c
® . | Recours des voisins et des tiers (y compris " o
m 2 | colocataires) 1.000.000 € 1.000.000 €
= é dont dommages immatériel scutifs 10 % du montant des 10 % du montant des
= 8 E g ériels consécuti dommages dommages
ﬂ<] 8 Responsabilité perte des loyers 1 année de loyers 1 année de loyers
n >
g & | Trouble de jouissance 100.000 € 50.000 €"
% e Responsabilités en Villégiature :
©
E B - responsabilité locative, recours des voisins 200.000 € M 100.000 € "
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FORMULE VITAL (Suite)

RESPONSABILITES CIVILES VIE PRIVEE

RESPONSABILITE VIE PRIVEE ............c...........

dont:

= Dommages matériels et immatériels consécutifs
9 dont dommages immatériels consécutifs

4.000.000 € "®® TOUS DOMMAGES CONFONDUS

500.000 €
20 % du montant des dommages matériels

2 dont dommages d'incendie explosion

o dont dommages immatériels consécutifs

9 dontdommages de dégats d'eau................
o dontimmatériels consécutifs........
n Location de salles, féte familiale ou privée.............
. Recours Sécurité Sociale pour faute inexcusable
= Vol commis par un préposé ou un enfant MiNeur......................ociii
= Pollution d’origine accidentelle (dommages corporels, matériels et immatériels consécutifs).......
= Stages en entreprise : dommages aux biens CoONfIES. ...........ccooiuuueureee e

250.000 € "

10 % du montant des dommages matériels

50.000 €

10 % du montant des dommages matériels

250.000 € "' dommages mateériels et immatériels consécutifs
500.000 € " par année d'assurance et 300.000 € par victime
5.000 €  avec franchise de 500 €

50.000 € " par sinistre et par année d’assurance

5.000 €

DEFENSE ET RECOURS

Frais et honoraires d'enquétes, d'experts et d'avocats et frais judiciaires
dont honoraires d'avocat en :

O Référé

9  Assistance a une mesure d'instruction ou de recours gracieux

9  Commission administrative ou de recours gracieux

4.000 € H.T. dans les limites suivantes :

3650€H.T.
par plaidoirie
ou intervention

" 1¢re Instance

500 € H.T. par plaidoirie

L] Appel

600 € H.T. par plaidoirie

u Cassation/Conseil d'Etat

1.500 € H.T. par pourvoi ou recours

. Transaction menée de bout en bout

500 € H.T. par transaction

PROTECTION INDIVIDUELLE ACCIDENTS

Parmi les options ci-aprés, seule s'applique a votre contrat celle dont le numéro est mentionné aux dispositions particuliéres

EN CAS D'INCAPACITE PERMANENTE

EN CAS DE DECES TOTALE

OPTION 1 SOUSCRIPTEUR et CONJOINT 3.500 € 7.000 €
ENFANT MINEUR 2.000 € 3.500 €

OPTION 2 SOUSCRIPTEUR et CONJOINT 7.000 € 14.000 €
ENFANT MINEUR 2.000 € 7.000 €

OPTION 3 SOUSCRIPTEUR et CONJOINT 10.000 € 20.000 €
ENFANT MINEUR 2.000 € 10.000 €

GARANTIES OPTIONNELLES

Les garanties ci-dessous sont optionnelles et ne sont acquises que si mention en est faite aux dispositions particuliéres

MULTIRISQUE BICYCLETTE

1.000 € avec franchise de 100 €

ASSISTANT(E) MATERNEL(LE)

Dommages corporels, matériels et immatériels consécutifs
¢ dont dommages corporels
« dont dommages matériels
« dont dommages immatériels consécutifs............

3.000.000 € V@ ® par sinistre et par année d'assurance
500.000 € " par victime

300.000 € (" par victime — Franchise 160 € par victime
20 % du montant des dommages matériels

ACCUEIL FAMILIAL DES PERSONNES AGEES OU HANDICAPEES

Dommages corporels, matériels et immatériels consécutifs
= dont dommages corporels.
« dont dommages matériels................
« dont dommages immatériels consécutifs............

3.000.000 € VP par sinistre et par année d’assurance
500.000 € " par victime

300.000 € par victime — Franchise 160 € par victime
20 % du montant des dommages matériels

56

(1) MONTANTS NON INDEXES

(2) LES MONTANTS DE GARANTIES RESPONSABILITES CIVILES (VIE PRIVEE ET PROPRIETAIRE OU COPROPRIETAIRE) NE SONT PAS CUMULABLES
(3) LES MONTANTS DE GARANTIES RESPONSABILITES CIVILES NE SONT PAS CUMULABLES
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Parmi les garanties prévues dans le tableau ci-dessous, seules sont accordées celles relatives aux événements indiqués comme
"garantis" aux dispositions particulieres.

Les zones colorées ne comportant pas de mention indiquent qu'aucune indemnisation n'est prévue pour le dommage concerné.

ATTENTION : Les taux indiqués sur le présent tableau s'appliquent a la base de garantie du mobilier dont le montant figure aux

dispositions particulieres.

Limitation contractuelle d’indemnité toutes garanties confondues y compris frais et pertes

consécutifs, responsabilités (hors responsabilité locative) et recours :

4.000.000 €

7.600 € pour un
Batiments et dépendances sous méme A propriétaire sgul occupant .
toiture que I'habitation Valeur a neuf dans la P P Valeur a neuf dans la
limite de 900.000 € 500 € pour un limite de 900.000 €
copropriétaire ou locataire
5.000 € pour un
Dépendance sous toiture distincte de Valeur d'usage propriétaire Valeur d'usage
I’habitation 500 € pour un

copropriétaire ou locataire

Mobilier personnel

Base de garantie indiquée
aux dispositions

Base de garantie indiquée
aux dispositions

Base de garantie indiquée
aux dispositions

Base de garantie indiquée
aux dispositions
particulieres

dont aquarium pour :
500 €

particuliéres particulieres particulieres dort-BIEments &
- dont objets de valeurs 20 % 20 % 20 % céramique ou en verre des
- dont objets précieux 10 % 10 % 10 % appareils s%z)itzires pour :
- dont espéces, fonds et valeurs en coffre 1.000 € par sinistre et par
année d'assurance
- dont espéces, fonds et valeurs hors coffre 500 € par §inistre et par
année d'assurance
- dont mobilier dans les caves, greniers,
garages, dépendances et véranda
- ayant une communication directe 1.000 € 1.000 € 1.000 €
- sans communication directe avec le local a 500 € 500 € 500 €
usage d’habitation
Mobilier personnel en villégiature 2.000 €

Dommages électriques

2.000 € franchise 150 €

Perte de denrées dans les congélateurs

1.000 € franchise 100 €

Dommages ménagers

1.500 € franchise 150 €

Choc de véhicule non identifié

3.000 € franchise 225 €

Vandalisme a l'intérieur des batiments assurés

consécutif a une effraction (batiments et mobilier)

Vol sur la personne ou agression (effets
personnels, espéces, fonds et valeurs)

Vol ou perte de clés (remplacement des
serrures)

Recherche des fuites

Inondations, débordements d’étendues eaux
naturelles, artificielles, eaux de ruissellement,
marées, engorgement, refoulement égouts,
caniveaux, fosses d'aisance, septiques,
canalisations enterrées

Gel des conduites et appareils a l'intérieur des
batiments

TEMPETE, GRELE, POIDS DE LA NEIGE,
EVENEMENTS CLIMATIQUES

- dont GRELE sur fagade

- dont antenne, parabole

Valeur d'usage avec
franchise de 270 €
3.000 € franchise 270 €
1.000 € franchise 270 €

5.000 €

500 € par année
d'assurance

CATASTROPHES NATURELLES

750 € par année

d'assurance

3.000 € franchise 270 €

4.000 € franchise 150 €

Selon les dispositions légales de garanties et de franchises en vigueur

CATASTROPHES TECHNOLOGIQUES

EMEUTES, MOUVEMENTS POPULAIRES,
ACTES DE SABOTAGE

Franchise de 10 % des
dommages avec minimum de
300 € et maximum de 4.000 €

ACTES DE VANDALISME (sans relation avec
un vol)

3.000 € franchise 200€
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Frais de déblais, démolition et décontamination

JMIPLEMER

5 % du montant de
l'indemnité sur batiments
et mobilier

5% du montant de
l'indemnité sur batiments
et mobilier

5 % du montant de
l'indemnité sur batiments
et mobilier

Frais de gardiennage et cléture provisoire

2.000 €

Frais de mise en conformité

10000 €

Honoraires d'expert

3 % du montant de
l'indemnité sur batiments
et mobilier

Perte d'usage et frais de relogement

1 année de loyers

Frais de déplacement et de replacement

5 % du montant de
l'indemnité sur mobilier,
maximum 2.500 €

Cotisation "Dommages Ouvrage"

2 % du montant de
l'indemnité sur batiments

Honoraires de bureaux d'études, de contréle
technique, d'ingénierie et d'architectes

3 % du montant de
l'indemnité sur batiments

2.000 €

3 % du montant de
l'indemnité sur batiments
et mobilier

1 année de loyers

5 % du montant de
l'indemnité sur mobilier,

3 % du montant de
l'indemnité sur batiments

Pertes indirectes justifiées

10 % du montant de
l'indemnité sur batiments
et mobilier, maximum
3.000 €

Responsabilité locative

4.000.000 € @@

colocataires)

Recours des voisins et des tiers (y compris

- dont dommages immatériels consécutifs

1.500.000 € "

10 % du montant des
dommages

Responsabilité perte des loyers

1 année de loyers

Trouble de jouissance

200.000 €

Responsabilités en Villégiature :

immatériels consécutifs)

- responsabilité locative, recours des voisins
et des tiers, (y compris dommages

300.000 €

RESPONSABILITE VIE PRIVEE ..............
dont :

2 dont dommages d’incendie explosion
= dont dommages de dégats d’eau...

o dontimmatériels consécutifs......
= Location de salles, féte familiale ou privée

= dont dommages immatériels consécutifs..

o dont dommages immatériels consécutifs

= Recours Sécurité Sociale pour faute inexcusable
= Vol commis par un préposé ou un enfant MINEUI..................ccceeeeeeeee e
® Pollution d'origine accidentelle (dlommages corporels, matériels et immatériels consécutifs).....
= Stages en entreprise : dommages aux biens CONfIES. ..............uvveiiiiee e

= dommages matériels et immatériels CoNSECULfS ..................ccoiiiiiiiiieeieeei
9 dont dommages immatériels CONSECULIFS...................cooiiiiiiiiie e

Dommages matériels et immatériels CONSECULITS. ...............ooeeiieieeiiii e

10 % du montant de
l'indemnité sur batiments
et mobilier, maximum
3.000 €

4.000.000 € V@O

1.500.000 € "

10 % du montant des
dommages

1 année de loyers

100.000 € "

150.000 € )

4.000.000 € "P®TOUS DOMMAGES CONFONDUS

750.000 €

20 % du montant des dommages matériels

250.000 €

10 % du montant des dommages matériels

50.000 €

10 % du montant des dommages matériels

250.000 € "' dommages matériels et immatériels consécutifs
750.000 € ) par année d’assurance et 300.000 € par victime
5.000 € " avec franchise de 500 €

100.000 € " par sinistre et par année d’assurance

5.000 €

4.000.000 € "®®TOUS DOMMAGES CONFONDUS

750.000 € "
20 % du montant des dommages matériels

(1) MONTANTS NON INDEXES
(2) LES MONTANTS DE GARANTIES RESPONSABILITES CIVILES (VIE PRIVEE ET PROPRIETAIRE OU COPROPRIETAIRE) NE SONT PAS CUMULABLES
(3 LES MONTANTS DE GARANTIES RESPONSABILITES CIVILES NE SONT PAS CUMULABLES
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Frais et honoraires d'enquétes, d'experts et d'avocats et frais judiciaires 4.000 € H.T. dans les limites suivantes :
dont honoraires d'avocat en :

= Raie 350 €H.T.
2 Assistance a une mesure d'instruction ou de recours gracieux par plaidoirie
2 Commission administrative ou de recours gracieux ou intervention

= 1% |nstance 500 € H.T. par plaidoirie

s Appel 600 € H.T. par plaidoirie

= Cassation/Conseil d'Etat 1.500 € H.T. par pourvoi ou recours
= Transaction menée de bout en bout 500 € H.T. par transaction

Parmi les options ci-aprés, seule s'applique & votre contrat celle dont le numéro est mentionné aux dispositions particuliéres

EN CAS D’INCAPACITE
ENEASDEDECES PERMANENTE PARTIELLE
SOUSCRIPTEUR et CONJOINT 3.500 € 7.000 €
OPTION 1 ENFANT MINEUR 2.000 € 3.500 €
OPTION 2 SOUSCRIPTEUR et CONJOINT 7.000 € 14.000 €
ENFANT MINEUR 2.000 € 7.000 €
OPTION 3 SOUSCRIPTEUR et CONJOINT 10.000 € 20.000 €
ENFANT MINEUR 2.000 € 10.000 €

Les garanties ci-dessous sont optionnelles et ne sont acquises que si mention en est faite aux dispositions particuliéres

MULTIRISQUE BICYCLETTE 1.000 € avec franchise de 100 €
TOUS DOMMAGES ACCIDENTELS 3.000 € avec franchise de 150 €
MULTIRISQUE PISCINE Franchise de 10 % minimum 150 € sur tous les événements, sauf
TEMPETE, GRELE, POIDS NEIGE et BRIS MACHINE minimum 270 €
Incendie et risques annexes.... 25.000 €
DOMMAYES GlECHHIGUES. ... ... veeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 2500 €
Tempétes, gréle, poids de la neige, événements climatiques, ... ... | 15.000€
DEGALS GBS BAUK, ... eeveserreereeeisaseesessesesseesseetaseeeeie e ere e ees 15.000 €
VOl 6 VANAAISIME, ... .eeeeceeiiee et 5.000 €
Bris des glaces,............... | 2.500€
BriS de MACKINES. ... .c.vieiieeeeeee e 5.000 €

10 % du capital mobilier indiqué aux dispositions particuliéres, avec un maximum de

GARANTIE MATERIEL INFORMATIQUE 2.500 € par sinistre et par année d'assurance. Franchise 10 % - minimum 150 €

10 % du capital mobilier indiqué aux dispositions particuliéres, avec un maximum de
GARANTIE MATERIELS DU SON ET INSTRUMENTS DE MUSIQUE 2.500 € par sinistre et par année d'assurance. Franchise 10 % - minimum 150 €
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FORMULE CONFORT (Suite)

GARANTIES OPTIONNELLES (suite)

TOUS RISQUES MATERIEL MEDICAL

10 % du capital mobilier indiqué aux dispositions particuliéres, avec un maximum de
2.500 € par sinistre et par année d'assurance. Franchise 10 % - minimum 150 €

CAVE A VINS

10 % du capital mobilier indiqué aux dispositions particuliéres, avec un maximum de
2.500 € par sinistre et par année d'assurance. Franchise 10 % - minimum 150 €

ACTIVITE PROFESSIONNELLE TERTIAIRE EXERCEE A DOMICILE

Biens professionnels ...................oouiiiiii i

Responsabilité Civile Exploitation " Activité professionnelle tertiaire & domicile "
dont :

Dommages matériels....................
= d’incendie, explosion

. de dégats d’eau

Dommages immatériels consécutifs. ..

s d’incendie, explosion

. de dégats d’eau

Intoxication alimentaire. ...

Responsabilité Civile Faute inexcusable...
Recours Sécurité Sociale

10.000 €
4.000.000 € " par sinistre TOUS DOMMAGES CONFONDUS
400.000 €

250.000 € "

25.000 €

75.000 €

25.000 €

2.500 € ¥

225.000 € ¥

225.000 € ) par année d’assurance

1.000.000 €

2.500€ "

500 €

50.000 € " par sinistre et par année d’assurance

ASSISTANT(E) MATERNEL(LE)

Dommages corporels, matériels et immatériels consécutifs

. dont dommages COrporels .................cccccouiuuusiiiiiaeeee
. dont dommages Mat&riels -« «..ooeeerrrrieeiee oo
. dont dommages immatériels consécutifs ..............cccooeeeeeeeiiiiiii .,

3.000.000 € " @@ par sinistre et par année d’assurance
500.000 € par victime
300.000 € ") — Franchise 160 € par victime

20 % du montant des dommages matériels

ACCUEIL FAMILIAL DES PERSONNES AGEES OU HANDICAPEES

Dommages corporels, matériels et immatériels consécutifs

. dont dommages COrporels ..................cceceiiveeeeeiiii
. dont dommages Matériels «........ccovviiviuuieieee e
o dont dommages immatériels consécutifs ..............cccooeeeeeieiiiiii,

3.000.000 € M@ @ par sinistre et par année d’assurance
500.000 €
300.000 € ) — Franchise 160 € par victime

20 % du montant des dommages matériels

LOCATION PARTIELLE ET/OU TEMPORAIRE

Dommages aux biens appartenant au propriétaire

Recours des locataires ou des hotes

° dont dommages immatériels consécutifs

Recours Sécurité Sociale pour faute inexcusable

20.000 €
450.000 € ")

3.000.000 € @ ® par sinistre et par année d’assurance
500.000 €

300.000 € - Franchise 160 € par victime
20 % du montant des dommages matériels

300.000 € par année d’assurance

60

(1) MONTANTS NON INDEXES

(2) LES MONTANTS DE GARANTIES RESPONSABILITES CIVILES (VIE PRIVEE ET PROPRIETAIRE OU COPROPRIETAIRE) NE SONT PAS CUMULABLES
(3 LES MONTANTS DE GARANTIES RESPONSABILITES CIVILES NE SONT PAS CUMULABLES
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Parmi les garanties prévues dans le tableau ci-dessous, seules sont accordées celles relatives aux événements indiqués comme
"garantis" aux dispositions particulieres.

Les zones colorées ne comportant pas de mention indiquent qu'aucune indemnisation n'est prévue pour le dommage concerné.

ATTENTION : Les taux indiqués sur le présent tableau s'appliquent a la base de garantie du mobilier dont le montant figure aux

dispositions particuliéres.

Limitation contractuelle d’indemnité toutes garanties confondues y compris frais et pertes
consécutifs, responsabilités (hors responsabilité locative) et recours :

Valeur a neuf dans la

7.600 € pour un

4.000.000 € "

Valeur a neuf dans la

ati & 8 ropriétaire seul occupant

o SOUS IS limite de 3.500 €/m= " de | PP PAM 1 limite de 3.500 €/m? ¥ de
q superficie développée 500 € pourun superficie développée
copropriétaire ou locataire
5.000 € pour un

" . . propriétaire

Dépendances sous toiture distinctes Valeur d'usage Valeur d'usage
500 € pour un

copropriétaire ou locataire

Mobilier personnel

Base de garantie indiquée
aux dispositions

Base de garantie indiquée
aux dispositions

Base de garantie indiquée
aux dispositions

Base de garantie indiquée
aux dispositions
particulieres

dont aquarium pour :
750 €

dont éléments en

particuliéres particuliéres particuliéres céramique ou en verre des
. . . appareils sanitaires pour :
- dont objets de valeurs 30 % 30 % 30 % 1.000 €
- dont objets précieux 15 % 15 % 15 %
- dont espéces, fonds et valeurs en coffre 1.500 €,par sinistre et par
année d'assurance
- dont espéces, fonds et valeurs hors coffre 750 € par ?inistre et par
année d'assurance
- dont mobilier dans les caves, greniers,
garages, dépendances et véranda
- ayant une communication directe 1.500 € 1.500 € 1.500 €
- sans communication directe avec le local a 750 € 750 € 750€
usage d’habitation
Mobilier personnel en villégiature 3.000 € 3.000 € 3.000 € 1.000 €
Dommages électriques 3.000 € franchise 150 €
Perte de denrées dans les congélateurs 1.500 € franchise 100 €
Dommages ménagers 2.000 € franchise 150 €
Choc de véhicule non identifié 5.000 € franchise 225 €
Vandalisme a l'intérieur des batiments assurés
consécutif & une effraction (batiments et 10.000 €
mobilier)
Vol sur la personne ou agression (effets 750 € par année
personnels, espéces, fonds et valeurs) d'assurance
Vol ou perte de clés (remplacement des 1.000 € par année
serrures) d'assurance
Recherche des fuites 2.500 €
Inondations, débordements d’étendues eaux
naturelles, artificielles, eaux de ruissellement, _
marées, engorgement, refoulement égouts, 4.000 € franchise 270 €

caniveaux, fosses d'aisance, septiques,
canalisations enterrées

Gel des conduites et appareils a l'intérieur des
batiments

TEMPETE,GRELE,POIDS DE LA NEIGE,
EVENEMENTS CLIMATIQUES

- dont GRELE sur fagade
- dont antenne, parabole

Valeur d'usage avec
franchise de 270 €

4.000 € franchise 270 €
1.500 € franchise 270 €

CATASTROPHES NATURELLES

5.000 € franchise 150 €

Selon les dispositions Iégales de garanties et de franchises en vigueur

CATASTROPHES TECHNOLOGIQUES

Selon les dispositions légales de garanties et de franchises en vigueur

EMEUTES, MOUVEMENTS POPULAIRES,
ACTES DE SABOTAGE

Franchise de 10 % des
dommages avec minimum de
300 € et maximum de 4.000 €

ACTES DE VANDALISME (sans relation avec
un vol)

3.000 € franchise 200 €
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5 % du montant de

Frais de déblais, démolition et décontamination l'indemnité sur batiments

5% du montant de
l'indemnité sur batiments

5 % du montant de
l'indemnité sur batiments

et mobilier et mobilier et mobilier
Frais de gardiennage et cldture provisoire 2.000 € 2.000 € 500 €
Frais de mise en conformité 15.000 €

5 % du montant de
l'indemnité sur batiments
et mobilier

Honoraires d'expert

Perte d'usage et frais de relogement 1 année de loyers

10 % du montant de
l'indemnité sur mobilier,
maximum 4.000 €

Frais de déplacement et de replacement

5% du montant de

Cotisation "Dommages Ouvrage lindemnité sur batiments

5 % du montant de
l'indemnité sur batiments

Honoraires de bureaux d'études, de controle
technique, d'ingénierie et d'architectes

5 % du montant de
l'indemnité sur mobilier

10 % du montant de
l'indemnité sur batiments
et mobilier, maximum
5.000 €

Honoraires de décorateur

Pertes indirectes justifiées

Responsabilité locative 4.000.000 € V@ ®

Recours des voisins et des tiers (y compris

Q)
colocataires) 2.000.000 €

10 % du montant des

- dont do| es immatériels consécutifs
nt dommages imm Is écu dommages

Responsabilité perte des loyers 1 année de loyers

Trouble de jouissance 300.000 €
Responsabilités en Villégiature :
- responsabilité locative, recours des voisins 400.000 € ©

et des tiers , (y compris dommages
immatériels consécutifs)

RESPONSABILITE VIE PRIVEE .........coooiiiiiiiiiiie oo
dont :
= Dommages matériels et immatériels ConSECULIfS .................cccoevviiemeiee
 dont dommages immatériels consécutifs....................covveiiiieeereii.
2 dontdommages d'incendie explosion .................
o dont dommages immatériels consécutifs........
2 dont dommages de dégats d’eau...............

o dontimmatériels consécutifs.
= Location de salles, féte familiale ou privée............
= Recours Sécurité Sociale pour faute INEXcUSAbIE  ...........cc.uueeieiee oo
= Vol commis par un préposé ou un enfant MINGUI......................ccoiiueeeiee oo
= Pollution d'origine accidentelle (dlommages corporels, matériels et immatériels consécutifs)............
= Stages en entreprise : dommages aux biens CONMIES. ...............cccuvviieeeeii e

Dommages matériels et immatériels CONSECUNIS. .....................ccoeiioeeoeeoe oo
dont dommages immatériels consécutifs

5 % du montant de
l'indemnité sur batiments
et mobilier

1 année de loyers

10 % du montant de
l'indemnité sur mobilier,
maximum 4.000 €

5 % du montant de
l'indemnité sur batiments

5 % du montant de
I'indemnité sur mobilier

10 % du montant de
l'indemnité sur batiments
et mobilier, maximum
5.000 €

4.000.000 € VA

2.000.000 € "

10 % du montant des
dommages

1 année de loyers

150.000 € "

200.000 € "

4.000.000 € "P®TOUS DOMMAGES CONFONDUS

1.000.000 €

20 % du montant des dommages matériels

250.000 €

10 % du montant des dommages matériels

50.000 €

10 % du montant des dommages matériels

250.000 € dommages matériels et immatériels consécutifs
750.000 € ” par année d’assurance et 300 000 € par victime
5.000 €  avec franchise de 500 €

100.000 €  par sinistre et par année d’assurance

5.000 €

4.000.000 € "®® TOUS DOMMAGES CONFONDUS

1.500.000 €
20 % du montant des dommages matériels
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FORMULE OPTIMAL (Suite)

DEFENSE ET RECOURS

dont honoraires d'avocat en :

> Référé
2 Assistance a une mesure d'instruction ou de recours gracieux
2 Commission administrative ou de recours gracieux

Frais et honoraires d'enquétes, d'experts et d'avocats et frais judiciaires 4.000 € H.T. dans les limites suivantes :

350 € H.T.
par plaidoirie
ou intervention

= 1ére Instance

500 € H.T. par plaidoirie

= Appel

600 € H.T. par plaidoirie

= Cassation/Conseil d'Etat

1.500 € H.T. par pourvoi ou recours

= Transaction menée de bout en bout

500 € H.T. par transaction

PROTECTION INDIVIDUELLE ACCIDENTS

Parmi les options ci-aprés, seule s'applique a votre contrat celle dont le numéro est mentionné aux dispositions particuliéres

EN CAS D'INCAPACITE

ENCrobEDEeEs PERMANENTE PARTIELLE
SOUSCRIPTEUR et CONJOINT 3.500 € 7.000 €
QFTION 1 ENFANT MINEUR 2.000 € 3.500 €
OPTION 2 SOUSCRIPTEUR et CONJOINT 7.000 € 14.000 €
ENFANT MINEUR 2,000 € 7.000 €
OPTION 3 SOUSCRIPTEUR et CONJOINT 10.000 € 20.000 €
ENFANT MINEUR 2.000 € 10.000 €

OPTIONNELLES

Les garanties ci-dessous sont optionnelles et ne sont acquises que si mention en est faite aux dispositions particuliéres

MULTIRISQUE BICYCLETTE

1.000 € avec franchise de 100 €

TOUS DOMMAGES ACCIDENTELS

3.000 € avec franchise de 150 €

MULTIRISQUE PISCINE

Incendie et risques annexes
Dommages ElectriqUes...........ouviviiiiiiiiiiiiieere e
Tempétes, gréle, poids de la neige, événements climatiques,..............
DEgats deS @aAUN cumss : samssmvsss samsss o 55wass 55553 & imn GomE 5 SR o5 G580 5.5 PS80 &
Vol et vandaliSme, .......ovii e
BriSIAES 10126, mursis s sssemsss 5155 ot s ismssima fiss s S8 wE s s S
BIiS (€ MACKINES . s e nsissin sisismons i sies s iimass fistie « S0A783 5 SRS 5 S7558% § HATESE 55

Franchise de 10 % minimum 150 € sur tous les événements, sauf
TEMPETE, GRELE, POIDS NEIGE et BRIS MACHINE minimum 270 €

25.000 €
2.500 €
15.000 €
15.000 €
5.000 €
2.500 €
5.000 €

GARANTIE MATERIEL INFORMATIQUE

10 % du capital mobilier indiqué aux dispositions particuliéres, avec un maximum de
2.500 € par sinistre et par année d'assurance. Franchise 10 % - minimum 150 €

GARANTIE MATERIELS DU SON ET INSTRUMENTS DE MUSIQUE

10 % du capital mobilier indiqué aux dispositions particulieres, avec un maximum de
2.500 € par sinistre et par année d'assurance. Franchise 10 % - minimum 150 €

MRH 04.2010




EOQODRAL I
eo]=1"

L

E 0O
A

~ A

GAR, [

ANTIES OPTIONN

PTIMAL (Suit

TOUS RISQUES MATERIEL MEDICAL

10 % du capital mobilier indiqué aux dispositions particuliéres, avec un maximum de
2.500 € par sinistre et par année d'assurance. Franchise 10 % - minimum 150 €

CAVE A VINS

10 % du capital mobilier indiqué aux dispositions particuliéres, avec un maximum de
2.500 € par sinistre et par année d'assurance. Franchise 10 % - minimum 150 €

ACTIVITE PROFESSIONNELLE TERTIAIRE EXERCEE A DOMICILE

Biens professionnels ...

Responsabilité Civile Exploitation " Activité professionnelle tertiaire a domicile "
dont:

Dommages immatériels ConSECULITS. .................ooouiuiieieeeeeeeeeeee

=  d'incendie, explosion

de dégats d’eau

Intoxication alimentaire. ................oooooii i

Responsabilité Civile Faute inexcusable
Recours Sécurité Sociale

Vol par préposés

- dont dommages immatériels consécutifs

Pollution d’origine accidentelle

10.000 €
4.000.000 € V@) par sinistre TOUS DOMMAGES CONFONDUS
400.000 € "

250.000 € ¥

25.000 € "

75.000 €

25.000 € "

2.500€

225.000 € "

225.000 € " par année d’assurance

1.000.000 € "

2.500€ @

500 € M

50.000 € “ par sinistre et par année d’assurance

ASSISTANT(E) MATERNEL(LE)

Dommages corporels, matériels et immatériels consécutifs

dont dommages corporels

dont dommages matériels

dont dommages immatériels consécutifs

3.000.000 € ) @ par sinistre et par année d’assurance
500.000 € ™ par victime
300.000 € ) - Franchise 160 € par victime

20 % du montant des dommages matériels

ACCUEIL FAMILIAL DES PERSONNES AGEES OU HANDICAPEES

Dommages corporels, matériels et immatériels consécutifs

dont dommages corporels ..

dont dommages matériels

. dont dommages immatériels consécutifs

3.000.000 € V@ par sinistre et par année d’assurance
500.000 € ")
300.000 € ™ — Franchise 160 € par victime

20 % du montant des dommages matériels

LOCATION PARTIELLE ET/OU TEMPORAIRE
Dommages aux biens appartenant au propriétaire.................cccccccoceeiviiio..
Recours des locataires ou des hotes

° dont dommages COrPOrelS..........ccoouuuuuiviiiiiiiiieeeeeee
° dont dommages Matériels..................oiiiiiiiiiiiiii
° dont dommages immatériels consécutifs........................ccceee.

Recours Sécurité Sociale pour faute inexcusable

20.000 €

450.000 €

3.000.000 € V@ par sinistre et par année d’assurance
500.000 €

300.000 € - Franchise 160 € par victime
20 % du montant des dommages matériels

300.000 € ) par année d’assurance
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VA

MAVIM

Cest

son _contrat automobile

ses contrats multirisques :

m IVMMEUBLE - COPROPRIETE
m COMMERCANTS - ARTISANS
m PROFESSIONS LIBERALES

m ASSOCIATIONS

ses contrats de protection juridique :

m PARTICULIERS
m COMMERCANTS - ARTISANS
m ASSOCIATIONS

ses contrats santé maladie :

m SALARIES
m FRONTALIERS
m T NS

son contrat garanties des accidents de la vie :

m FORMULE INDIVIDUELLE
m FORMULE FAMILIALE
et toutes ses autres formules d'assurances.

CONSULTEZ VOTRE MUTUELLE
EN TOUTE CONFIANCE.

MUTUELLE D’ASSURANCES
DE LA VILLE DE MULHOUSE

SIEGESOCIAL : 3 Passagede |’H6tel deVille 68100 MULHOUSE
Téléphone0389462454-Télécopie0389464893- www.mavim.fr

Société d’Assurance Mutuelle a cotisations variables

Entreprise régie par le code des assurances - Fondée en 1928



